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El padro és el registre de totes les persones que

viuen en un municipi.

La inscripcio al padro atorga la condicio de vei o
veina del municipi i determina el temps de

permaneéncia a I’Estat espanyol.

Empadronar-se és un dret i una
obligacio de totes les persones, sigui
quina sigui la seva nacionalitat i la
seva situacio administrativa.

L’'empadronament permet accedir als
serveis publics basics, com ara
I’educacio, la salut i els serveis socials
d’atencid primaria.

L’ajuntament té I'obligacié de
respondre la teva sol-licitud
d’empadronament. Si, en el termini de
tres mesos des del moment que el vas
sol-licitar, I'ajuntament no t’ha respost,
s’entén que la teva peticio ha estat
acceptada.

On et pots empadronar?
Pots adrecar-te a les oficines
d’atencié ciutadana (OAC) del
municipi on vius.

Si necessites assessorament o
resoldre algun dubte, pots
trucar al teléfon 012 d’Atencid
Ciutadana de la Generalitat de
Catalunya i, si consideres que
se t’ha negat I'accés al padrd
de manera discriminatoria, pots
adrecar-te a I'Oficina d’lgualtat
de Tracte i No-discriminacio
trucant al teléfon 931 147 700
o emplenant aquest formulari.

Apadrunar: ijjen rheq d ijjen Iwajib

Apadrunar huwa dasejjel n mmarra iwdan i zedyen

deg ijjen tamdint.

Asejjel di padrun itic i bnadem Iwede n wajjar niy
tajjat n tamdint u itheddad rweqt n tazdiyt di

Spanya.

Apadrunar d ijjen rheq d ijjen Iwajib n
mmarra iwdan, manis mma i dusin u min
mma teena lhala l'idariyya nsen.

Apadrunar i tejjic atawded ya Ixadamat
leamma l'asasiyya, am tyuri, ssehhet d
Ixadamat l'ijtimaeiyya n rricaya l'awwaliyya.

Lbaladiyya yas ijjen liltizam henja atar x
ttalab ennec n upadrunar. Mara, di Imudda
n 3 n wayyuren zegwami i ttettad, Ibaladiy-
ya wa xak tarri ca, manaya ixes adyini
bil-la ttalab ennec meqbul.

Mani tzemmad atpadrunad?

Tzemmad atahed ya Ibirawat n ssaryis n
Imuwatinin (Oficinas de Atencion Ciudadana
- OAC s taspanyut) di tamdint mani tzedyed.

Mara tehdajed i can Imacura niy mara yak can
useqsi, tzemmad atrayid i nnumru n ttilifun
012 n Ssaryis n Lmuwatinin n Generalitat

n Katalunya d, mara twarid bil-a refdennac
rheq deg padrunar s ijjen furma tamyiziyya,
tzemmad atetwejhed ya Lmekteb n Lmusawat
di Lmueamala d Eadam Ttamyiz s urayi i
nnumru n ttilifun 931147700 niy s ueemmar n
furmularyu ya.
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Inclusion on the population register:

a right and an obligation

The population register is the record of all the
people who live in a town. Registration in the

population register confirms that you are a

resident of the town and establishes how long

you have been living in Spain.

Getting included on the population register
is a right and an obligation for everyone
regardless of their nationality and
administrative situation.

Inclusion on the population register enables
you to access basic public services such as
education, health and primary care social
services.

The local council has to reply to your
application to be included on the population
register. If it hasn’t done so within three
months from when you apply, your
application has been accepted.

Where can you register?

You can go to the citizen service
office (OAC) in the town where
you live.

If you need advice or have any
questions, you can call the
Catalan Government’s Citizen
Service 012 helpline. If you think
you've been denied inclusion on
the population register because of
discrimination, you can contact
the Office of Equal Treatment and
Non-Discrimination by calling

931 147 700 or filling in this form.
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El empadronamiento:

un derecho y una obligacion

El padron es el registro de todas las personas que viven en un
municipio. La inscripcion en el padron otorga la condicion de
vecino o vecina del municipio y determina el tiempo de

permanencia en el Estado espanol.

Empadronarse es un derecho y una
obligacion de todas las personas, sea
cual sea su nacionalidad y su
situacion administrativa.

El empadronamiento permite acceder
a los servicios publicos basicos, como
la educacion, la salud y los servicios
sociales de atencion primaria.

El ayuntamiento tiene la obligacion de
responder tu solicitud de
empadronamiento. Si, en el plazo de
tres meses desde el momento que lo
solicitaste, el ayuntamiento no te ha
respondido, se entiende que tu
peticion ha sido aceptada.

¢Donde te puedes
empadronar?

Puedes dirigirte a las oficinas de
atencion ciudadana (OAC) del
municipio donde vives.

Si necesitas asesoramiento o
resolver alguna duda, puedes
llamar al teléfono 012 de
Atencion Ciudadana de la
Generalitat de Catalunya y, si
consideras que se te ha negado
el acceso al padron de manera
discriminatoria, te puedes dirigir
a la Oficina de Igualdad de Trato
y No discriminacion llamando al
teléfono 931 147 700

o rellenando este formulario.
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(Catalan Government’s Citizen
Service)
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(Office of Equal Treatment and
Non-Discrimination)
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L’inscription a la mairie:

un droit et une obligation

En Espagne, chaque mairie tient un registre de
recensement de la population.

L’inscription sur ce registre confere le statut de
personne résidente de la commune et permet
de déterminer votre période de résidence en
Espagne.

Se faire inscrire dans le registre de
recensement de la population est un droit
et une obligation pour toutes les
personnes, quelles que soient leur
nationalité et leur situation administrative.

L’inscription permet d’accéder aux
services publics de base, tels que
I’éducation, les soins de santé primaires
et les services sociaux.

La mairie est tenue de répondre a votre
demande d’inscription. Si trois mois aprés
avoir déposé votre demande, la mairie ne
vous a pas répondu, votre demande est
réputée acceptée.

Ou pouvez-vous vous inscrire ?

Vous pouvez vous adresser aux bureaux
d’accueil municipal (oficines d’atencio
ciutadana ou OAC) de la commune ou
vous habitez.

Pour des renseignements complémentaires
ou pour demander conseil, vous pouvez
téléphoner au 012 des services aux citoyens
de la Generalitat de Catalunya. Si vous
estimez que l'inscription au registre vous a
été refusée pour une raison discriminatoire,
vous pouvez contacter le Bureau de I'égalité
de traitement et de la non-discrimination en
appelant le 9 31 14 77 00 ou en remplissant
ce formulaire.
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