D
i Pacte Nacional

9 perlallengua
__

I" Generalitat
¥ de Catalunya



Pacte Nacional
per la Llengua

-
_ Versi6 6-3-2025
»
R

Sumari
Sumari 2
Introduccié: de la preocupacié pel catala al Pacte Nacional per la Llengua 5
El disseny del Pacte Nacional per la Llengua 6
Un pacte adregat al conjunt de la societat 6
Un pacte concebut per a Catalunya i obert a tota la comunitat linglistica 7
Un pacte col-lectiu fins al 2030 i més enlla 7
Un pacte per la sostenibilitat del catala en un entorn multilinglie 8
El desenvolupament del Pacte 9
La situacié de la llengua catalana a Catalunya 11
Una situacio diversa 11
Una situacié complexa i delicada 12
a) Lestatus politici legal de la llengua 13
b) Els reptes derivats de factors economics i sociodemografics 14
c) Lesrevolucions tecnologiques i els canvis en I'audiovisual i el mén digital 18
d) Els canvis culturals i ideologics 20
e) Les limitacions de les politiques aplicades 22
En sintesi, una situacio diversa, complexa i delicada, pero reversible 27
ACORDS DEL PACTE NACIONAL PER LA LLENGUA 28
Els grans objectius o horitzons del Pacte Nacional per la Llengua 28
Els ambits d’aplicacio sectorials del Pacte Nacional per la Llengua 30
Horitzé 1. Una politica linglistica que permeti superar els reptes amb que s’enfronta la
llengua catalana 32
Horitzd 2: Una llengua que creix en nombre de parlants 34

Horitzd 3. Una llengua plenament oficial de iure i de facto a les institucions publiques, a les
empreses i als serveis 36

1. Institucions i administracions: Generalitat i empreses i serveis que en depenen 36

2. Institucions i administracions: administracions locals i empreses i serveis que en
depenen 36

3. Institucions i administracions: justicia, dret i execucio penal 37

4. Institucions i administracions: Administracid general de I'Estat i empreses i serveis

gue en depenen 38
5. Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors 39
6. Mercat, consum i serveis 39



Pacte Nacional
per la Llengua ‘

Versid 6-3-2025

7. Saluti assisténcia sociosanitaria 39

8. Assisténcia i acompanyament a persones en situacié de vulnerabilitat i dependéncia
40

Horitzé 4. Un model educatiu, de proteccid de la infancia i adolescéncia i una universitat que
garanteixin el ple accés a la llengua, n’impulsin I'apreciacié i I'Gs i esdevinguin una eina

potent de cohesid social 41
9. Model educatiu 41
10. Protecci6 de la infancia i 'adolescéncia 42
11. Universitats i recerca 42

Horitzé 5. Un impuls transversal a I'aprenentatge i Us de la llengua entre les persones adultes
43

12. Sistema d’acollida i ensenyament de la llengua a persones adultes 43
13. Sistema de sensibilitzacio, dinamitzacio i foment de la llengua 44

Horitzé 6. Un mdn del treball que incorpora plenament I'Us, I'aprenentatge i 'acreditacid de
la llengua 45

14. Teixit productiu i mén del treball 45

Horitzé 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i atractiva per a tots els publics 46

15. Comunicacio 46

16. Cultura 46

Horitzd 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes contemporanis 47

17. Coordinacié entre territoris, unitat de la llengua i projeccié exterior 47

18. Normativa, recursos linguistics i qualitat de la llengua 48

19. Tecnologies linglistiques 48

Horitzé 9. Una societat compromesa amb la llengua 49
20. Infancia, adolescéncia i joventut, col-lectius i grups socials especifics, mén

associatiu i esports 49

21. Compromis i participacié social 49

Espai per a signatures 51

PLA GENERAL DE POLITICA LINGUISTICA. MESURES PER A ANY 2025 52

Mesures per a I'any 2025 per als nou horitzons del Pacte Nacional per la Llengua 53

Horitzd 1: Una politica linglistica que permeti superar els reptes amb que s’enfronta la
llengua catalana 53

Horitzd 2: Una llengua que creix en nombre de parlants 53

Horitzd 3. Una llengua plenament oficial de iure i de facto a les institucions publiques, a les
empreses i als serveis 55

1. Institucions i administracions: Generalitat i empreses i serveis que en depenen 55



Versid 6-3-2025

Pacte Nacional
per la Llengua ‘

2. Institucions i administracions: administracions locals i empreses i serveis que en

depenen 58
3. Institucions i administracions: justicia, dret i execucio penal 59
4. Institucions i administracions: Administracié general de I'Estat i empreses i serveis

gue en depenen 63
5. Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors 66
6. Mercat, consum i serveis 67
7. Saluti assisténcia sociosanitaria 69

8.
72

Assisténcia i acompanyament a persones en situacié de vulnerabilitat i dependéncia

Horitzé 4. Un model educatiu, de proteccié de la infancia i adolescéncia i una universitat que
garanteixin el ple accés a la llengua, n’impulsin I'apreciacié i I'Us i esdevinguin una eina

potent de cohesid social 74
9. Model educatiu 74
10. Proteccié de la infancia i I'adolescéncia 78
11. Universitats i recerca 79

Horitz6 5. Un impuls transversal a I'aprenentatge i Us de la llengua entre les persones adultes

82
12. Sistema d’acollida i ensenyament de la llengua a persones adultes 82
13. Sistema de sensibilitzacio, dinamitzacid i foment de la llengua 86

Horitzd 6. Un mdn del treball que impulsa I'Us, I'aprenentatge i I'acreditacio de la llengua 88

14.

Teixit productiu i mén del treball 88

Horitzé 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i atractiva per a tots els publics 91

15. Comunicacié 91
16. Cultura 94
Horitzd 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes contemporanis 97
17. Coordinacio entre territoris, unitat de la llengua i projeccié exterior 97
18. Normativa, recursos lingliistics i qualitat de la llengua 100
19. Tecnologies linglistiques 102
Horitzd 9. Una societat compromesa amb la llengua 104
20. Infancia, adolescéncia i joventut, mén associatiu i esports i col-lectius i grups
socials 105
21. Compromis i participacié social 107
Pressupost 2025 109
Pressupost per horitzons 109
Pressupost per ambits 109



Pacte Nacional
per la Llengua -

Versié 6-3-2025

Pressupost per mesures 111



Pacte Nacional
per la Llengua

-
_ Versi6 6-3-2025
»
R

Introduccio: de la preocupaciéo pel catala al Pacte
Nacional per la Llengua

Des de l'inici de la década que comenca I’'any 2020, la situacio del catala ha
tornat a ser motiu de preocupacio social. Després d’un periode prolongat en quée
s’havia posat emfasi en els avengos assolits, els dubtes en relacié amb la situacid i el
futur de la llengua han anat creixent en diversos sectors. Recollint aquesta
preocupacio, I'acord d’investidura del Govern de la Generalitat subscrit al maig de
2021 va explicitar el compromis d’«[iimpulsar un gran Pacte Nacional per la Llengua
per tal de protegir, incentivar i incrementar I’Us de la llengua catalana en tots els
sectors [...]». Per bastir-lo, el nou Govern va assumir que calia explicar la realitat de la
llengua de manera transparent i rigorosa, amb les seves llums i ombres, amb I’objectiu
que el conjunt de la societat pogués prendre consciéncia dels reptes als quals
s’enfronta la llengua catalana, de les possibilitats de contrarestar-los i de la necessitat
d’actuar per superar-los.

La preocupacié pel futur del catala pot resultar sorprenent, tenint en compte
que Catalunya és un referent pel que fa a politiques linguistiques. De fet, una part
majoritaria de la societat i les institucions han fet una aposta pel catala en moltes
arees. El catala és llengua oficial i llengua propia, i la Llei de normalitzacio linguistica a
Catalunya de 1983 en va establir I'Us a les administracions, a I‘ensenyament obligatori,
als mitjans de comunicacié publics i a la toponimia. La Llei de politica linglistica de
1998 va impulsar-ne I‘Us a I’ensenyament, als mitjans de comunicacid, a les industries
culturals i a Il'activitat socioeconomica. L’Estatut d’autonomia de 2006 i les lleis
d’educacié, d’universitats, d’acollida de persones immigrades i retornades a
Catalunya, i el Codi de consum de Catalunya, entre d’altres, han contribuit a
normalitzar la llengua. L'Administracié catalana sempre ha comptat amb una unitat
dedicada a la politica linglistica i té present la llengua en les seves politiques.
Existeixen institucions que s’encarreguen de la normativitzacié de la llengua (I’Institut
d’Estudis Catalans) i I'actualitzacié terminologica (el TERMCAT), de I’ensenyament a
les persones adultes (el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica, CPNL) i de la
produccié de continguts audiovisuals (destacadament, la Corporacié Catalana de
Mitjans Audiovisuals - 3Cat). El teixit associatiu i civic que treballa per la llengua és viu
i gaudeix d’'un ampli suport social. De fet, els éxits aconseguits en la recuperacio del
catala es deuen en gran mesura precisament al compromis amb la llengua de
moltissimes organitzacions i entitats, aixi com d’infinitat de particulars. Exits com
I’extensié de la immersio, la recuperacié del catala al mén editorial i cultural i als
mitjans de comunicaciod, la preséncia del catala a les tecnologies i les xarxes socials o
la incorporacioé a I'us del catala de centenars de milers de persones nouvingudes, per
esmentar-ne només alguns, haurien estat impossibles sense I’empenta d’associacions
culturals i linguistiques, del moviment veinal, de les associacions de families
d’escolars, de les federacions esportives, de sindicats i organitzacions empresarials,
d’entitats de lleure o d’acollida; en definitiva, d’entitats i particulars que, des dels
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ambits més diversos, han generat una capil-laritat que ha estat decisiva per a la
normalitzacié de la llengua. Tot plegat fa que la situacié de la llengua catalana sigui
capdavantera entre les llengiies minoritzades.

Tanmateix, tot i les fites aconseguides, la inquietud per I'evolucio del catala és
amplia i justificada. Una mirada retrospectiva permet emmarcar aquesta inquietud. En
el moment de la mort del dictador Francisco Franco, la societat catalana va saber
bastir un ampli consens social entorn de tres grans objectius basics relatius al catala:
en primer lloc, que tota la poblacié assolis el domini de la llengua; en segon lloc, que
el catala pogués emprar-se i s’emprés efectivament en tots els ambits socials; i en
tercer lloc, que la llengua fos un punt de trobada entre tota la poblacio,
independentment del seu origen. Quasi mig segle després, perd, aquests objectius no
s’han assolit totalment. D’entrada, continua havent-hi amplis sectors socials que no
dominen la llengua catalana, especialment entre la poblacié arribada durant les
ultimes décades. En segon lloc, el catala continua sense ser present en tots els
ambits: n’hi ha alguns on no ha aconseguit sortir de la marginalitat, uns altres on havia
avancat pero fa cert temps que recula, hi ha ambits on no ha parat mai de perdre
posicions i uns altres on encara s’ha de posicionar. De fet, continua havent-hi sectors
socials significatius que viuen al marge del catala tant des d’un punt de vista practic
com simbolic i emocional, com si fos una llengua amb la qual no tinguessin cap
relacio.

La presa de consciéncia politica, civica i social d’aquesta realitat va fer que, en
el debat de politica general de la tardor de 2021, el Parlament aprovés, durant la
sessid del 30 de setembre i per un 85 % de la cambra, la Resolucié 102/XI1V, sobre
I’orientacio politica general del Govern (255-00002/13), en la qual, entre altres mesures
de foment de I’'Us del catala, s’instava el Govern a:

«Promoure un pacte nacional que proporcioni el maxim suport social i
institucional al desenvolupament de les politiques necessaries pel que fa a I'Gs
i el coneixement de la llengua catalana i que faci del catala un instrument de
coneixement i cohesié social».’

El disseny del Pacte Nacional per la Llengua

El Departament de Cultura, mitjangant I'aleshores Secretaria de Politica
Linguistica (SPL), va assumir el disseny d’un Pacte Nacional per la Llengua. Alguns
dels elements d’aquest disseny inicial van ser els que anomenem a continuacio.

Un pacte adrecat al conjunt de la societat

El Pacte Nacional per la Llengua no és un acord de govern o un pacte entre
partits, sind que vol ser un gran acord marc entre el maxim nombre d’actors socials,

' Font: <https://www.parlament.cat/document/bopc/219656832.pdf> (Darrera consulta:

1/9/2023).
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politics, economics i culturals del pais, és a dir, entre moltes parts amb posicions i
interessos diversos que sén capaces d’establir un marc de referéncia comu que doti
de continuitat les politiques a mitja termini. En la mesura que és un acord que apel-la a
tot el conjunt de la societat i tota mena d’actors, no sols politics, sind també
economics, socials, culturals, associatius, etc., el Pacte reclama la implicacié de tots
els actors socials, a fi que I'assumeixin i concretin en aquest marc els seus propis
plans i objectius sectorials.

Un pacte concebut per a Catalunya i obert a tota la comunitat
lingliistica

El Pacte Nacional per la Llengua va ser un encarrec del Parlament de
Catalunya al Govern de la Generalitat, i és per aixd que s’adreca en primer lloc a la
societat catalana. Tanmateix, el Pacte és obert a la resta de societats de llengua
catalana, les quals poden compartir i enriquir I’analisi, sumar-se als acords,
assumir-ne les linies d’actuacié i adoptar-ne tot alld que considerin escaient a les

seves circumstancies segons el seu propi criteri. Igualment, constitueix una invitacioé a
enfortir la col-laboracié amb la resta d’actors de la comunitat linguistica.

Un pacte col-lectiu fins al 2030 i més enlla

Les transformacions sociolinglistiques demanen temps i normalment superen
els cicles electorals, perd la necessitat de concrecid aconsella posar horitzons
temporals als acords. Es per aixd que el Pacte Nacional per la Llengua adopta com a
horitzé temporal I’any 2030, una data que no sols permet constatar I’efectivitat de les
mesures preses, sind que associa els esforcos per la sostenibilitat del catala als
esforcos per la sostenibilitat global del planeta en molts altres ambits. Obviament,
aquest horitzé implica que 'acord s’ha de realitzar en termes amplis i que hauran de
ser els successius governs els qui materialitzin els acords del Pacte en els seus plans
d’actuacié anual o pluriennal. El Pacte vol ser el marc en qué es duguin a terme
aquestes politiques, i s’anira concretant en successius plans generals de politica
linguistica.

La connexid del Pacte Nacional per la Llengua amb I’Agenda 2030 implica
també una voluntat de fer confluir els esforcos per normalitzar el catala amb una
perspectiva que cerca el benestar de tota la humanitat. Per bé que sorgeixi d’uns
neguits arrelats en la realitat immediata, el Pacte no respon només a coordenades
locals i pot entendre’s com I'aportacié catalana al problema global de la sostenibilitat
linglistica. El mén contemporani viu una situacié paradoxal en qué s’entrellacen dues
tendéncies aparentment contradictories: d’una banda, s’esta reduint de manera
accelerada la diversitat lingtistica mundial o objectiva, és a dir, el nombre de llengilies
que es parlen al mén; d’altra banda, a molts indrets del mén —com Catalunya— creix
a gran velocitat la diversitat lingdistica local o subjectiva, és a dir, la que experimenten
les persones en la seva vida quotidiana com a resultat de Iacceleracié dels
moviments de poblacions i dels canvis tecnologics. Tots dos processos, generats per
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fendmens molt complexos, estan interrelacionats, perque sovint el creixement sobtat i
mal gestionat de la diversitat lingUistica local esta profundament interconnectat amb
I’afebliment de la diversitat mundial. En aquest sentit, I'intent del Pacte de donar una
solucié justa, holistica i en molts sentits ecolingulistica al repte de la sostenibilitat de
les llengles minoritzades s’enllaca amb una tradici6 de recerca i d’actuacio
sociolinglistica original i proactiva que ha generat contribucions il-lustres com la
Declaracié Universal dels Drets Linguistics de Barcelona de 1996 i s’emmarca en la
linia d’apreciacio del multilingliisme que inspira tant la Unié Europea com el Consell
d’Europa.

Un pacte per la sostenibilitat del catala en un entorn multilingiie

El catala, llengua propia de Catalunya i eix vertebrador multisecular de la seva
identificacid nacional, és la principal aportacié que ha fet el nostre pais a la diversitat
linglistica de la humanitat i és el vertex sobre el qual s’articula aquest Pacte. Pero la
proteccido del catala s’ha d’articular partint del fet que Catalunya és una realitat
idiomaticament diversa, com ho és, de fet, la humanitat. Catalunya és lingUisticament
diversa des del punt de vista de I'ordenament legal, que reconeix dues llengies
propies, el catala i I'occita aranes, cadascuna en el seu territori; estableix tres llengles
oficials, el catala, el castella i I'occita aranés; i en reconeix una quarta, la llengua de
signes catalana. Catalunya també és idiomaticament diversa des del punt de vista de
la composicié demolinguistica de la poblacié, perqué les successives immigracions
dels darrers cent anys han anat configurant una societat heterogénia amb centenars
de llenglies familiars diferents.? | Catalunya és també diversa des d’una perspectiva
individual, perque la gent que hi viu tendeix a ser cada vegada més plurilinglie o
poliglota, ja sigui per heréncia familiar, per educacio, per necessitats o per eleccio
personal. De fet, a hores d’ara, la majoria de la poblacié catalana ja és capag¢
d’expressar-se en dues llenglies, i un nombre creixent de persones és capac de fer-ho
en tres o més llengules.

Aquest marc de multilingtiisme fa que el Pacte hagi d’incloure també algunes
consideracions sobre les altres llenglies que s’usen al pais, per bé que, d’acord amb
el mandat parlamentari, centri la seva atencié en la situacio i els reptes que afecten la
llengua catalana. Cal no oblidar que, si bé és cert que el multilingliisme és una realitat
amb molts aspectes positius, és igualment cert que el multilingliisme social és més
complex de gestionar que el monolinglisme i que és intrinsecament inestable, per la
qual cosa té tendéncia a simplificar-se en favor d’'unes poques llenglies, molt
especialment de les que tenen un estat al darrere. Aquesta inestabilitat i aquest perill
especific per a les llengiies que no disposen d’un estat propi fan fonamental establir

2 I’Enquesta d’usos lingiiistics de la poblacié (EULP) 2023 documenta gairebé 20 llengiies

més freqlents entre la poblacié catalana: castella, catala, arab, romaneés, portugues, amazic,
frances, gallec, italia, anglés, xinés, rus, urdd, alemany, neerlandeés, ucraines, basc, wolof i
occita. El Grup d’Estudi de Llenglies Amenacades (GELA) de la Universitat de Barcelona va
inventariar fins a 300 llenglies presents a Catalunya (veg.
<https://gela.cat/doku.php?id=llengues>).
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un marc comu per a les politiques linglistiques que garanteixi que les dinamiques
socials, politiques, econdmiques, etc., no continuin agreujant la minoritzacio del catala
fins a dur-lo a una situacio de no retorn. No es pot perdre de vista que el catala, que fa
menys d’un segle era la llengua socialment hegemodnica en la vida quotidiana malgrat
I’abséncia de reconeixement oficial, ara mateix té una posicioé fragil en un bon nombre
d’ambits en qué el castella o 'anglés (dues de les llenglies amb més suports estatals,
més recursos econdmics i més parlants de tota la historia) sovint la releguen a una
posicio subalterna. En aquest context, si se’n vol garantir el futur, es fa imprescindible
acordar unes politiques linglistiques ambicioses especifiques per al catala. De fet,
tenint en compte que no hi ha cap societat sense politiques linglistiques, ja siguin
implicites o explicites, és convenient que el marc de politiques de proteccié del catala
sigui public i compartit, per poder discutir-ne obertament les potencialitats i les
limitacions i avaluar-lo periodicament.

Val a dir que, des d’aquesta perspectiva de proteccio especial de les llenglies
propies historicament minoritzades, les altres dues llenglies que demanarien un
tractament especific al costat del catala sén I'occita aranés i la llengua de signes
catalana (LSC). Pel que fa al primer, des de I'inici del procés d’elaboracié del Pacte, el
Govern es va posar a disposicid6 del Conselh Generau d’Aran i es van engegar
negociacions bilaterals per millorar el finangament de I'aranés que han comencat a
materialitzar-se des de I’'any 2023. Pel que fa a la LSC, al llarg de I’elaboracié del
Pacte Nacional per la Llengua s’han recollit un bon nombre d’aportacions individuals i
associatives que s’utilitzaran per al disseny de politiques linglistiques que afecten els
col-lectius de persones sordes i sordcegues signants.

El desenvolupament del Pacte

El Pacte es va concebre amb la voluntat d’aplegar el maxim nombre de veus i
sensibilitats possibles per poder plantejar reptes i propostes des d’una amplia varietat
d’arees tematiques. Per participar-hi només es van proposar tres premisses basiques:

1. Assumir la unitat de la llengua arreu dels territoris de parla catalana.
2. Reconéixer I’existencia de reptes per al futur de la llengua catalana.
3. Compartir la voluntat de prendre mesures per superar-los.

El Departament de Cultura, per mitja de I'aleshores Secretaria de Politica
Linguistica, va iniciar els tramits i va estructurar el desenvolupament del Pacte en
quatre grans fases: preparacid, procés participatiu, concrecié i assoliment.

Com a punt de partida, es va encarregar a un equip d’especialistes un informe
sobre la situacié de la llengua. L'informe Un marc sociolingdistic igualitari per a la
llengua catalana® va ser presentat publicament el 22 de febrer de 2022 davant la Taula

3

<https://llengua.gencat.cat/web/.content/temes/pacte-nacional-per-la-llengua/enllacos/PNL-inf
orme.pdf> (Darrera consulta: 8/7/2023).
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del Pacte, formada per autoritats, representants de partits politics, els membres del
Consell Social de la Llengua Catalana i altres especialistes i entitats representatives
del foment de la llengua. Aquest mateix acte va donar lloc a l'inici del procés
participatiu del Pacte, amb el qual es van voler aplegar el maxim de veus ciutadanes,
des d’institucions o entitats fins a persones a titol individual, incloses les entitats de la
Taula del Pacte Nacional per la Llengua. Durant aquesta fase d’'informacid, reflexio i
participacid, es van organitzar 16 sessions territorials on es van presentar el contingut
de l'informe, els objectius del Pacte i el funcionament del procés participatiu a la
ciutadania. També es van organitzar 2 sessions monografiques i taules rodones sobre
el contingut de 12 eixos de treball: 1) Administracions publiques; 2) Educaci6 i
recerca; 3) Cohesido social i acolliment; 4) Cultura; 5) Audiovisual i mitjans de
comunicacié; 6) Mén digital i tecnologies de la llengua; 7) Ambit socioeconomic i
laboral; 8) Salut i atencid sociosanitaria; 9) Lleure, esport i moén associatiu;
10) Relacions entre els territoris de llengua catalana; 11) Ambits estatal, europeu i
internacional; i 12) Qualitat de la llengua. Entre marc i setembre de 2022, es van
promoure 12 sessions deliberatives especifiques per a cadascun dels eixos.* A més, el
Govern va animar la poblacio a fer les seves aportacions a titol individual, i també va
promoure |'organitzacié de 19 sessions de proximitat entre col-lectius i entitats. El
procés va permetre recollir un volum notable d’informacions sobre la situacié de la
llengua en diversos sectors, aixi com d’aportacions i propostes diverses. El portal de
participacio ciutadana de la Generalitat va recollir més de 300 aportacions, que es van
materialitzar en més de 2.500 propostes concretes, amb la participacié de 161 agents.
L’eix que va rebre més propostes és el d’educacio i recerca (22,4 %). Les propostes
van incidir especialment en els usos i entorns linguistics de la ciutadania (47,7 %). Aixi
mateix, el tipus d’accions proposades va ser sobretot de sensibilitzacio linguistica
(80,5 %). La majoria de les accions proposades van tenir la Generalitat de Catalunya
com a agent principal (30,2 %), entre altres coses perqué I'abast d’aplicacio de la
immensa majoria de les propostes era el del territori de Catalunya (90,7 %). La
presentacié publica d’aquestes dades es va fer el 25 d’octubre de 2022 davant les
persones i entitats que integren la Taula del Pacte, a qui es va demanar que, a partir
dels resultats obtinguts, reflexionessin i formulessin reptes i recomanacions per
afrontar les propostes dels eixos. Aquest periode de participacié es va fer des del
mateix 25 d’octubre fins al 18 de novembre de 2022, amb un balan¢ de 108
aportacions individuals i 355 recomanacions concretes complementaries.

La combinacié de l'informe académic inicial amb les aportacions d’entitats,
institucions i poblacié en general durant el procés participatiu va generar una
considerable quantitat d’informacié de gran riquesa que va haver de ser analitzada,
classificada i sistematitzada entre el novembre de 2022 i el maig de 2023. El resultat
d’aquestes tasques va ser progressivament contrastat amb els diferents departaments
de la Generalitat. En un dialeg constant amb I’aleshores Secretaria de Politica
Linguistica i el Departament de Cultura, cada departament va contribuir a I’'analisi de
la situacié en la seva area de competencies, va estudiar les propostes aplegades

* <https://llengua.gencat.cat/ca/pactenacionalperlallengua/inici/index.html> (Darrera consulta:

8/7/2023).
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durant el procés participatiu per valorar-ne la idoneitat, i va contribuir a dissenyar els
objectius i les mesures per assolir-los. Tot aquest procés va durar fins al setembre de
2023, moment en qué es va arribar a un diagnostic i un conjunt de propostes que sén
la base del primer esborrany del text per al Pacte Nacional per la Llengua. Aquest
primer esborrany es va sotmetre finalment a discussié amb els diferents grups
parlamentaris que havien expressat la voluntat de participar en el Pacte a principis
d’octubre de 2023. El procés de reflexio, analisi i reformulacid, que va incloure una
serie de noves consultes als departaments implicats, va prolongar-se fins a finals de
novembre i va conduir a I'elaboracié d’'un segon esborrany que va ser sotmés
novament a la consideracié dels grups parlamentaris i que va comptar amb
observacions de la resta de components de la Taula del Pacte Nacional per la
Llengua.

Les negociacions sobre el Pacte van quedar suspeses al mar¢ de 2024 amb la
convocatoria d’eleccions al Parlament de Catalunya. Un cop celebrades aquestes
eleccions, els acords d’investidura del nou govern van incloure la creacié d’un
Departament de Politica Linguistica i el compromis d’aconseguir tancar el Pacte.
Assumint plenament aquest compromis, el govern de la XV legislatura va encarregar a
la nova conselleria de reprendre la iniciativa i assolir 'acord. Les negociacions amb el
conjunt de grups parlamentaris que havien donat suport al projecte, aixi com amb les
entitats i organitzacions de la Taula del Pacte, van permetre la recollida de noves
aportacions i esmenes al text. Finalment, el Pacte Nacional per la Llengua va ser
presentat i signat el maig de 2025.

El document del Pacte s’estructura en tres parts successives. En primer lloc,
una analisi de quin és I'estat de la llengua catalana en el moment de signar el Pacte i
una sintesi dels principals factors que el determinen. En segon lloc, el text fixa els
acords del Pacte, que en marquen els objectius generals i els principis per assolir-los,
entre els quals hi ha el mandat de desenvolupar la politica linglistica de la Generalitat
sobre la base d’un Pla general de politica lingtistica 2025-2030 que estableixi les
mesures, els calendaris i els indicadors de les actuacions i que coordini els diversos
plans de politica lingtiistica sectorials i departamentals. Finalment, el text inclou les
mesures previstes per aquest Pla general de politica linglistica i el seus pressupostos
per a 'any 2025.

La situacio de la llengua catalana a Catalunya

Una situacio diversa

La primera de les caracteristiques de I'estat actual del catala és que té una
situacié diversa des de molts punts de vista. Ho és, per exemple, en termes
geografics, perque I'Us, el coneixement i la identificaci6 amb la llengua presenten
diferencies notables, no sols entre ambits territorials, sind entre comarques, entre
localitats i, fins i tot, entre barris. L’any 2021, sense anar més lluny, hi havia més de 10
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punts percentuals de diferéncia en el coneixement del catala entre les ciutats amb els
nivells més baixos i les ciutats amb els nivells més alts.® Les distancies, pero, es
multiplicaven en els usos socials, no sols en termes geografics, siné també segons els
ambits i segons les activitats, perqué al costat d’ambits en que I'Us del catala era
ampli i consolidat, n’hi havia d’altres en qué era minoritari o molt minoritari. Aixi, per
exemple, 'any 2023, el percentatge de poblacié que parlava només catala en I'ambit
del consum i dels serveis oscil-lava entre el 37,5% a I’hora d’adrecar-se a
I’Administracié local i el 15,8 % a I'hora d’adrecar-se al personal dels grans
establiments comercials.® O, en un altre terreny, I'any 2024, el percentatge de
persones que empraven el catala sobre el total dels qui declaraven diverses
practiques culturals era del 69,6% en I’escolta de radio, 60,4 % en la lectura de diaris,
del 43,1% en 'audicié de musica, del 25,6 % en I'assisténcia al cinema i del 6,4 % en
I’Gs dels videojocs.’

La situacié del catala és diversa també en termes personals, perque I'origen, el
grup d’edat, I'estrat social, 'ocupacié i moltes altres circumstancies condicionen
poderosament I'accés a la llengua catalana i el seu Us. En aquest sentit, la correlacio
entre, d’'una banda, el coneixement i I'Us del catala i, de l'altra, I'origen personal i
familiar és molt marcada. Aixd es veu clarament, per exemple, quan es contrasta la
llengua habitual dels habitants de Catalunya segons el seu lloc de naixement i el dels
seus progenitors: el 64% de les persones nascudes a Catalunya tenen el catala sol o
combinat amb el castella i altres llengiies com a llengua habitual i més de la meitat
tenen el catala unic com a llengua habitual (50,9 %). Pel que fa a les persones
nascudes fora de Catalunya, el catala sol o combinat amb altres llengles és la llengua
habitual del 17,6 % dels nascuts a la resta de I'Estat, del 8,6 % dels nascuts a
I’estranger (EULP, 2023).

La combinacié d’aquests i altres factors genera realitats sociolingistiques
substancialment diferents fins i tot en entorns socials molt propers, la qual cosa
dificulta copsar la realitat de la llengua de manera global i permet que convisquin en
els discursos publics interpretacions molt diferents de les tendéncies vigents.
Tanmateix, enmig d’aquesta diversitat, emergeix la constatacio que, a més de diversa,
la situacié del catala és complexa i delicada.

Una situacié complexa i delicada

La situacio del catala no és només diversa; també és complexa i delicada,
perqué afronta reptes en multiples camps. En un nombre significatiu d’ambits —com
ara en el comerg, en l'atencié sanitaria, amb els companys de feina o amb els

5 Font: Enquesta de caracteristiques essencials de la poblacié i els habitatges 2021

<https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica C&cid=1254736177092
menu=ultiDatos&idp=1254735572981>.

® Font: Font: Idescat i Departament de Politica Linguistica. Enquesta d'usos linguistics de la

poblacio 2023.

” Font: DeparTamenT DE CULTURA. Enquesta de participacio cultural de Catalunya 2024
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companys d’estudi— I'evolucié en I'Us del catala fa temps que no és positiva.® Aixi,
per posar només I'exemple de la poblacio infantil, per a la majoria d’alumnes de
primaria i secundaria, el catala només és llengua d’ds predominant —i no sempre—
en I'ambit escolar, mentre que en el grup d’amistats, a les xarxes socials, en I'ambit
audiovisual, la lectura, el pati escolar i les activitats de lleure, la llengua predominant
és el castella.® D’altra banda, les tendéncies detectades en les activitats escolars
tampoc son positives. Si I'any 2006, el 67,8 % de I'alumnat de 4t d’ESO deia que,
quan feia activitats en grup amb altres companys de classe, la llengua que s’emprava
al seu entorn era el catala sempre o gairebé sempre, I'any 2013, aquesta xifra havia
caigut fins al 27,1 %, i ’any 2021 tan sols arribava al 22 %."°

Els reptes que afecten el catala estan interrelacionats i tenen més d’una causa;
per tant, demanen solucions complexes que impliquen actors molt diferents i mesures
transversals. Entre les causes que s’han identificat al llarg de tot el procés d’analisi, es
poden assenyalar, de manera sintética:

a) L'estatus politic i legal de la llengua

Tot i que la seva situacio politica i legal durant els darrers quaranta anys és la
millor dels darrers tres segles, el catala continua essent una llengua que no ha assolit
el ple reconeixement i, per tant, continua estant minoritzat. En aquest sentit, en termes
globals, el catala s’enfronta amb tres reptes fonamentals de natura politica i juridica:
primer, el fet que només és llengua oficial d’estat a Andorra i que té un reconeixement
legal desigual a la resta de territoris; segon, les reinterpretacions a la baixa del seu
estatus de llengua oficial; i tercer, I'incompliment de facto de I'oficialitat fins i tot en
molts casos en que esta reconeguda.

Pel que fa al primer punt, cal partir del fet que, en un mén organitzat sobre la
base dels estats nacio, el catala només és llengua oficial d’estat a Andorra, un pais

8 GeneraLTAT DE CATALUNYA. Els usos lingiistics de la poblacié de Catalunya: Resultats de
I’Enquesta d’usos linglistics de la poblacid 2018. Generalitat de Catalunya, 2019.
<https://llengua.gencat.cat/web/.content/documents/dadesestudis/altres/arxius/dossier-eulp-2
018.pdf>. Idescat i Departament de Politica Linguistica. Enquesta d'usos linguistics de la
poblacio.

° Sinpic - EL DEFENSOR DE LES PERSONES. Drets i usos lingdistics dels infants i els adolescents a
Catalunya: L’escola com a garant de la igualtat d’oportunitats. Barcelona: Sindic de Greuges de
Catalunya 2022.

ok. Qd > (Darrera consulta 4/12/2023).

© ConseLL Superior D’AVALUACIO DEL SisTema Epucatiu. Estudi sociodemografic i lingdistic de
l'alumnat de quart d’ESO a Catalunya 2006-2013-2021. Barcelona: Consell Superior
d’Avaluacié del S|stema Educat|u 2022.

mograflc/> i Estudi soc:olmgu:st/c de l'alumnat de quart d’ESO a Catalunya 2022 . Barcelona:
Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu, 2023.
<http://csda.gencat.cat/ca/arees-actuacio/publicacions/informes-avaluacio/34-sociolinguistic-
quarteso/ > (Darrera consulta: 5/032025).
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que, per les seves dimensions, té una capacitat d’incidencia limitada en la defensa i la
projeccié internacional de la llengua. A I’Estat espanyol, tot i ser la segona llengua
més parlada,’ el catala només esta reconegut com a llengua oficial, al costat del
castella, en tres territoris, i t& molt poc reconeixement a les institucions centrals
comunes. Recentment s’han fet alguns avencos: I'agost de I'any 2023, el Govern
central va sol-licitar I'oficialitat del catala a les institucions de la Unié Europea, i el
setembre de 2023 es va aprovar el dret a usar-lo al Congrés. A ’hora de signar-se
aquest Pacte, el catala continua sense ser llengua oficial a les institucions europees, la
qual cosa menyscaba els drets dels catalanoparlants, exclou I'idioma de forums
internacionals i el devalua enfront de les empreses multinacionals.

En segon lloc, hi ha nombroses disposicions i practiques administratives,
legislatives i judicials que supediten I'oficialitat del catala i el seu coneixement a altres
consideracions de tipus divers, com ara la unitat de mercat o la mobilitat territorial del
personal de les administracions o les empreses publiques. N’és un cas paradigmatic
el que es produeix en el terreny de la justicia, en el qual diverses normes, comencgant
per la Llei organica del poder judicial, entrebanquen sistematicament el dret a la
justicia en catala.” El cas ha estat denunciat repetidament pel Consell d’Europa als
informes sobre el compliment de la Carta europea de les llenglies regionals o
minoritaries. Un altre exemple de la rebaixa de I'oficialitat de la llengua seria la
necessitat de traduir al castella la documentacid original en catala en processos
administratius i judicials que s’eleven a instancies ubicades fora de Catalunya. Un
tercer exemple, especialment rellevant pels seus efectes sobre la poblacié en general,
és I'exclusié del catala com a requisit o almenys merit en els processos selectius i en
la formacié de metges interns residents (MIR), amb les conseqiiéncies negatives que
aixo té per als drets linglistics dels pacients. Un cas més d’aquesta desoficialitzacio
del catala es produeix quan la digitalitzacié de ’Administracio, que centralitza I'atencié
a la ciutadania —per exemple, per via telefonica o per Internet—, prescindeix de les
llenglies oficials altres que el castella.

Finalment, més enlla de I'existéncia de normatives que redueixen I'abast de
I’'oficialitat del catala, en la vida quotidiana es produeixen també mancances de
compliment de facto de I'oficialitat. Efectivament, son nombrosos els ambits en qué
no es donen les condicions adequades per exercir els drets linglistics reconeguts,

" Segons 'Enquesta de caracteristiques essencials de la poblacié i els habitatges (ECEPH) de
2021, a I'Estat espanyol gairebé 13 milions de persones entenien el catala, i més d’11 milions i
mig de persones el sabien parlar, dels quals 9,1 milions deien que el parlaven bé. D’acord amb
aquesta font, una de cada cinc persones residents a I’Estat espanyol declara que sap parlar bé
el catala i wuna de <cada quatre sap  parlar-lo bé o amb dificultats.
<https://llengua.gencat.cat/ca/detalls/noticia/LINE-publica-noves-dades-sobre-el-coneixement
-i-us-del-catala> (Darrera consulta: 5/3/2025).

2 DeparTAMENT DE JusTicia. Diagnosi sobre I'is del catala en els ambits de competéncia del
Departament de Justicia. Barcelona: Departament de Justicia, Generalitat de Catalunya, 2022.
<https://repositori.justicia.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.14226/782/diagnosi-CAT-JUS-2
0220616.pdf> (Darrera consulta: 26/1/2025).
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basicament perque la manca de disponibilitat lingUistica de les institucions impedeix
el dret d’emprar-hi el catala. Es el cas, entre d’altres, de I’Administracié periférica de
I’Estat, la justicia, el sistema sanitari o I’assisténcia a les persones, aixi com de forca
ambits del sector privat, on sovint el catala es veu relegat o fins i tot exclos.

En suma, [I'oficialitat del catala és incompleta, es veu afectada per
reinterpretacions regressives i sovint no pot exercir-se de facto encara que estigui
reconeguda de iure. Lluny de I'oficialitat plena que tenen les llenglies completament
normalitzades i que té el castella, el catala viu una oficialitat condicional que dificulta
I’exercici dels drets de la ciutadania i posa en perill el futur de la llengua.

b) Els reptes derivats de factors economics i sociodemografics

Una altra font basica de reptes per a la llengua catalana es troba en un conjunt
de factors economics i en les seves consequencies sociodemografiques. Convé no
oblidar que bona part de les dinamiques sociolinglistiques es deriven de processos
que no son estrictament linglistics sind socials, economics, culturals, etc. El model
socioeconomic i social que tria cada societat és a la base de la seva evolucié
sociolinglistica. Negligir aquesta realitat impedeix gestionar adequadament els reptes
que té la llengua.

El primer gran repte de natura socioeconomica per a la llengua té a veure amb
la transformacié de bona part de I'estructura econdmica del pais durant les darreres
decades. La globalitzacid de I'economia catalana, el creixement del turisme i la
internacionalitzacié dels centres universitaris i de recerca han augmentat el valor
simbolic i instrumental de les llengles franques internacionals, molt especialment de
I’'anglés, perd0 també del castella. A més, el desenvolupament tecnoldgic que ha
acompanyat aquest procés i [I'adopcié d’eines i aplicacions molt sovint
desenvolupades fora de les nostres fronteres han reforgat I’Us d’aquests idiomes en
molts espais del mén empresarial. Mancat de la proteccié estatal adequada per a
aquest context de transformacié econdmica, el catala, que als anys vuitanta tot just
havia iniciat una timida recuperacié en I'ambit laboral amb campanyes com ara «El
catala, eina de feina», no ha aconseguit normalitzar-se en aquest sector de tanta
transcendeéencia per al futur de la llengua. De fet, I'ambit del treball, que arreu del mén
€s un dels principals entorns per a I'aprenentatge de la llengua del pais d’acollida, en
el cas del catala t¢ un paper molt discret: 'any 2018 només havien aprés el catala
mitjangant una formacio en I’entorn laboral el 2,6 % de les persones nascudes a la
resta de I'Estat i I'1,3 % de les nascudes a I’estranger.’® Laprenentatge informal amb
els companys de feina és més elevat: I'any 2023, el 32 % de la poblacié que
treballava parlava només o més catala amb els companys de feina, pero aquesta xifra
queia al 18,1% en el cas dels nascuts a la resta de I’Estat, arribats majoritariament en
decades anteriors i de mitjana d’edat superior, i fins al 6,1 % en el cas dels nascuts a
I’estranger, d’arribada majoritariament més recent. Cal recordar que el mon del treball
aplega un percentatge de la poblacié substancial. Es preveu que en els proxims anys
s’incorporara al mon laboral un nombre molt elevat de persones, moltes de les quals
no hauran passat pel sistema educatiu catala i, per tant, tindran uns perfils i unes

8 Enquesta d’usos linguistics de la poblacié 2018. DGPL i Idescat.
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necessitats formatives linglistiques evidents. L’'any 2023 la poblacié resident a
Catalunya va augmentar en 110.268 habitants (segons els resultats de les Estimacions
de poblacié de I'ldescat, 1 de gener de 2024). Es tracta del segon increment més
elevat dels darrers quinze anys, i s’explica per la migracio procedent de I’estranger. En
una societat que té una forga de treball d’origens i formacions diverses, I’aprenentatge
del catala en 'ambit laboral és del tot necessari.

Estretament lligat a aquestes transformacions economiques hi ha un segon
repte per a la llengua, que és el que es deriva dels ingents fluxos migratoris i les
condicions per a la seva insercié social, laboral i lingtistica. Catalunya va viure durant
el segle xx uns processos immigratoris importantissims que van transformar
substancialment la realitat sociolinguistica del pais. Aquests processos van produir-se
en un periode marcat per una repressio politica, social i lingUistica que, entre moltes
altres actuacions, va maldar per impedir I'aprenentatge del catala tant a la poblacio
nascuda al pais com a la que triava Catalunya com la seva nova llar, amb resultats
devastadors per a la llengua. Aquestes mancances només van poder comencar a
corregir-se a partir de la reinstauracié de I'autogovern, gracies a un seguit d’esforcos
en diversos ambits, com I’Administracié, la formacié d’adults, les universitats, els
mitjans de comunicacié i, molt especialment, en el sistema educatiu, on els
programes d’immersié van gaudir d’'un amplissim suport de milers de families i
docents castellanoparlants que volien que els seus fills i filles també es fessin seva la
llengua catalana. A partir de ’lany 2000 van tornar a créixer amb forga els processos
migratoris cap a Catalunya, ara originaris d’arreu del mon, estimulats per un seguit de
factors socioeconomics, entre els quals destaca la importancia del turisme i de
determinats sectors industrials, aixi com per I'atractiu creixent del pais per als
nomades digitals i les classes mitjanes transnacionals. Com a resultat de tots aquests
fluxos migratoris, I'any 2023, la poblacié catalana es repartia entre un 63 % de
nascuts a Catalunya, un 14,6 % de nascuts a la resta de I'Estat —molt concentrat en
les franges de poblacié més gran— i un 22,5 % de nascuts a I’estranger, especialment
nombrosos entre els 20 i els 55 anys, en que atenyien percentatges fins i tot superiors
al 40 % de la poblacio total (veg. grafic 1).

Grafic 1. Poblacio de Catalunya I’'any 2023 segons el lloc de naixement i I'edat
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Font: Idescat, a partir del Cens de poblacié anual de 'INE.
<https://www.idescat.cat/pub/?id=censph&n=293>.
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Si es comparen les xifres de persones nascudes a |'estranger residents a
Catalunya amb la dels paisos de I'OCDE, I'any 2023 Catalunya, amb un 22,5 %,
s’ubicava entre els cinc paisos amb més immigracid, entre Australia i Austria.™ Ara bé,
aquesta comparacio subestima les necessitats de tipus linguistic, perqué obvia que,
pel que fa al coneixement de llengles, la poblacioé de la resta de I’'Estat espanyol que
arriba molt majoritariament tampoc no sap catala. Si es comptabilitza tota la poblacio
nascuda fora de Catalunya prescindint de la seva nacionalitat, Catalunya, amb un
37,1 % de persones nascudes fora del seu territori, queda en segona posicid, darrere
d’un microestat com Luxemburg i a certa distancia de Suissa, Australia i de la resta de
paisos.

A tot aixd cal afegir-hi els intensos fluxos de poblacié flotant que visiten
Catalunya, una poténcia turistica de primer ordre que atreu anualment milions de
visitants. Sobretot a les arees urbanes i turistiques, aquests fluxos tenen un impacte
molt significatiu en el paisatge linguistic, escrit i sonor de la vida quotidiana.

Ateses les dimensions d’aquests fluxos, resulta evident que les politiques
linguistiques han de posar-hi un focus fonamental, perque les persones que arriben a
Catalunya han de rebre una atencio linglistica especifica, com ara uns cursos
d’iniciacié a la llengua que la poblacié local no ha de menester. A més, és igualment
necessari intensificar les actuacions de formacio als paisos d’origen. L'aprenentatge i
la incorporacido a I'Us de la llengua del pais d’acollida per part de les poblacions
d’origen fora depén en bona mesura de la seva adequada inclusio politica, social,
laboral i cultural, i sovint es veu complicada per dinamiques de segregacid social,
racisme i xenofobia. Cal, per tant, posar emfasi especial a fer la llengua accessible,
associar-la de manera palpable al progrés econdmic i a la participacio politica i social,
i fer-ne porta d’entrada al reconeixement simbolic de pertinenga a la societat
receptora.

Malauradament, a Catalunya, els processos d’aprenentatge i Us del catala es
veuen profundament condicionats pel fet que es produeixen en un context de
minoritzacié de la llengua propia del territori. Aquesta minoritzacié determina en gran
manera tant les lectures que es fan del valor simbolic i instrumental del catala com els
comportaments linglistics que es despleguen en les relacions entre locals i
nouvinguts, en les quals sovint es relega involuntariament el catala a una posicio
secundaria que I’acaba convertint en dificilment accessible per als aprenents. Aquesta
minoritzacié es constata rapidament quan es compara la capacitat de parlar el castella
i el catala segons el lloc de naixement. D’acord amb I’Enquesta d’usos linguistics de la
poblacié 2023, diuen que saben parlar el castella el 99,8 % de les persones nascudes
a Catalunya, el 100 % de les nascudes a la resta de I'Estat i el 97,4 % de les
nascudes a Iestranger. En canvi, les xifres corresponents al catala son,

' OECD (2024), International Migration Outlook 2024, OECD Publishing, Paris,
<https://doi.org/10.1787/50b0353e-en> (Darrera consulta: 27/11/2024).
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respectivament, el 97,8 % per a les nascudes a Catalunya, el 63,1 % per a les
nascudes a la resta de I'Estat i el 50,5 % per a les nascudes a I’estranger.’

Finalment, el tercer gran repte sociodemografic per a la llengua és el de la
reproduccié intergeneracional de la comunitat linglistica. L'indicador conjuntural de
fecunditat de Catalunya (fills per dona)’® és des de fa décades forca baix i
sensiblement inferior a la mitjana europea: I'any 2023 va ser de només 1,11, el segon
més baix de la UE, només per sobre de Malta (1,08)." Certament, la reducci6 de la
natalitat és un fenomen molt complex que s’esta produint en nombroses societats
d’arreu del mén i en el qual s'imbriquen molts factors com la transformacio de valors i
dels modes de vida de les noves generacions. Tanmateix, més enlla de les legitimes
opcions personals, en aquesta reduccié també hi tenen un pes significatiu tot un
seguit de problemes materials com ara I'atur, les condicions laborals i les dificultats
per emancipar-se i accedir a I’habitatge que afecten les generacions joves, als quals
cal afegir els problemes especifics que pateixen les dones joves en el mén laboral i en
la conciliacié familiar. En aquest context, «els nostres joves tindran més dificultats que
les generacions directament antecedents per mantenir o per tenir trajectories de
mobilitat ascendent en comparacié amb les llars d’origen»."”® Tot plegat té una
repercussio en els patrons reproductius:

«Espanya [i Catalunya, n. de I’a.] és un dels paisos de la Unié Europea amb la major
distancia entre el numero de fills desitjats i el nimero tingut [...]. Tot apunta a que [sic]
els nivells d’infecunditat actuals estan associats al retard de I'edat a la primera
maternitat i les condicions materials i conjugals que envolten la decisié de tenir fills
entre els 25 i 40 anys d’edat.»"®

Obviament, les dificultats de les generacions joves per acomplir els seus
projectes vitals i reproductius personals impacten negativament en la transmissio
intergeneracional de la llengua i en la continuitat de la comunitat lingtiistica.

Un exemple de com impacten les dinamiques sociodemografiques apuntades
es va visualitzar amb PEnquesta a la joventut de Barcelona 2020, quan va
detectar-se que només el 28 % dels joves entre 15 i 34 anys de la ciutat tenien el
catala com a llengua habitual, mentre que per a un 62,2 % la llengua habitual era el

% <https://www.idescat.cat/pub/?id=eulp&n=20832> (Darrera consulta: 10/4/2025).

16 <https://www.idescat.cat/indicadors/?id=ue&n=10089> (Darrera consulta: 3/3/2024).

" <https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tps00199/default/table> (Darrera consulta:
3/3/2024).

'8 SincHez, C.; MarTiNez, M. «Classe social. Desigualtats de partenca i d’arribada al mercat
laboral entre la joventut». A: SERRACANT, P. (coord.). Enquesta a la joventut de Catalunya 2017.
Barcelona: Generalitat de Catalunya, 2018. (p. 438, volum 2).

' Esteve, Albert; DevoLper, Daniel; Domingo, Andreu. «La infecunditat a Espanya: tic-tac, tic-tac,
tic-tac !l». Perspectives demografiques, nam. 1 (2016), p. 2-3.
<https://ddd.uab.cat/pub/worpap/2016/163618/Perspectives-Demografiques CAT_012016.pdf>
(Darrera consulta: 26/1/2025).
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<https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/08/Enquesta-Joventut -
RdP-PPT-premsa-V6.pdf> (Darrera consulta: 7/7/2023).
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castella, i per a un 9,4 % eren altres llengles. El mateix estudi va assenyalar que no hi
havia cap barri de la ciutat on el percentatge de joves catalanoparlants habituals
arribés al 50 %, i que només un 53,3 % del jovent tenia un bon domini del catala, en
comparacié amb un 92,1 % que tenia un bon domini del castella. De fet, segons
aquesta enquesta, el percentatge de coneixedors de la llengua anglesa (58,5 %) era
superior al de coneixedors del catala (53,3 %). A I’hora d’interpretar aquestes dades
és fonamental retenir que només un 49,8 % dels joves eren nascuts a Catalunya. En
altres paraules, la meitat del col-lectiu analitzat estava format per persones que en
bona mesura no havien passat per I'escola catalana, que és la institucié més
important per a I'aprenentatge del catala com a segona llengua en la Catalunya
contemporania i, per tant, majoritariament no estaven aprenent la llengua i no podien
emprar-la.

c) Les revolucions tecnologiques i els canvis en 'audiovisual i el mén
digital

Un tercer grup de factors que pressionen sobre el catala és el que es deriva de
les successives revolucions tecnoldgiques que esta vivint la humanitat en les darreres
decades, amb repercussions en tots els terrenys, molt especialment les que han tingut
lloc en l'audiovisual i el mon digital. L'explosié d’Internet, I'auge de les plataformes
digitals i la revolucié de la intel-ligéncia artificial estan trasbalsant les relacions dels
éssers humans entre ells i amb les maquines, estan modificant la forma d’accedir a la
informacid, a I'entreteniment, a la comunicacio, al lleure i la norma de socialitzacio i
adquisicié de llengies de les noves generacions. La tecnologia ha penetrat en la vida
intima i quotidiana, i tot fa pensar que aquest és un procés que continuara avancant
de manera accelerada.

Totes aquestes transformacions tenen enormes consequiéncies per a les
llenglies, moltes de les quals sén molt positives. Les tecnologies fan la comunicacio
més facil per a les persones amb habilitats sensorials reduides, faciliten els
aprenentatges, incrementen la productivitat laboral i ofereixen inacabables
possibilitats d’informacio i de lleure. Perd aquestes immenses possibilitats no s’estan
produint de manera igualitaria en totes les llengles. Tal com indicava la resolucio del
Parlament Europeu d’11 de setembre de 2018 sobre la igualtat linglistica en I'era
digital,?’ existeix una bretxa creixent entre les llenglies amb més i menys recursos
digitals. Les innovacions tecnoldgiques es produeixen en primer lloc en angles —de
fet, en termes mundials, cada cop més també en xinés—, s’estenen a algunes
llengiies amb molts recursos com el castella, el francés i 'alemany, i només arriben a
les altres llenglies en un moment posterior, normalment de manera més feble.
Aquestes desigualtats estan afectant negativament les possibilitats reals d’aprendre,
d’utilitzar, de gaudir i, finalment, de transmetre les llenglies no hegemoniques, que es
veuen empeses, dins del seu propi territori, cap a la irrellevancia i cap a la diglossia

21

<https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2018-0332 ES.html>  (Darrera
consulta: 8/7/2023).
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digital i audiovisual, és a dir, cap a la percepcié que hi ha unes llengies intrinsecament
més adequades per a usos en aquests ambits i unes altres que hi sén inadequades. Si
aquesta percepcié es generalitzés, resultaria devastadora per a les llengles, les
cultures i les societats afectades. En aquest sentit, el mateix Parlament Europeu
indicava la necessitat d’emprendre una accio general de la Unid (politica, financera, de
recerca i educativa) per tal de vetllar per un desenvolupament de les tecnologies del
llenguatge destinades a les llenglies amb un nombre reduit o mitja de parlants, oficials
0 no, que garantis la igualtat lingdistica a I’era digital.

El catala, envoltat com esta per llenglies amb gran abundancia de recursos
com I’anglés o el castella, s’enfronta a reptes de primer ordre en el terreny digital i en
el camp audiovisual. La insuficiéncia de tecnologies linguistiques fa que tot sovint els
usuaris es vegin empesos a servir-se d’altres llengles, i la manca de continguts a les
xarxes i a les pantalles dificulta la identificaci6 amb la llengua de les noves
generacions i priva d’eines i d’incentius les persones que volen aprendre i fer-se propi
el catala. Els recursos digitals i audiovisuals disponibles en catala haurien de poder
contrarestar la pressio que pateix aquesta llengua per part de les llengiies amb més
parlants i haurien d’esdevenir competitius, com a minim, enfront dels disponibles en
castella o, en tot cas, comparables als d’altres llengiies similars en demografia i amb
maxim desenvolupament tecnoldgic, com ara les llenglies nordiques o altres llengties
mitjanes europees. En aquest sentit, és fonamental dissenyar una estratégia digital
qgue condueixi a la igualtat lingistica.?? Val a dir que, gracies al dinamisme de la
societat i de les institucions catalanes, la situacié de la llengua catalana és, en relacio
amb altres llengles minoritzades i fins i tot amb altres llengiies mitjanes menys
dinamiques, comparativament forta, i que sobretot els darrers anys hi ha hagut
avencos en aquest camp.?® L'esclat de la intel-ligéncia artificial, en aquest sentit, pot
resultar positiu per a la llengua. La feina que queda per fer és, tanmateix, molt
important en tots els terrenys. Malauradament, per contrarestar aquestes tendéncies
sovint calen competéncies que depassen les que ara té la Generalitat, i les politiques
generals de I'Estat no han anat historicament en la linia de protegir el catala. La
normativa de la televisié privada, que sovint no ha inclos el respecte per la diversitat
linglistica de I'Estat, o la poca proteccié del catala en la transposicié de nombroses
directives europees exemplifiquen aquest problema.

d) Els canvis culturals i ideologics

L'analisi dels especialistes i el procés participatiu han posat damunt de la taula
que nombrosos canvis culturals i ideologics també estan tenint el seu impacte en
I’evolucié sociolinguistica del pais. Alguns d’aquests canvis sén de natura

2 Renm, Georg; Way, Andy (ed.). European Language Equality: A Strategic Agenda for Digital
Language Equality. Cognitive Technologies. Cham: Springer International Publishing, 2023.
<https://doi.org/10.1007/978-3-031-28819-7> (Darrera consulta: 10/8/2023).

% MEeLero, Maite; CaLvo, Blanca; Robricuez, Mar; ViLLEGAs, Marta. «Language Report Catalan». A:
Renm, Georg; Way, Andy. European Language Equality: A Strategic Agenda for Digital Language
Equality, p. 107-110. Cognitive Technologies. Cham: Springer International Publishing, 2023.
<https://doi.org/10.1007/978-3-031-28819-7 8> (Darrera consulta: 20/8/2023).
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internacional. Aixi, per exemple, la globalitzacio i la mercantilitzacié de la llengua han
potenciat interpretacions sovint perjudicials per a les llengiies minoritzades, com ara
la valoracio exclusivament mercantilista de les realitats linglistiques, o la preferéncia
per estils de vida presumptament cosmopolites basats en una mobilitat desarrelada i
associada a I’hegemonia de les llenglies transnacionals.?* Aquests canvis culturals
potencien uns referents desvinculats de les cultures locals que erosionen la diversitat
cultural mundial. Més recentment, el ressorgiment de plantejaments xendfobs també
esta contribuint a difondre ideologies obertament contraries a tota mena de minories
arreu del mén. Més a prop nostre, cal no oblidar que ja fa decades que les politiques
linglistiques de foment de la llengua han estat el blanc de tergiversacions i calimnies
que han traslladat una imatge deformada i conflictiva del catala, especialment en
I’ambit educatiu, que obviament també té el seu impacte pel que fa a la manera com
és percebut, sobretot fora, perd també a Catalunya mateix.

Un dels canvis de mentalitat que s’ha esmentat més sovint durant el procés
participatiu del Pacte ha estat la idea que al llarg de les darreres décades s’ha produit
a Catalunya un relaxament generalitzat pel que fa al compromis amb la llengua en
amplis sectors socials que tindrien «falta de consciéncia linglistica» o «falta
d’autoestima». Aixi, per exemple, s’ha fet notar que la reculada del catala a I'escola té
molt a veure no sols amb una feble formacié en gestié del plurilinglisme en I'entorn
educatiu entre les noves promocions de docents, sind també amb I'afluixament de la
consciéncia de la necessitat de fomentar la inclusio linguistica de I’alumnat nouvingut.
D’altres veus han assenyalat que la realitat d’una llengua minoritzada, amb una oferta
cultural i mediatica comparativament feble i sovint no necessaria per a moltes feines,
fa que una part dels col-lectius arribats durant els darrers anys percebin I'aprenentatge
del catala com a innecessari, entenguin que els catalanoparlants tenen el deure de
parlar-los sempre en castella (o fins i tot en angles) i arribin a considerar que I’Us del
catala amb ells o I'expectativa que I’'aprenguin constitueixen actes de discriminacio.?
Aixi, en termes globals es percep una devaluacid del valor simbdlic del catala (o, en
I’expressié sovint recollida, «el catala ha perdut prestigi») com a component essencial
de la catalanitat que ha fet que, en determinats sectors, el fet de saber o d’aprendre
catala hagi passat de ser un element consubstancial de la famosa «voluntat de ser
catala» a ser representat com una opcié accessoria i prescindible per al procés
d’inclusio plena al pais. Aquesta devaluacié esta tenint efectes perjudicials en el sentit
que, d’entrada, genera la concepcié que la llengua catalana no és un element
compartit per tota la societat sind6 que pertany només a un subgrup especific de
catalans, i sembla que esta facilitant que les noves generacions estableixin una relacié
menys intensa amb el catala que no pas les generacions anteriors (veg. grafic 2).

2 \egeu per exemple Brommaert, Jan. The Sociolinguistics of Globalization. Cambridge:
Cambridge University Press, 2010, o també DucHene, Alexandre; HeLLer, Monica, (ed.).
Language in Late Capitalism: Pride and Profit. Nova York: Routledge, 2012.

% Massacuer Comes, Marina. No-catalanoparlants a Catalunya: identitats socials, desigualtats i
llengua catalana. Tesi doctoral, Universitat Oberta de Catalunya, 2022.
<https://www.tdx.cat/handle/10803/687498#page=1> (Darrera consulta: 26/7/2023).
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Grafic 2. Valoracio de les necessitats de politiques linguistiques d’impuls al catala per grups d’edat

. D'acord o totalment d'acord amb el model actual d'imrmersia linglistica a
l'ezcala

__p'acord o totalment d'acord @ mantenir el requisit de suficiencia del catala per
treballar a I'administracio pliblica (metges, jutges...)

De 16 a 24 anys D= 253 34 anys O= 35 549 arys D= 50 5 64 sirmys B35 anysi mes

Font: Centre d’Estudis d’Opinié (2022). Enquesta metodologica i d’actituds sociopolitiques. 2021. REO
nam. 1010. Generalitat de Catalunya.
<https://ceo.gencat.cat/ca/estudis/reqistre-estudis-dopinio/estudis-dopinio-ceo/societat/detall/index.htm
12id=8228>

Aquest afluixament de la valoracid simbolica del catala s’ha traduit, per
exemple, en una certa desorientacié pel que fa a I'us de les llenglies de bona part dels
referents publics, per exemple, en el moén politic, de I'esport i de les xarxes socials. El
procés participatiu també va posar en relleu la forga d’alguns prejudicis i rutines, entre
els quals hi ha la tendencia a evitar I’Us del catala amb determinats col-lectius en
funcié de la seva aparenca o la idea que la preséncia de determinats interlocutors
exigeix passar al castella encara que faci temps que viuen a Catalunya.?® Sumat a la
manca d’informacié entre moltes persones nouvingudes, que logicament arriben amb
concepcions diverses de la realitat sociolinglistica, tot plegat sovint degenera en
malentesos i incidents que produeixen malestar social en diferents sectors. En aquest
context, no és estrany que bona part de les propostes recollides durant el procés
participatiu faci referéncia a la necessitat d’incrementar la sensibilitzacio pels drets i
deures linguistics i sobre la realitat sociolinguistica del pais.

% Un 72,2 % de la pgblacié s’adreca en castella a persones desconegudes que creu que son
d’origen estranger (L'Omnibus de GESOP, hivern de 2023).
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e) Les limitacions de les politiques aplicades

Finalment, part de la complexitat de la situacié es deu també a les limitacions
de les politiques de foment i normalitzacié de la llengua que s’han dut a terme al llarg
de tots aquests anys, tant publiques com privades. Aquestes limitacions s’han
detectat en nombrosos ambits: en les administracions, en els serveis, en el sistema
educatiu, a les universitats, en els mecanismes de formacié i dinamitzacio linguistics,
en el sistema de salut i en el sistema de cures, en 'ambit comunicatiu, en la cultura,
en el moén laboral, en el sector comercial, en el terreny de les tecnologies, etc. Per més
que les actuacions realitzades hagin estat moltes, I'evolucié de I’Us del catala en
nombrosos ambits palesa que no sempre s’han avaluat adequadament els reptes, que
no totes les politiques desenvolupades han tingut I’envergadura i I’ambicio
necessaries, i que massa sovint hi han faltat els recursos imprescindibles. En altres
paraules, encara que l'esfor¢ que s’ha fet ha estat historicament significatiu, les
politiques dutes a terme fins ara han resultat insuficients per respondre als reptes
sociolinglistics que han anat emergint. Aixi, les limitacions dels esforcos propis s’han
sumat als factors externs en detriment de la posicié de la llengua catalana. Algunes
d’aquestes limitacions han estat les segUents:

— En primer lloc, en ’'ambit de les administracions catalanes i els serveis que
en depenen, tant publics com concertats, no sén poques les instancies en
que el catala té¢ un Us inferior al que escauria, no sols en I"ambit de la
justicia i el sistema penitenciari, sind també en els de la salut, la seguretat
ciutadana o la cura de persones en situacid de dependéncia. A més, el
catala sovint no ocupa el lloc que li correspondria com a llengua oficial en
el mén laboral i el comercial, els quals no exerceixen la funcié que haurien
de fer d’impulsar la integracio linguistica de molts treballadors nouvinguts.

— En segon lloc, el model lingtistic escolar presenta un seguit de mancances
que fan que en un nombre significatiu de centres I'Us del catala estigui molt
per sota del seu paper de centre de gravetat linglistic, que no sempre es
garanteixi un aprenentatge adequat del catala i que no tingui el paper
d’estimulador de I'Us i I'apreciacié de la llengua que hauria de tenir. Les
mancances es produeixen a diversos nivells —disponibilitat de recursos
especifics per atendre I'alumnat nouvingut, millora de la metodologia,
formacié en didactica de llenglies en contextos multilingles, etc.— i sén
més acusades a la secundaria i sobretot a la formacié professional. Es
detecten també problemes especifics pel que fa a la gestid de les llenglies
en larea de protecci6 d’infants i adolescents en situacié de
desemparament.

— Una tercera area en que s’han assenyalat mancances se situa en el sistema
d’ensenyament i dinamitzacié linglistics per a persones adultes.
Estructurat sobretot entorn del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica,
es tracta d’un sistema amb un finangament historicament insuficient que
’ha obligat a concentrar-se només en la primera acollida i ha tingut
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dificultats per dedicar esforgcos a la continuitat dels aprenentatges, a la
diversificacio d’oferta pedagogica i a la dinamitzacio linglistica, tant en
I’ambit interpersonal com en el mén de les empreses.

També s’han detectat mancances en les arees de la comunicacié i la
cultura, caracteritzades per una diversitat interna molt gran en que el catala
té una preséncia molt desigual. Aixi, hi ha sectors on el catala compta amb
una gran vitalitat, com el teatre, la literatura, la premsa local i la cultura
popular tradicional, perd0 també es detecten arees amb mancances
significatives, com ara l'oferta a les plataformes i a les xarxes, els
continguts per a infants, adolescents i joves o els videojocs.

La coordinacié entre territoris i la projeccid exterior ha estat una altra de les
arees en qué s’han detectat limitacions. Hi ha, en primer lloc, un gran espai
per correr en la coordinacié entre les politiques lingUistiques dels diferents
territoris de llengua catalana, que son profundament dependents de les
cions politiques dels diferents Governs. Per contra, la coordinacio és meés
facil en el cas de la societat civil. Altres arees on hi ha terreny per correr,
soén, per exemple, I'ajut a la comunitat exterior catalana i en la promocié de
la llengua catalana arreu del mon.

També es detecten possibilitats de millora en I’area dels recursos linguistics
i en les tecnologies de la llengua. D’una banda, convé impulsar les tasques
normativitzadores i estandarditzadores que permetin disposar d’una
llengua plenament compartida i respectuosa amb totes les varietats. D’una
altra, el catala ha d’intensificar la seva preséncia i posicionament en el mon
de les tecnologies linguistiques i la intel-ligéncia artificial.

Finalment, s’han identificat limitacions, necessitats especifiques i vies de
millora en les politiques destinades a enfortir la llengua en col-lectius, grups
socials, associacionisme i esport, que constitueixen palanques de gran
eficacia per fer arribar la llengua de manera capil-lar a tota la societat. En
aquest sentit, el reforcament de la col-laboracié amb les entitats culturals i
d’activisme permetria impulsar la llengua des de la societat civil.

Una revisié de I'evolucio del coneixement i I'Us del catala global durant els
darrers lustres permet constatar que les politiques aplicades han estat insuficients per
evitar el retrocés de I'Gs de la llengua. En termes absoluts, pot afirmar-se que, entre
2003 i 2023, el volum de persones que diuen que saben catala va créixer (veg. taula
1). Concretament, entre aquestes dates, la poblacié de més de 14 anys que enteniai
sabia parlar el catala va augmentar en més de 870.000 persones, els qui la podien
llegir van créixer en més de 709.000 i els qui el sabien escriure, en més de 1.144.000.
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%" Les dades de poblacié de 14 i més anys provenen d’estudis oficials i comparables i sén les
que permeten una analisi més solida de les tendéncies sociolinglistiques, tot i que cal tenir
present que només inclouen aproximadament el 85 % de la poblacid.
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Taula 1. Evolucid del nombre de persones de més de 14 anys que declaraven que sabien catala entre
20032018

2003 2008 2013 2018 2023
L’entén 5.423.600 5.832.200 5.899.400 6.028.000 6.337.500
El sap parlar 4.583.500 4.823.400 5.027.200 5.187.100 5.454.700
El sap llegir 4.999.500 5.034.400 5.152.400 5.463.100 5.709.400

El sap escriure 3.303.800 3.807.300 3.776.300 4.170.500 4.448.400

Total 5.609.000 6.092.900 6.253.700 6.386.500 6.785.100

Font: EULP 2003, 2008, 2013, 2018 i 2023.

El motiu d’aquest creixement va ser divers: I’accié de ’escola sobre les noves
generacions, I'aprenentatge per motius laborals, etc. Val a dir que una part important
de 'augment de parlants del catala correspon a persones que havien arribat al pais
durant les darreres décades o als descendents que havien tingut un cop instal-lats a
Catalunya. En altres paraules, la immigracié ha contribuit a augmentar el volum de
persones competents en catala. Les dades també palesen que la societat catalana,
amb I'escola i la formacié d’adults al capdavant, continua mostrant una capacitat
d’integracio linglistica gens menyspreable.

Tanmateix, encara que entre aquestes dates els nous parlants de més de
14 anys creixessin en una mica més de 870.000 persones, aquest increment va ser
inferior al creixement global de la poblacid, que en aquestes franges i periode va ser
d’aproximadament 1.165.600 persones. Per tant, 'augment de parlants no va impedir
que, en termes relatius, el col-lectiu de persones que sabien catala retrocedis en
relacio amb la poblacid total. Aixi, I'any 2023 el percentatge de persones que sabien
parlar catala (80,4 %) encara no havia recuperat els percentatges de I'any 2003
(81,6 %). D’altra banda, una part dels nous parlants tenien un domini del catala limitat
i més aviat poca fluidesa, cosa que dificultava que passessin del coneixement a la
practica. La consequéncia de tot plegat és que, encara que el nombre de persones
coneixedores i usuaries ocasionals del catala hagi crescut, I’'Us global d’aquesta
llengua té una tendéncia a la baixa des de 2003 (48,5 % el 2003; 42,6 % el 2008; 41,4
% el 2013; 41,1 % el 2018 i 39,5d % el 2023) (EULP 2023).

Grafic 3. Evolucid de la mitjana d’us del catala (parlar-lo durant un dia qualsevol) entre 2003 i 2018
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En sintesi, una situacio diversa, complexa i delicada, pero reversible

El procés d’elaboracio del Pacte Nacional per la Llengua ha posat damunt de
la taula que les causes del retrocés de la llengua catalana durant les darreres décades
sén complexes: n’hi ha que sén de natura politica i juridica, d’altres sén de base
socioeconomica i demografica, hi ha factors tecnologics i també transformacions
culturals i ideoldgiques que s’entrellacen. A més, les politiques desplegades fins ara,
tot i que significatives, han estat insuficients per contrarestar I'impacte d’aquest
retrocés. Els reptes sén molt considerables, perd en tot cas, si es volen superar, les
politiques s’han de millorar practicament en tots els ambits.
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ACORDS DEL PACTE NACIONAL PER LA LLENGUA

Els grans objectius o horitzons del Pacte Nacional per
la Llengua

Els partits, les institucions i entitats que subscriuen aquest Pacte comparteixen
la voluntat que, en un marc de respecte pel plurilingtisme i la diversitat de tota mena
que configuren la Catalunya contemporania, el catala esdevingui una llengua comuna,
completa, plenament oficial de iure i de facto i constantment actualitzada, una llengua
plenament sostenible que gaudeixi del suport, I'Us i I'apreciacié de la poblacié. En
altres paraules, aspiren a aconseguir que el catala sigui una llengua compartida pel
conjunt de la societat catalana, i que tothom, de manera progressiva i
independentment d’ideologies, posicid social, origens o altres factors, I’aprengui i se
la faci seva. El catala ha de poder emprar-se sense obstacles i ha de ser efectivament
utilitzat en tots els ambits i per a totes les funcions. Per aconseguir-ho, cal que
gaudeixi de reconeixement oficial a tots els nivells, i ha de mantenir-se indefinidament
apte per a ser utilitzat en tots els registres i per a totes les funcions. En sintesi, ha de
ser una llengua de cohesid i s’han de garantir els drets linglistics a tota la poblacio.

El diagnostic de la situacio de la llengua ha palesat que és urgent adoptar unes
politiques linglistiques que permetin contrarestar les tendéncies que I'estan afectant
negativament. Es per aquest motiu que les institucions signants decideixen assumir el
Pacte Nacional per la Llengua, amb la voluntat que serveixi de guia per a les
actuacions en politica lingtistica dels propers governs de la Generalitat i del conjunt
de la societat catalana fins I'any 2030. Aquest Pacte té la voluntat d’assolir nou grans
objectius o horitzons per a la llengua catalana:

1. Desenvolupar una politica lingtistica que permeti superar els reptes amb qué
s’enfronta la llengua catalana.

2. Aconseguir que creixi molt més el nombre de persones que saben i utilitzen el
catala.

3. Convertir el catala en una llengua plenament oficial de iure i de facto a les
institucions publiques, a les empreses i als serveis.

4. Assolir un sistema educatiu i formatiu que garanteixi el ple accés a la llengua,
n’impulsi I’'apreciacid i I'Us, i esdevingui una eina potent de cohesio social.

5. Bastir un sistema d’ensenyament i de dinamitzacio linguUistica inclusiu i eficient

que fomenti el catala entre les persones adultes.
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6. Incorporar plenament I'Us, I'aprenentatge i I'acreditacié del catala en el mon
del treball.

7. Generar una oferta cultural i comunicativa rica, variada i atractiva per a tots els
publics.

8. Garantir el catala com a llengua compartida i equipada per als reptes
contemporanis.

9. Fomentar el compromis social amb la llengua.

Assolir aquests horitzons no sera senzill, pero és factible si col-lectivament es
prenen les mesures necessaries. D’entrada, per reeixir-hi, caldra empenta i decisio per
introduir canvis substancials en les politiques linguistiques publiques i privades, en els
habits i en les rutines quotidianes i en la mateixa cultura lingtistica del pais. Si es vol
eixamplar el perimetre de parlants i guanyar un nombre substancial d’usuaris
habituals, caldra facilitar molt més I'aprenentatge del catala. Aixo significa renovar a
fons el model linguistic escolar per no deixar ni un infant sense el domini de la llengua,
i també significa enfortir i reorganitzar el sistema d’acollida, d’ensenyament i de
dinamitzacio linglistica, potenciant-lo i reestructurant-lo perque arribi a tot arreu,
implicant-hi tots els actors socials, en especial els del moén del treball, perqué I'accés
a la llengua és també un dret social i laboral. Per avancar en aquesta transformacio
sera imprescindible que les administracions del pais assumeixin el seu rol de lideratge
en tots els sentits, perd0 també que es garanteixin els drets linguistics en tots els
ambits, no sols a totes les administracions, siné també en el conjunt dels serveis i en
el mén comercial. Tot aquest impuls exigira igualment una aposta decidida per fer de
la llengua catalana i la cultura que s’hi expressa una cultura interessant i atractiva,
diversa i acollidora, que interpel-li els diferents sectors de la societat i els sigui
rellevant independentment del seu origen, la seva llengua familiar o la seva condici6
social. A més, la revitalitzacid de la llengua exigeix unes politiques que apostin
fortament per dotar el catala de tots els recursos lingtiistics i técnics que li calguin,
molt especialment en el terreny de les tecnologies linglistiques. El catala ha
d’esdevenir no sols present, sind util, competitiu i fins i tot capdavanter en les
aplicacions destinades tant a la vida quotidiana com als entorns laborals i de recerca.
Finalment, les transformacions que aqui es plantegen reclamen també assumir una
perspectiva de comunitat lingtistica en diversos sentits: fent-ne particips i plenament
reconeguts tant els parlants d’origen com els parlants adoptius; tenint sempre present
la diversitat de territoris de llengua catalana; i estrenyent els vincles amb la comunitat
exterior catalana i tota la catalanofonia a I'exterior, fornint-los d’eines per aprendre,
mantenir, emprar i gaudir la llengua malgrat la distancia fisica.

L’assoliment dels horitzons del Pacte Nacional per la Llengua implica, en
primer lloc, la Generalitat i, en consequeéencia, I'emplaga a assumir sense dilacio les
seves responsabilitats per desenvolupar-lo de manera reeixida. Tanmateix, en tant que
projecte de pais, el Pacte depassa en molts terrenys el perimetre de la Generalitat i
interpel-la directament les altres administracions i el conjunt de la societat civil, des
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dels actors del sector laboral i els drets socials als de la comunicacid, de la cultura i
de [I'educacid, incloent-hi les entitats i les associacions de tota mena. Les
transformacions sociolinglistiques de gran abast com les que pretén assolir aquest
Pacte necessiten no sols I'aquiescéncia de la resta d’actors socials, politics,
economics i culturals del pais, sind la seva implicacid. Aixi, la concrecié i aplicacio del
Pacte en diversos ambits dependra no sols del Govern i ’Administracié de la
Generalitat, sindé també de la resta d’institucions, publiques o privades, que en siguin
corresponsables i acceptin subscriure’l. Totes aquestes institucions queden
emplacades, des de la signatura del Pacte, a sumar-s’hi i elaborar els seus propis
plans de politica linglistica interna. Igualment, el Pacte interpel-la el conjunt de la
poblacié de Catalunya independentment del seu origen, condicié social o orientacié
ideologica. La llengua catalana és un patrimoni compartit del poble de Catalunya, i és
com a tal una responsabilitat de totes les persones que sén i se senten part d’aquest
poble. En un mén complex i dinamic com I’actual, les llengles necessiten el suport de
les institucions publiques i privades, perd també, i de manera molt decisiva, la
complicitat de tota la societat, perqué al capdavall qui parla les llenglies sén les
persones. Son les persones les qui empren la llengua a la llar, a la feina, als centres
educatius, als mercats i en les seves practiques culturals i de lleure, les que opten per
crear en una llengua, les que decideixen aprendre-la i les que la comparteixen i fan
possible que I'aprenguin les noves generacions i la gent arribada des d’altres
contrades. No cal haver rebut el catala per herencia familiar, no cal ni tan sols
dominar-lo, per considerar-lo una part irrenunciable de la societat catalana, per
convertir-lo en part de la vida propia i per contribuir al present i 'esdevenidor de la
llengua. Es en aquest sentit que tothom, des de la seva posicié i en la mesura de les
seves possibilitats, és cridat a fer-se particip del Pacte i a fer-hi la seva aportacio per
assolir uns objectius que sén de pais.

Els ambits d’aplicacio sectorials del Pacte Nacional per
la Llengua

Els nou horitzons enunciats anteriorment marquen les linies de treball fins I’'any
2030. Els dos horitzons inicials —la renovacié de les politiques lingUistiques i el
creixement del nombre de parlants del catala— sén de natura transversal, en la
mesura que afecten la totalitat de la societat. En canvi, els altres set horitzons sén de
natura sectorial, i se centren en aspectes com I’oficialitat de la llengua, les politiques
linglistiques educatives, el model de formacié i dinamitzacié de la llengua entre la
poblacié adulta, els recursos necessaris per al foment de la llengua, etc. La majoria
d’aquests horitzons s’estructuren en diferents ambits. La Taula 2 mostra en quins
ambits es desplega cadascun dels nou horitzons identificats.

Taula 2. Horitzons 2030 per al Pacte i ambits de desplegament corresponents
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Horitzé

Ambits de desplegament

1. Una politica linguistica que permeti superar
els reptes amb que s’enfronta la llengua
catalana

Tota la societat

2. Una llengua que creix en nombre de
parlants

Tota la societat

3. Una llengua plenament oficial de iure i de
facto a les institucions publiques, a les
empreses i als serveis

1. Institucions i administracions:
Generalitat i empreses i serveis
que en depenen

2. |Institucions i administracions:
administracions locals i
empreses i serveis que en
depenen

3. Institucions i administracions:
justicia, dret i execucié penal

4. Institucions i administracions:
Administracio general de
I’Estat i empreses i serveis que
en depenen

5. Institucions i administracions:
Unid Europea i relacions
exteriors

6. Mercat, consum i serveis

7. Salut i assisténcia
sociosanitaria

8. Assisténcia i acompanyament
a persones en situacié de
vulnerabilitat i dependéencia

4. Un model educatiu, de proteccio de la
infancia i adolescéncia i una universitat que
garanteixin el ple accés a la llengua, n’impulsin
I’apreciacio i I’Us i esdevinguin una eina potent
de cohesio social

9. Model educatiu

10. Proteccid de la infancia i
I’adolescéncia
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11. Universitats i recerca

12. Sistema d’acollida i
ensenyament de la llengua a

. - ersones adultes
5. Un impuls transversal a I'aprenentatge i Us P

de la llengua entre les persones adultes 13. Sistema de sensibilitzacio,
dinamitzacio i foment de la
llengua

6. Un mon del treball que impulsa I'Us, 14. Teixit productiu i mén del

I’aprenentatge i I’acreditacio de la llengua treball

. C 15. Comunicacié
7. Una oferta cultural i comunicativa rica,

variada i atractiva per a tots els publics 16. Cultura

17. Coordinacid entre territoris,
unitat de la llengua i projeccio

exterior
8. Una llengua compartida i equipada per als

reptes contemporanis 18. Normativa, recursos linglistics
i qualitat de la llengua

19. Tecnologies lingtistiques

9. Una societat compromesa amb la llengua 20. Infancia, adolescéncia i
joventut, mén associatiu i
esports, i col-lectius i grups
socials

21. Compromis i participacié
social

Als apartats seglents s’exposen els objectius generals de cada horitzé o, si
escau, de cada ambit, i un conjunt d’objectius especifics. Posteriorment, s’inclouen en
un annex les mesures que es desplegaran el 2025 per avancar en 'assoliment de
cadascun dels objectius apuntats.
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Horitzé 1. Una politica linglistica que permeti superar els
reptes amb queé s’enfronta la llengua catalana

Assolir els grans objectius del Pacte implica la transformacié de nombroses
dinamiques socials i la superacié d’'un nombre significatiu de reptes, i, per tant, s’hi ha
d’arribar de manera progressiva. Per aconseguir-ho, aquest Pacte entén que les
politiques lingistiques per al catala han de partir d’un seguit de principis basics.

1. Accid col-lectiva i coordinada. El catala és un repte per a tota la societat, i els
esforcos per normalitzar-lo han d’implicar les administracions publiques de
tots els nivells, els actors politics, el sector privat, les entitats, el sector
associatiu i el conjunt de la poblacid, tant si ja en sén parlants actius com si
encara no han comencat a ser-ho.

2. Proactivitat, transversalitat i continuitat. Les politiques lingUistiques
publiques i privades han de procurar identificar els reptes i avancar-s’hi; han
de treballar des de la transversalitat, incloent tots els ambits socials, i han de
preveure la seva continuitat temporal.

3. Dotacio suficient. Les politiques linglistiques s’han de fonamentar en una
assignacié amplia i sostinguda de recursos humans i pressupostaris que sigui
suficient per dur a terme els objectius que es proposen.

4. Benestar lingiiistic i igualtat de drets i deures en un marc de mobilitat. La
societat actual imposa molts reptes derivats de I'increment de la mobilitat per
motius laborals, académics, recreatius, etc. Les politiques linglistiques han de
gestionar els efectes de la mobilitat i, simultaniament, maximitzar el benestar
linglistic, en un marc d’igualtat de drets i deures en que el desig de viure
normalment en catala no sigui una font d’estrés que exigeixi sistematicament
I’activisme personal.

5. Cohesio social i territorial. En un pais divers i obert com Catalunya,
I’aprenentatge, I'apreciacio i I’'Us de la llengua catalana son instruments de
primer ordre per fomentar la cohesio social i territorial.

6. Respecte i reconeixement. Perque el catala es normalitzi, ha de ser una
llengua de trobada de tot tipus de parlants, tant nadius com adoptius. Cal
construir una cultura linglistica que reconegui totes les veus i tots els accents,
incloent-hi especialment la dels catalanoparlants adoptius com a parlants
legitims i necessaris en un marc de diversitat. L’apropiacié progressiva del
catala, que forma part del paquet de drets i deures inherent al projecte
d’inclusié social en la societat catalana, no implica renunciar a cap altra
llengua, sind enriquir el propi repertori.

7. Responsabilitat alhora individual i col-lectiva. Després de segles de
minoritzacio, la situacid del catala demana una tasca de sensibilitzacid —en la
linia de la conscienciacié ambiental o de la igualtat de genere— que contraresti
les pressions estructurals que pateix i que reforci la vinculacié de la societat
catalana amb la seva llengua propia. Cal estimular la responsabilitat linguistica
deixant clara la rellevancia que tenen les accions individuals, institucionals i
col-lectives sobre la llengua, i cal promoure una consciéncia linglistica
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col-lectiva que valori la proteccié del catala com a objectiu compartit, entenent
que preservar el catala en plenitud és la millor aportacié de Catalunya a la
defensa de la diversitat lingUistica mundial.

8. Una llengua de tothom i per a tothom. La normalitat d’una llengua implica
que sigui assumida i utilitzada per totes les sensibilitats politiques i
ideologiques. Cal treballar per aconseguir la maxima transversalitat social en
relacié amb el catala i per evitar-ne la patrimonialitzacié per part de cap sector.

9. Enfortiment de la comunitat lingiiistica i de la condicié de llengua mitjana.
Catalunya comparteix llengua amb la resta de societats catalanofones. Cal
promoure la unitat de la llengua. Es imperatiu intensificar la cooperacié
interterritorial des del respecte mutu i saber treure partit de les oportunitats
que proporciona el fet de compartir una llengua mitjana europea.

10. Aposta per la tecnologia. La incorporacio sistematica de les tecnologies de la
llengua a tots els ambits dotara el catala d’un valor simbolic i d’'un valor
instrumental que en reforgaran les possibilitats d’us i la capacitat d’atraccio, i
també reduira substancialment els costos tant de la normalitzacié com de la
gestio del multilinglisme que necessita una societat com la catalana.

Aquests principis d’elaboracié i execucié de les politiques linglistiques sén
aplicables tant a les politiques d’ambit general com a les iniciatives sectorials de
diverses institucions, és a dir, a més de la Generalitat, poden servir d’orientacié per a
altres actors institucionals publics o privats, que els poden adoptar i fer-ne les seves
concrecions i adaptacions. En el cas concret de la Generalitat, la materialitzacio
d’aquestes politiques es dura a terme mitjangant I’elaboracio, per part del
Departament de Politica Linguistica, del Pla general de politica linguistica 2025-2030,
que concretara les estrategies, els mecanismes, els recursos, les fites anuals, els
indicadors especifics d’avaluacio, etc., corresponents als objectius marcats en aquest
Pacte. Aquest Pla recollira tant les mesures impulsades directament per la unitat
responsable d’aquesta area com les mesures i els plans departamentals o sectorials
de politiques linglistiques impulsats conjuntament amb els altres departaments.
Aquest pla incloura un pressupost en qué es detallaran els imports destinats a
I’execucié de les mesures definides. El pressupost inicial per a I'any 2025 del Pla
general de politica linglistica 2025-2030 sera de més de 200 milions d’euros.?® El
pressupost anual per a la resta de I'execucié del Pacte es concretara a cada exercici
pressupostari, no podra ser en cap cas inferior a aquesta dotacid global i haura
d’incloure les correccions pertinents en funcié de la inflaci6 o de parametres de
contingut que demanin més pressupost. D’altra banda, el Departament de Politica
Linguistica fomentara que la resta d’actors rellevants en politica lingUistica més enlla
de la Generalitat desenvolupin i adoptin els seus propis plans de gestié de llengles i
que coadjuvin a assolir els objectius del Pacte.

Cada any caldra lliurar al Parlament i al Consell Social de la Llengua Catalana
una memoria que permeti valorar 'acompliment dels objectius del Pla i introduir-hi les

% Aquesta xifra no inclou en cap cas les aportacions a la Corporacié Catalana de Mitjans
Audiovisuals - 3Cat.
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mesures correctores pertinents. La persona al capdavant del departament de Politica
Linguistica haura de compareixer davant de la comissié encarregada de la politica
linglistica al Parlament i davant del Consell Social de la Llengua Catalana almenys
una vegada a l'any per retre comptes de l'estat d’acompliment i execucié
pressupostaria del Pla general de politica linguistica.

Horitzé 2: Una llengua que creix en nombre de parlants

Per aturar i corregir les tendéncies negatives que afecten el catala, un dels
factors clau és aconseguir que el nombre de persones capaces de parlar-lo creixi més
de pressa que la poblacié total, de manera que es vagi reduint el percentatge de gent
que encara no sap catala. De fet, en una societat com la catalana actual, en qué el
creixement natural de la poblacié és negatiu i els increments de poblacié es deuen a
la immigracio, el creixement de parlants ha de ser també superior al creixement
migratori. Si aquests dos objectius no s’assoleixen, I'augment percentual de persones
que no saben la llengua minoritzada reduira les possibilitats d’utilitzar-la i, per
conseguent, disminuira la utilitat social del catala i se’n desincentivara I’'aprenentatge i
la identificacio.

La taula 3 mostra les mitjanes del creixement total de la poblacié durant la
darrera década:

Taula 3. Mitjana de creixement anual de la poblacio a Catalunya en el periode entre 2014 i 2023

; Durada Mitjana de creixement de la
Periode ..
poblacio
2014-2023 10 anys 57.855
2019-2023 5 anys 77.343
2021-2023 3 anys 88.903
2022-2023 2 anys 127.392
Font: <https://www.i t, indi rs/?id=anuals&n=1 tema=XIFP |=1> (Darrera consulta:

6/9/2024). Unitats: Nombre de persones. Font: Idescat. Estimacions de poblacid, estadistica de
naixements i estadistica de defuncions. Les dades de 2023 sén provisionals.

Tenint en compte les mitjanes de creixement total de la poblacid i el creixement
migratori dels darrers anys, es proposa com a objectiu que el nombre de persones
que saben parlar catala augmenti en almenys 600.000 entre els anys 2025 i 2030, és a
dir, en 100.000 parlants per any. Aquest creixement seria superior a la mitjana de
creixement de la poblacié del darrer decenni, del darrer quinquenni o del darrer trienni
i, per tant, compliria I'objectiu d’aturar el retrocés del coneixement percentual del
catala, sempre que la demografia dels anys vinents es mantingui en els parametres de
la darrera década.® A I'hora de concretar aquestes xifres segons els resultats de

2 De fet, el creixement de poblacié de 2022 i 2023 supera la xifra de 100.000 persones. En
aquest sentit, caldra que els responsables del seguiment del Pacte estiguin amatents a
I’evolucié demografica. Un creixement molt significatiu de la poblacié implicaria la necessitat
de revisar-ne les fites demolinglistiques a I'alca.
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’EULP 2023, el nombre de parlants de més de 14 anys residents a Catalunya se situa
en 5.454.700 i que amb I'increment proposat se situaria a I’entorn dels 6 milions I'any
2030, molt per sobre dels 5,2 milions de parlants d’aquesta franja d’edat registrats
I’any 2018.

L'increment de persones capacitades per parlar el catala és una condicid
necessaria, pero no suficient, per fer augmentar I’ds de la llengua. Al costat de
mesures de formacio, caldra impulsar tota una serie de transformacions i millores per
crear unes condicions que possibilitin I'Gs de la llengua i que I’estimulin, de manera
que el creixement del nombre de parlants actius (usuaris) del catala, tant exclusius
com compartits amb altres llengles, també s’equipari I’'any 2030 com a minim al saldo
migratori anual. Entre aquestes mesures hi ha, per descomptat, la modificacié de les
restriccions de tipus politic i juridic que fan dificil emprar el catala en determinats
ambits, el foment de I'oferta comunicativa i cultural en catala, I'increment dels
recursos técnics per poder-se servir de la llengua a tots els ambits, i la modificacié
dels habits que en dificulten I'aprenentatge i I'Us. Les vies per impulsar aquestes
transformacions s’expliquen als propers apartats, en els quals s’exposen els sis
horitzons restants per al Pacte.

Horitz6 3. Una llengua plenament oficial de iure i de facto a les
institucions publiques, a les empreses i als serveis

1. Institucions i administracions: Generalitat i empreses i serveis que en
depenen

Obijectiu general de I’'ambit 1:

Garantir que el catala sigui sempre la llengua d’Us institucional i corporatiu normal del
govern i aconseguir I'oficialitat plena del catala de iure i de facto a ’Administracio de
la Generalitat, al sector public i a les empreses concessionaries, d’acord amb la Llei
de Politica Linguistica i la resta de la legislacié vigent, i garantir-ne el paper tractor en
la normalitzacié de la llengua.

Objecti ffics de [Ambit:

1.1.  Garantir que en les comunicacions adrecades a la societat catalana, les
institucions de la Generalitat i els seus representants s’expressen sempre en
catala com la llengua d’us normal.

1.2.  Garantir que el personal de I’Administracio i subcontractat té el coneixement
adequat del catala, dels drets linglistics de la ciutadania i dels deures dels
servidors publics a I’hora d’exercir les seves tasques.
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1.8.  Garantir que el catala és la llengua habitual de comunicacié interna i externa de
I’Administracié —en el marc de la normativa vigent— en les comunicacions
orals, escrites, presencials i en linia.

1.4.  Garantir que s’apliquen les clausules lingtiistiques en la contractacio.

1.5.  Millorar la coordinacié entre departaments i unitats i amb altres
administracions a I’hora de dissenyar i aplicar les politiques lingtistiques.

1.6.  Reforgar la capacitat de la Generalitat de fer politiques linguistiques proactives,
entre d’altres, mitjancant el manteniment del departament de Politica
Linguistica.

1.7.  Garantir el compliment de la normativa en els serveis que depenen de la
Generalitat (museus, pistes d’esqui, etc.).

1.8.  Aplicar criteris de comunicacié clara en catala en la relacié amb la ciutadania.

2. Institucions i administracions: administracions locals i empreses i
serveis que en depenen

Objectiu general de 'ambit 2:

Aconseguir I'oficialitat plena del catala a les administracions locals, al sector public i a
les empreses concessionaries; garantir el paper tractor d’aquestes administracions en
la normalitzacié de la llengua, i impulsar una politica linglistica municipal ambiciosa i
coordinada entre els diferents actors publics i socials.

Objectius especifics de 'ambit:

2.1.  Garantir que el personal de ’Administracié publica i subcontractat té el
coneixement adequat de catala, dels drets linglistics de la ciutadania i dels deures
que corresponen als servidors publics.

2.2. Garantir que s’apliquen criteris adequats en [latencié al public i en la
comunicacio interna i externa en els diversos tipus i suports de comunicacié a
totes les administracions que operen a Catalunya.

2.3. Identificar els ambits deficitaris pel que fa a I’'is de la llengua i al compliment
de la normativa linglistica en els governs locals i corregir la situacio.

2.4. Vetllar pel compliment de la normativa linglistica en les arees en que els
poders municipals tenen competéncia.

2.5.  Garantir que s’apliquen les clausules linguistiques en la contractacio.

2.6. Rellancar el paper del CPNL com a organ de suport a les politiques
linglistiques locals i de coordinacio entre aquestes administracions, la Generalitat i
els altres actors de politica linguistica local.

3. Institucions i administracions: justicia, dret i execucié penal

Objectius generals d’ambit 3:
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Assolir I'is normal de la llengua catalana, treballant juntament amb els
professionals, en els ambits de ’Administracio de justicia, del mén juridic i del dret,
i de I'execucid penal a Catalunya, amb uns operadors juridics i uns professionals
que la coneguin i usin amb normalitat, d’acord amb la consideracié del catala com
a llengua oficial i propia de Catalunya. Aquest Us normal s’ha de poder estendre
als organs jurisdiccionals estatals i europeus.

Disposar dels recursos formatius, normatius, documentals i tecnologics necessaris
per exercir professionalment en catala, per garantir els drets lingUistics de la
ciutadania en I’'ambit juridic i del dret, i també per contribuir a la reinsercié
sociolaboral de les persones en execucié penal.

Objectius especifics de 'ambit:

3.1.  Garantir el respecte dels drets linguistics de la ciutadania.

3.2.  Establir el requisit de coneixement del catala als professionals dels diferents
cossos de personal de ’Administracio de justicia que presten servei a Catalunya.

3.3.  Capacitar linguisticament el personal de ’Administracié de justicia que presta
serveis a Catalunya i que no té el nivell de catala, i dotar-lo del coneixement dels drets
i deures linglistics necessaris per exercir les seves funcions.

3.4. Dur a terme campanyes de sensibilitzacid sobre I'Us del catala a la justicia
adrecades al personal de ’Administracio de justicia, als professionals de I'ambit del
dret i a la ciutadania.

3.5. Incorporar les noves tecnologies aplicades a la llengua a les eines de
tramitacio i gestio processal i a les eines de suport lingtiistic, a fi d’estendre I'us del
catala.

3.6. Dur a terme les actuacions necessaries per garantir el dret de relacionar-se en
catala amb els organs constitucionals i amb els drgans jurisdiccionals d’ambit estatal.

3.7.  Canviar I'estatus juridic del catala a Europa per garantir el dret d’us del catala
de la ciutadania que es relaciona amb els organs jurisdiccionals de la Uni6é Europea.

3.8. Disposar de la versié en catala de textos legals, jurisprudéncia i manuals
docents i de referéncia del dret, i facilitar-hi I’accés, aixi com a altres recursos juridics
en catala, per garantir la igualtat de drets linguistics.

3.9. Capacitar 'alumnat de tots els graus, masters i cicles formatius relacionats
amb el dret per exercir les activitats professionals en catala (veg. ambit 11,
Universitats i recerca).

3.10. Coneixer els deficits de capacitacio linglistica dels mediadors i impulsar
mesures de foment del catala en I’ambit de la mediacid per assegurar el respecte dels
drets linglistics de les persones que opten per aquest meétode per resoldre un
conflicte.
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3.11. Transformar les dinamiques linglistiques als centres penitenciaris perqué es
normalitzi i valori la preséncia del catala i se’n fomenti I’aprenentatge com a eina de
reinsercié social i laboral.

3.12. Transformar les dinamiques linguistiques als centres de justicia juvenil perque
es normalitzi i valori la preséncia del catala i se’n fomenti I’'aprenentatge com a eina de
reinsercié social i laboral.

4. Institucions i administracions: Administracié general de ’Estat i
empreses i serveis que en depenen

Obijectiu general de I’ambit 4:

Aconseguir que I’Administracié general de I’Estat assumeixi I'oficialitat plena del catala
pel que fa a les relacions de la ciutadania de Catalunya amb les administracions
estatals i les empreses concessionaries, tant a Catalunya com en les relacions
desterritorialitzades, en els termes fixats per la llei.

i ifi ’'ambit:

4.1. Aconseguir que I'Estat adopti politiques de respecte, foment i proteccio del
catala en totes les seves actuacions.

4.2. Garantir I'oficialitat plena del catala en les activitats presencials de
I’Administracié general de I'Estat a Catalunya, de les empreses publiques de
titularitat estatal i de les empreses concessionaries, incloses les grans
infraestructures ubicades a Catalunya (ports, aeroports, etc.).

4.3. Garantir I'oficialitat plena del catala en les activitats digitals i a distancia de
I’Administracié de I'Estat, de les empreses publiques de titularitat estatal i de les
seves concessionaries amb efectes a Catalunya.

4.4. Assegurar que les institucions centrals de I'Estat assumeixen I’oficialitat del
catala en les seves relacions amb la ciutadania de Catalunya i que en garanteixen
I’Us.

4.5. Garantir unes politiques linglistiques estatals favorables al catala a escala
estatal, europea i internacional.

5. Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors
Objectiu general de I’'ambit 5:

Aconseguir I'oficialitat plena del catala a les institucions europees.

Objectius especifics de 'ambit:

5.1.  Aconseguir I'oficialitat del catala a les institucions de la Unié Europea.
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5.2. Preparar tecnicament I'oficialitat del catala i, mentrestant, pal-liar els efectes de
la manca d’cficialitat.

5.3. Aconseguir que Catalunya participi a la UNESCO i en altres organismes i
entitats internacionals relacionats amb la diversitat lingUistica i cultural.

6. Mercat, consum i serveis

Objectiu general de I’ambit 6:

Garantir que es poden dur a terme en catala totes les activitats de consum, en totes
les modalitats (de manera oral i escrita, en format digital, etc.).

Obijectius especifics de I’ambit:

6.1. Garantir la preséncia normalitzada del catala en la retolacid, I'etiquetatge i la
informacié oral, escrita i virtual al consumidor, i també la disponibilitat lingUistica
activa.

6.2. Vetllar perqué es respectin els drets linglistics de les persones consumidores en
totes les arees regulades.

6.3. Incrementar I'Us del catala en el terreny del comerg i els serveis.

6.4. Promoure que les empreses aprofitin la llengua catalana com a eina per millorar
les relacions amb els seus publics.

7. Salut i assisténcia sociosanitaria

Objectiu general de I’'ambit 7:

Garantir els drets lingtiistics dels pacients, de les persones en situacié de vulnerabilitat
i dependeéncia, i assolir I’'Us normal del catala com a llengua professional del sector.

Objectius especifics de 'ambit:

7.1. Capacitar I'alumnat de graus i cicles professionals de salut i el personal resident
(MIR, PIR, LLIR i lIR) formats a Catalunya perqué assoleixin la competencia en catala i
coneguin els drets i deures linglistics necessaris per exercir a Catalunya (veg. ambit
11. Universitats i recerca).

7.2. Dotar progressivament de les competéncies linguistiques i del coneixement dels
drets i deures linglistics necessaris el personal ja contractat que no els tingui.

7.3. Assegurar que als centres de salut de Catalunya es garanteixen els drets
linguistics i la disponibilitat lingUistica activa.

7.4. Garantir que als centres de salut i serveis del sistema public de salut de Catalunya
s’usa el catala com a llengua institucional i de treball normal.
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7.5. Desenvolupar els materials necessaris per facilitar la formacié linglistica dels
professionals de la salut i la seva feina en catala.

8. Assisténcia i acompanyament a persones en situacio de vulnerabilitat i
dependéncia
Objectiu general de I’ambit 8:

Garantir els drets linglistics de les persones en situacid de vulnerabilitat i
dependeéncia i assolir I'Us normal del catala com a llengua professional del sector.

Obijectius especifics de I’ambit:

8.1. Formar progressivament en coneixements linglistics i sensibilitzacié el personal
del sector de I'assisténcia a gent gran, a persones migrades, refugiades en situacio de
dependéncia o vulnerabilitat, i també el personal de I'ambit de la llar i de les cures, i
del sector de ’'acompanyament a persones amb discapacitats, amb malalties mentals,
addiccions o VIH.

8.2. Garantir els drets linguUistics de les persones usuaries i la disponibilitat lingUistica
activa.

8.3. Fomentar I'aprenentatge formal i no formal del catala entre les persones usuaries
dins de les activitats dels centres.

8.4. Fomentar que les biblioteques d’aquests centres tinguin recursos en catala:
llibres, publicacions, jocs de taula, etc.

8.5. Vetllar per la inclusio lingUistica de les persones amb discapacitats sensorials.

Horitz6 4. Un model educatiu, de proteccié de la infancia i
adolesceéncia i una universitat que garanteixin el ple accés a la
llengua, n’impulsin P'apreciacié i I’Us i esdevinguin una eina
potent de cohesié social

9. Model educatiu

Obijectiu general de I’ambit 9:

Garantir que el catala és la llengua vehicular normal del model linglistic escolar i
assegurar que el sistema educatiu, inclosa la formacié professional, forneix tot
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I’alumnat del ple domini oral i escrit de la llengua catalana i n’incentiva I'apreciacio i
I’Us.

Objecti ffics de [Ambit:

9.1. Garantir que el personal docent, administratiu, d’atencié educativa i de serveis
contractats dels centres educatius té la formacid en llengua catalana i en immersio i
gestié del multilingliisme en entorns escolars necessaria per desenvolupar les seves
tasques.

9.2. Garantir que el catala és la llengua normalment emprada com a llengua vehicular i
d‘aprenentatge del sistema educatiu.

9.3. Garantir que tot I'alumnat escolaritzat en el sistema educatiu de Catalunya acaba
I’educacié obligatoria havent assolit el ple domini de la llengua catalana tant oralment
com per escrit.

9.4. Garantir que els centres educatius esdevenen espais de socialitzacié educativa en
catala estimuladors de I'apreciacié i la vinculacié positiva amb la llengua, i que
n’afavoreixen I'Us interpersonal en les interaccions formals i informals entre I'alumnat,
amb estrategies de dinamitzacié coordinada i proactiva en l'aula, patis, menjadors i
activitats extraescolars per part del conjunt del personal educatiu.

9.5. Impulsar la recerca pedagdgica i sociolinglistica sobre el model linguistic
educatiu catala.

9.6. Donar a coneixer el model lingUistic del sistema educatiu catala a dins i a fora de
Catalunya.

9.7.  Garantir que 'alumnat dels graus d’educacié té la competéncia necessaria en
llengua catalana (veg. ambit 11, Universitats i recerca).

9.8. Garantir que l'alumnat que ha d’accedir a la formacié professional té la
competéncia en llengua catalana necessaria per desenvolupar la seva formacié al
centre i a 'empresa.

9.9. Impulsar el desenvolupament de nous materials i eines de suport linglistic per a
I’ensenyament del catala a I’lalumnat nouvingut.

9.10. Reforcar els plans educatius d’entorn i altres iniciatives de dinamitzacid.

9.11. Impulsar especificament I'aprenentatge i I'Us del catala en la formacié
professional (basica i postobligatoria).

9.12. Garantir I'Gs i I’'aprenentatge precog del catala a tota I’educacid infantil.

9.13. Dotar els centres educatius de les aules d’acollida, d’acceleracié i d’acollida
intensiva en catala necessaries per acollir I'alumnat nouvingut.
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9.14. Vetllar perqué les persones amb discapacitats sensorials tinguin els recursos
adequats per accedir al coneixement i I’Us de la llengua catalana.

9.15. Generar mecanismes d’aprenentatge i de vinculacié positiva amb la llengua
catalana per a families d’alumnes, especialment en I’entorn dels centres educatius.

10.Proteccio de la infancia i ’adolescéncia

Objectiu general de I’'ambit 10:

Garantir que el sistema d’atencié a menors fa un acompanyament adequat en el
procés d’adquisicid, apreciacio i Us del catala entre els menors que té a carrec seu.

Objectius especifics de I'ambit:

10.1. Garantir que el personal té els coneixements de llengua, la sensibilitzacié i la
formacio necessaris per actuar de manera linguisticament responsable.

10.2. Reuvisar els protocols de funcionament, acreditacié i provisié de serveis per
garantir els objectius fixats pel que fa a la competéencia lingUistica en catala.

10.3. Dotar els infants i els adolescents integrats en el sistema d’atencié a menors
de la competéncia en catala adequada i fomentar I'apreciacié i I’'Us de la
llengua en aquest col-lectiu.

10.4. Generar materials de formacié especifics per cobrir les necessitats dels
diferents col-lectius.

10.5. Vetllar per la inclusid linguistica de la infancia i 'adolescéncia que s’atén als
serveis del programa «Temps per cures».

11.Universitats i recerca

Objectiu general de I’'ambit 11:

Fer plenament efectiu I'Us del catala, llengua propia de les universitats de Catalunya,
com a llengua d’ds normal en el terreny de la docencia, la recerca, la transferéncia i la
divulgacio del coneixement, i en la gestié en tots els camps del saber, en el marc del
respecte dels drets linguistics de tota la comunitat universitaria, tot garantint el dret a
poder cursar els estudis universitaris en catala, reforcant el paper tractor de les
universitats en el terreny de I'aprenentatge, I'Us i la valoracié de la llengua, i enfortint
les relacions entre tota la comunitat universitaria i de recerca dels territoris de parla
catalana.

Obijectius especifics de I’ambit:

11.1. Fer plenament efectiu I'Us del catala com a llengua propia de les universitats de
Catalunya i com a llengua d’us normal de les seves activitats.
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11.2.Garantir els drets linguistics de I’estudiantat, del professorat i de tota la comunitat
universitaria i de recerca.

11.8. Garantir el dret a rebre i a impartir la docéncia universitaria en catala, el dret de
tota la comunitat universitaria i de recerca a utilitzar-lo i el dret a cursar tots els estudis
de grau en catala, llevat dels casos en que, per la naturalesa dels estudis, s’hagi
d’impartir la docéncia en altres llengles.

11.4. Millorar les competencies linguistiques en catala de I’estudiantat, el professorat,
el personal investigador i el personal administratiu i de serveis.

11.5. Reforgar els programes d’acollida linguistica per als membres de la comunitat
universitaria i de recerca procedents de fora dels territoris de llengua catalana.

11.6. Incrementar i impulsar I'Us del catala en la recerca, la transferéncia del
coneixement i la divulgacid, i el conreu del catala cientific.

11.7. Enfortir les relacions entre tota la comunitat universitaria i de recerca dels
territoris de parla catalana.

11.8. Garantir que I'alumnat dels graus lingUisticament estratégics acabi els estudis
amb la competéncia necessaria per exercir a Catalunya.

11.9. Promoure la recerca en sociolinguistica, politica linglistica, dret linglistic i gestio
del multilinglisme.

Horitzé 5. Un impuls transversal a I’aprenentatge i us de la
llengua entre les persones adultes

12.Sistema d’acollida i ensenyament de la llengua a persones adultes

Objectiu general de I’'ambit 12:

Garantir el dret d’accés a I'aprenentatge i Us de la llengua catalana entre la poblacié
adulta i facilitar-ne I’acreditacio.

Obijectius especifics de I’ambit:

12.1. Incrementar el personal format per a I'ensenyament i I’avaluacié de la llengua
catalana.

12.2. Impulsar, reestructurar i optimitzar el sistema d’acollida i ensenyament de
llengua rellangant el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica i estimulant la
participacié dels altres actors per cobrir adequadament les necessitats de cada ambit
i incrementar els recursos disponibles (veg. ambit 7, Salut i assisténcia sociosanitaria;

44



_ Versi6 6-3-2025
Pacte Nacional ‘
per la Llengua

ambit 9, Model educatiu; ambit 11, Universitats i recerca i ambit 14, Teixit productiu i
mon del treball).

12.3. Impulsar millores que promoguin la continuitat de ’aprenentatge de la llengua.

12.4. Incrementar en quantitat i format I’oferta de formacié formal, no formal i informal
de llengua catalana, tenint en compte I'adaptacid territorial, horaria i d’espais
d’aprenentatge.

12.5. Aplicar metodologies significatives que tinguin en compte els bagatges dels
aprenents i la perspectiva comunitaria i de génere.

12.6. Impulsar el desenvolupament de nous materials, models i eines per a
I’ensenyament, I'aprenentatge, la gestid i la certificacid dels coneixements de la
llengua.

12.7. Reforgar el sistema d’acreditacioé de coneixements de llengua catalana.

12.8. Treballar amb el teixit associatiu i les entitats d’acollida per millorar els circuits
establerts, promoure la corresponsabilitzacié en I'acollida linglistica de les persones
nouvingudes i teixir complicitats entre tots els implicats en els diferents processos.

12.9. Aplicar la perspectiva de genere en I'oferta de formacié en llengua catalana,
especialment en aspectes com els horaris i la cura de menors.

13.Sistema de sensibilitzacid, dinamitzacié i foment de la llengua

Objectiu general de 'ambit 13:

Desenvolupar unes politiques potents de sensibilitzacid, dinamitzacié i foment del
catala que en potenciin I’aprenentatge, I'apreciacio i I'Us.

Objectius especifics de 'ambit:

13.1. Incrementar el personal format per a la dinamitzacio i el foment de la llengua
catalana per poder atendre les necessitats existents.

13.2. Garantir que les activitats de dinamitzacid, sensibilitzacié i foment tenen els
recursos i I’espai que els corresponen i que no queden relegades a una segona
posicio davant de les demandes urgents d’ensenyament.

18.8. Impulsar, reestructurar i coordinar millor I'oferta de dinamitzacié i foment
rellancant el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica i estimulant la participacio
dels altres actors per cobrir adequadament la demanda en tots els ambits economics,
de serveis i socials (veg. ambit 6, Mercat, consum i serveis; ambit 7, Salut i assisténcia
sociosanitaria; ambit 8, Assisténcia i acompanyament a persones en situacié de
dependéncia o vulnerabilitat; ambit 9, Model educatiu i ambit 14, Teixit productiu i
mon del treball).
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13.4. Generar els materials i les eines necessaris per a la sensibilitzacid, la
dinamitzacio i el foment de la llengua.

13.5. Difondre entre la poblacid6 uns discursos i uns habits que fomentin
I’aprenentatge, I'apreciacio i I'extensié de I'GUs del catala entre iguals i que en
promoguin I’adopcio.

13.6. Emmarcar la promocié del catala en un projecte de reconeixement i proteccié de
la diversitat linguistica local i mundial i d’igualtat i justicia linguistiques.

Horitzé 6. Un mén del treball que incorpora plenament I’us,
I’aprenentatge i I'acreditacio de la llengua

14. Teixit productiu i mén del treball

Objecti | de 'ambit 14:

Aconseguir que el catala s’incorpori plenament com a llengua d’Us habitual en el moén
del treball i en el mercat laboral, i dotar els agents socials de les eines necessaries
perque puguin continuar incentivant-lo i contribuir, aixi, a incrementar-ne IUs, i alhora,
promoure’n I'aprenentatge i I’acreditacié.

Objectius especifics de 'ambit:

14.1. Millorar I'accés a la formacid i a I'acreditacio en llengua catalana en les relacions
laborals, aprofitant els mecanismes de finangcament del CONFORCAT, fons estatals i
europeus.

14.2. Garantir que es respecten els drets linglistics dels treballadors.
14.3. Impulsar I'Us del catala com a llengua habitual en els centres de treball.

14.4. Generar, des de la Generalitat i les organitzacions del sector, els recursos
linglistics i les eines tecnologiques que facilitin I'Us del catala en els centres de treball.

14.5. Impulsar la recerca sobre la situacio i les bones practiques lingUistiques a les
empreses.

14.6. Promoure des de I’Administracio i en el marc de la negociacio col-lectiva
I’aprenentatge, I'acreditacio i I'Us del catala en I'ambit laboral amb convenis,
ajudes, subvencions i clausules de contractacié publica.

14.7. Incorporar el Consell del Dialeg Social com un agent clau més en I'activacio
d’acords per fer efectives les mesures referents a I'ambit laboral.

14.8. Vetllar perqué el conjunt d’ensenyaments de formacié professional rebin
I’atencié necessaria perque la transicié al mén del treball es pugui fer amb
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totes les garanties des del punt de vista de competencies linglistiques de
’alumnat (veg. ambit 9).

Horitzé 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i
atractiva per a tots els publics

15.Comunicacio

Obijectiu general de ’ambit 15:

Garantir una oferta comunicativa i informativa en catala amplia, suficient, diversa i
interessant en tots els ambits i suports, facilitar-hi 'accés i estimular-ne el consum,
especialment en el nou context digital.

i ifi 'ambit:

15.1. Garantir I'existéncia d’una oferta comunicativa i informativa suficient en catala en
tots els suports i per a tots els sectors socials, reforgcant especialment els sectors més
deficitaris i els més rellevants per a les noves generacions.

15.2. Vetllar per una proteccié legal adequada per a les industries comunicatives en
catala.

15.3. Facilitar la visibilitat i I’'accés als productes comunicatius en catala.
15.4. Treballar per superar la diglossia digital i audiovisual.

15.5. Augmentar el nombre de persones amb altres llengles familiars que
s’incorporen al consum de mitjans en catala.

15.6. Enfortir el mercat comunicatiu de la comunitat lingtistica sencera.
15.7. Treballar per al desenvolupament de publics en catala.
15.8. Consolidar 3Cat com a agent actiu per impulsar la llengua catalana.

15.9. Fomentar la programacié en catala, especialment en I'ambit infantil i juvenil, aixi
com la seva accessibilitat, per fer-la interessant i de referencia per a infants,
adolescents i joves.

15.10. Actuar amb la maxima proactivitat i ambicié a I'hora de generar i atreure
produccié en catala que inclogui nous formats, publics desatesos i nous publics.

16.Cultura

ti neral ’ambit 16:
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Garantir una oferta cultural en catala amplia, suficient, diversa i interessant en tots els
ambits i suports, fomentar-ne I’Us i el gaudi i incrementar-ne el public.

Obijectius especifics de 'ambit:

16.1. Fomentar la produccié d’un volum suficient d’obres que incorporin el catala, ja
sigui de forma original o en versio traduida, i que aquesta produccié abasti tots
els suports i tots els sectors socials, d’edat, génere, orientacio ideologica, etc.

16.2.  Aconseguir una visibilitat publica suficient i una distribucio eficient per a la
produccié en catala que la posin a I'abast de tothom en tant que llengua
normalitzada.

16.3. Combatre els prejudicis, les prevencions i les reticencies de naturalesa
diglossica contraries als productes culturals i comunicatius en catala que encara
avui es troben forca arrelades en alguns sectors.

16.4. Fer que la cultura en catala arribi de manera normalitzada a la poblacié de
llengua familiar diferent del catala resident als territoris de llengua catalana.

16.5. Garantir una proteccié normativa adequada per a la cultura en catala.

16.6.  Estréenyer la col-laboracié entre agents culturals publics i privats de tots els
territoris de llengua catalana.

16.7. Fer que la produccid en catala sigui accessible a les persones amb deficits
sensorials.

16.8. Fer accessible la cultura en llengua catalana a tota la poblacié i evitar que la
situacié economica sigui un impediment per accedir-hi.

Horitzé 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes
contemporanis

17.Coordinacioé entre territoris, unitat de la llengua i projeccié exterior

Obijectiu general de I'ambit 17:

La politica linglistica, més enlla dels limits de Catalunya, ha de garantir el
reconeixement institucional del catala, enfortir-lo a la resta de la comunitat linguistica i
a la comunitat exterior, i projectar-lo internacionalment.

Objecti ffics de [Ambit:

17.1. Aconseguir I'cficialitat i la preséncia de la llengua en les instancies estatals i
supraestatals en qué participi Catalunya (veg. ambits 3, 4 i 5).

17.2. Enfortir la cohesié de la comunitat lingtiistica i aprofitar-ne adequadament les
potencialitats.

17.3. Prestar un suport especific a la comunitat exterior catalana en els terrenys de
I’aprenentatge, la transmissio, I’Us i I'apreciacio de la llengua.

17.4. Intensificar el suport a la projeccié del catala com la llengua identificadora
d’una cultura singular i plural que constitueix I'aportaciéo del poble catala a la
diversitat linguistica del mon.
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17.5. Defensar la unitat de la llengua a totes les instancies necessaries.

18.Normativa, recursos lingiiistics i qualitat de la llengua
Objectiu general de I’'ambit 18:

Vetllar perque el catala disposi d’'un model de llengua flexible i constantment
actualitzat, adequat a tots els proposits i amb el qual es pugui identificar el maxim
nombre de parlants de la comunitat linglistica, aixi com vehicular aquest model de
manera adient per contrarestar les pressions que experimenta com a llengua mitjana
minoritzada.

Obijectius especifics de I’ambit:

18.1. Implantar un model de llengua flexible i adaptable al context —no
exclusivament formal o escrit— amb qué es puguin identificar tots els parlants, i
millorar-ne les vies de difusié i implantacid.

18.2. Augmentar la coordinacié entre les institucions lingulistiques dels territoris de
llengua catalana.

18.3. Continuar generant els recursos linglistics necessaris (diccionaris,
gramatiques, terminologia, etc.) i difondre’ls de manera més efectiva.

18.4. Incrementar la qualitat lingUistica en la formacio dels professionals i també en
els usos publics, com ara en la comunicacié, la documentacié publica, els
productes tecnologics, la toponimia, etc.

18.5. Potenciar I'observacié de la qualitat de la llengua.

19. Tecnologies lingliistiques

Obijectiu general de I'ambit 19:

Situar el catala entre les llenglies capdavanteres en tecnologies linglistiques i
intel-ligéncia artificial en els terrenys de la recerca, les aplicacions accessibles i I'Us
efectiu d’aquests recursos.

i ifi 'ambit:

19.1. Vetllar per la visibilitat dels continguts en catala a la xarxa i a les aplicacions.

19.2. Assegurar que es disposa, de manera actualitzada, del coneixement necessari
sobre les dinamiques sociolinguiistiques en les tecnologies de la llengua.

19.3. Establir un sistema de governanca del catala en el terreny de les tecnologies
de la llengua amb perspectiva de comunitat linguistica.

19.4. Garantir que les administracions exerceixen [I'efecte tractor per a les
tecnologies de la llengua en catala.
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19.5. Promoure que la recerca i la innovacié en tecnologies de la llengua
capdavanteres incloguin el catala.

19.6. Estimular I'aposta del sector empresarial pel catala, especialment en les
aplicacions més estrategiques.

19.7. Informar adequadament la societat dels avantatges i les possibilitats de les
tecnologies de la llengua en catala.

19.8. \Vetllar perque la normativa de 'ambit digital preservi el dret a usar-hi el catala.

19.9. Fomentar que les tecnologies que es vagin creant tinguin versio en catala.

19.10. Detectar oportunitats i amenaces per al catala digital en les diverses
administracions (europees, estatals, autonomiques i locals).

19.11. Difondre i cercar aliances a escala europea i internacional, i col-laborar-hi per
donar a coneixer els reptes i oportunitats del multilingtisme digital.

Horitz6 9. Una societat compromesa amb la llengua

20.Infancia, adolescéncia i joventut, col-lectius i grups socials especifics,
mon associatiu i esports

Objectiu general de I'ambit 20:

Millorar els indexs de coneixement, apreciaci6 i Us del catala entre les noves
generacions i en els col-lectius especifics en que siguin més deficitaris; facilitar que es
generin espais de socialitzacié en catala per tal que tothom pugui accedir a la practica
informal i col-loquial de la llengua, i sensibilitzar tots els agents dels sectors implicats,
en especial el mén associatiu i de I'esport, per impulsar dinamiques positives per a
I’adopcié de la llengua.

Objectius especifics de 'ambit:

20.1. Augmentar els indexs de competéncia, apreciacio i Us de la llengua catalana
entre les noves generacions i els col-lectius especifics en qué siguin més
deficitaris.

20.2. Coordinar les politiques de la Generalitat i les administracions locals adrecades a
fomentar la llengua entre les noves generacions i els col-lectius especifics, i
garantir que la dimensié linguistica s’inclou en els plans sectorials respectius.

20.3. Sensibilitzar el personal de les administracions en relacié amb el foment de
I’aprenentatge, I’'apreciacio i I'Us de la llengua en aquests sectors.

20.4. Sensibilitzar les empreses, les entitats i el mén associatiu (de lleure educatiu, de
cures, de veins, de gent gran, que treballen per I'equitat de génere i LGTBI+,
etc.), el mén de I'esport, les comunitats religioses, la cultura popular, etc., per
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tal d’implicar-los en el foment de I’'aprenentatge, I’apreciacio i I'is de la
llengua.

21.Compromis i participacio social
Objectiu general de 'ambit 21:

Fomentar una identificacié positiva del conjunt de la poblacié amb la llengua catalana
que n’encoratgi I'aprenentatge, I'apreciacio i I’Us en la vida quotidiana; estimular I'is
del catala, i garantir el dret a participar en la vida social en catala i enfortir el teixit
associatiu que treballa per fer-ho possible.

Objectius especifics de 'ambit:

21.1. Incrementar la informacié sobre la realitat linglistica del pais i estimular les
actituds positives envers el catala en el conjunt de la poblacid, parant atencié a la
seva diversitat com a base per fomentar-ne I'aprenentatge, I'apreciacié i I'Us.

21.2. Actualitzar el Consell Social de la Llengua Catalana per fer-lo més
representatiu i millorar-ne el funcionament.

21.3. Contribuir a la vitalitat del teixit associatiu de foment de la llengua i cercar
sinergies entre I’accié publica i I’accio civica en I'impuls de I'aprenentatge,
I’apreciacio i I'Us del catala.

51



Pacte Nacional
per la Llengua

-
G Versié 6-3-2025
.
R

Espai per a signatures

52



N =~ Versi6 6-3-2025
acte Nacional
per la Llengua ‘

PLA GENERAL DE POLITICA LINGUISTICA. MESURES
PER A LANY 2025

El Pacte Nacional per la Llengua recull els reptes globals amb qué s’enfronta la
llengua catalana, els principis generals a partir dels quals cal abordar-los, els nou
grans objectius o horitzons amb els seus vint-i-un ambits i, per a cada ambit de
treball, els objectius generals i especifics que cal assolir. El primer dels acords del
Pacte és I'elaboracio i I’'aplicacié del Pla general de politica linguistica 2025-2030. La
confeccié d’aquest Pla, les bases del qual s’han anat establint de manera simultania
amb I’elaboracié del Pacte Nacional per la Llengua, es tancara durant el 2025 i
incloura diagnostics sectorials, mesures, calendaris, indicadors i pressupostos.

Per tal de poder comencar a traduir el Pacte en actuacions concretes immediatament
després d’aprovar-lo, als apartats seglients s’especifiquen les mesures que
s’aplicaran durant el 2025 a cadascun dels ambits identificats. Part d’aquestes
mesures tenen el seu origen en el procés participatiu del Pacte i en els coneixements
acumulats durant décades pels diversos estaments cientifics, administratius i de la
societat catalana, i es van treballar amb els diferents departaments de la Generalitat
per tal de garantir-ne la viabilitat. Algunes de les mesures proposades es van
comencar a desplegar al llarg de la catorzena legislatura, en alguns casos aplegades
en plans departamentals de politica lingtiistica o en el marc del pla «El catala, llengua
de pais».*® Les mesures sén de naturalesa diversa: orientades a la formacid, a la
dinamitzacio, als canvis normatius, a la generacié de recursos linglistics de tipus
divers, al suport d’activitats de foment, etc. Totes les mesures es presenten amb el
seu pressupost per a I'any 2025. Els imports indicats a la columna «Pressupost 2025»
son els imports que els departaments tenien previstos a I’hora de tancar la revisié del
text del Pacte. Les variacions que puguin experimentar al llarg de lany 2025
globalment no haurien d’afectar els compromisos generals establerts en el Pacte.

80 <https://llengua.gencat.cat/web/.content/actualitat/2022/ElCatalal lenguaDePais.pdf>
(Darrera consulta: 10/8/2024).
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Mesures per a I’any 2025 per als nou horitzons del
Pacte Nacional per la Llengua

Horitzé 1: Una politica lingliistica que permeti superar els
reptes amb que s’enfronta la llengua catalana

L'any 2025, el Departament de Politica Linguistica concretara els plans de
gestié lingtistica en dues vies prioritaries:

— D’una banda, la Generalitat elaborara i aprovara el Pla general de politica
linguistica 2025-2030.

— D’una altra, en col-laboraci6 amb el Consorci per a la Normalitzacié
Linguistica, elaborara un model de Pla de politica linglistica municipal i el
posara a disposicié dels municipis de Catalunya.

Horitzé 2: Una llengua que creix en nombre de parlants

Per aturar i corregir les tendéncies negatives que afecten el catala, un dels
factors clau és aconseguir que el nombre de persones capaces de parlar-lo creixi més
de pressa que la poblacio total, de manera que es vagi reduint el percentatge de gent
que encara no sap catala. De fet, en una societat com la catalana actual, en que el
creixement natural de la poblacié és negatiu i els increments de poblacié es deuen a
la immigracio, el creixement de parlants ha de ser també superior al creixement
migratori. Si aquests dos objectius no s’assoleixen, 'augment percentual de persones
que no saben la llengua minoritzada reduira les possibilitats d’utilitzar-la i, per
consegulent, disminuira la utilitat social del catala i se’n desincentivara I’aprenentatge i
la identificacio.

La taula 4 mostra el creixement total de la poblacié i I'evolucié del creixement
migratori de Catalunya durant la darrera década.

Taula 4. Creixement de la poblacié a Catalunya (creixement total) (2014-2023)

Creixement de la poblacié a Catalunya
Creixement total |Creixement natural Cre.ixemel:lt
migratori
2023 110.268 -13.445 121.633
2022 140.140 -14.324 152.681
2021 11.927 -11.708 22.004
2020 17.140 -21.320 38.460
2019 102.867 -2.999 105.866
2018 76.208 -2.996 79.204
2017 48.917 638 48.279
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2016 49.093 5.685 43.408
2015 25.033 5.584 19.449
2014 -7.422 10.270 -17.692
2013 -43.098 10.784 -53.882

Font: <https://www.idescat.cat/indicadors/?id=anuals&n=10330&tema=XIFPO&col=1> (Darrera consulta:
3/3/2024). Unitats: Nombre de persones. Font: Idescat. Estimacions de poblacid, estadistica de
naixements i estadistica de defuncions.

Tal com s’ha expressat al Pacte, tenint en compte les mitjanes de creixement
total de la poblacio i el creixement migratori dels darrers anys, es proposa com a
objectiu que el nombre de persones que saben parlar catala augmenti en almenys
600.000 entre els anys 2025 i 2030, és a dir, en 100.000 parlants per any. La fita de fer
créixer en 600.000 persones el nombre de parlants de catala és necessaria, pero
també és un repte molt ambicidés. Cal no oblidar que les mitjanes de creixement de
parlants fins ara han estat considerablement més baixes. Concretament, limitant-nos a
'evolucié durant el segle xx, el creixement mitja de parlants®' ha estat de prop de
48.000 entre 2003 i 2008, de 41.000 entre 2008 i 2013, i de 32.000 entre 2013 i 2018.
Entre el 2018 i el 2023 el creixement mitja de persones que saben parlar catala ha
estat més alt i ha arribat als 54.000. En vista de I’evolucio de la poblacio, és obvi que
aquestes mitjanes sén insuficients per capgirar el retrocés de la llengua i, per tant, cal
un esforg col-lectiu per superar-les. Aquest augment s’haura d’aconseguir de manera
gradual a mesura que es vagin posant en practica els successius plans generals de
politica lingUistica i les seves mesures respectives. Per reeixir-hi, caldran mesures de
gran abast que transformin els sistemes i les dinamiques d’aprenentatge de la llengua.
En primer lloc, s’haura de garantir que el sistema educatiu proporciona competéncies
suficients en catala a la totalitat de I'alumnat. En segon lloc, convindra impulsar el
sistema actual d’ensenyament, aprenentatge i dinamitzacié de la llengua dotant-lo de
recursos, reinventant-ne els metodes didactics quan escaigui i complementant-lo amb
els recursos tecnologics necessaris. En tercer lloc, és urgent multiplicar els ambits
d’aprenentatge i dinamitzacié linguistics i, molt especialment, implicar-hi la formacié
ocupacional i els entorns laborals, perqué I'aprenentatge s’incentivara en la mesura
que la llengua sigui util al lloc de treball. Caldra igualment modificar les dinamiques
d’us interpersonal per potenciar I'aprenentatge entre iguals, i generar discursos
publics que reforcin el compromis i I'atraccio envers la llengua. Tots aquests objectius
s’haurien d’assolir aplicant les mesures que es detallen als horitzons que van del 3 al
9.

L'increment de persones coneixedores de la llengua és, en una societat oberta
en qué tothom s’ha de poder moure geograficament i socialment, una condicié sine
qua non per possibilitar I'Us social de la llengua. Sén dues les vies per les quals
lincrement de coneixement pot repercutir en un augment de I'us. D’una banda,
perqué un percentatge dels nous parlants van portant a la practica els seus

31 Dades referides als parlants de més de 14 anys.
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coneixements, ja sigui com a usuaris ocasionals o fins i tot amb més assiduitat,
sobretot a mesura que entren en entorns que els conviden a usar la llengua en la vida
privada, laboral, educativa, de lleure, etc. D’altra banda, I'increment de persones
capaces de parlar el catala a tots els ambits socials —als comercos, als centres
sanitaris, als bancs, als locals d’esbarjo, etc.— facilita I'Us del catala a aquelles
persones que el voldrien emprar perd no ho poden fer perque els seus interlocutors
actualment no en saben. Ara bé, lI'increment de persones capacitades per parlar el
catala és una condicié necessaria, perd no suficient, per augmentar I'Us de la llengua.
Al costat de mesures de formacio, caldra impulsar tota una série de transformacions i
millores per crear unes condicions que possibilitin I’'Us de la llengua i que I’estimulin,
de manera que el creixement del nombre de parlants actius (usuaris) del catala, tant
exclusius com compartits amb altres llenglies, també s’equipari I'any 2030 com a
minim al saldo migratori anual (o al demolinguistic si escau). Entre aquestes mesures
hi ha, per descomptat, la modificacié de les restriccions de tipus politic i juridic que
fan dificil emprar el catala en determinats ambits, el foment de I'oferta comunicativa i
cultural en catala, I'increment dels recursos técnics per poder-se servir de la llengua a
tots els ambits, la modificacidé dels habits que en dificulten I'aprenentatge i I'Us. Les
vies per impulsar aquestes transformacions s’expliquen als propers apartats, en els
quals s’exposen els sis horitzons restants per al Pacte.

Horitzé 3. Una llengua plenament oficial de iure i de facto a les
institucions publiques, a les empreses i als serveis

1. Institucions i administracions: Generalitat i empreses i serveis que en
depenen

La legislacio vigent estableix que, en el marc de I'oficialitat de catala, castella i
occita aranes, les administracions publiques de Catalunya i els organismes que en
depenen han d’utilitzar el catala com la llengua normal de comunicacio interna i en les
comunicacions amb les persones residents als territoris de parla catalana, utilitzant un
llenguatge clar en catala en les relacions amb la ciutadania i sens perjudici del dret
d’opcié linglistica. També estableix que el personal que treballa en aquestes
institucions i administracions ha de tenir un domini de les dues llenglies oficials —de
les tres a ’Aran— que els permeti treballar-hi. Tanmateix, tot i que la Generalitat i les
administracions locals son les institucions que tenen un index més alt de compliment
de la legalitat, també hi ha déficits en alguns ambits. En aquest camp, els principals
aspectes identificats son:

1) Alguns sectors del personal tenen un coneixement de catala i dels drets
linglistics que és insuficient per dur a terme les seves tasques adequadament.

2) La normativa linglistica en els terrenys que sén de competéencia de la
Generalitat no sempre es compleix.
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3) La Generalitat ha d’aprofitar millor la seva capacitat tractora per fomentar el

catala.

4) Convé millorar la coordinacié entre departaments i unitats de la Generalitat i

amb altres administracions.

5) Cal guanyar proactivitat en el disseny i l'aplicacié de les politiques
linguistiques.
Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025

1.1.  Assegurar que en els processos
selectius es requereix el coneixement de

catala adequat a les funcions de cada lloc Presidéncia Costos interns
de treball, d’acord amb el marc legal
vigent.
1.2. Promoure que cada administracio
forneixi de manera gratuita i obligatoria la Tots el
formacio linguistica necessaria al personal ots €IS _
, - e departament Costos interns
de ’Administracié publica i a les empreses
i serveis que en depenen que per algun S
motiu no la tinguin.
1.3.  Elaborar i oferir materials formatius en o
drets i deures lingiiistics per a I'acollida i la | Presidencia
formacié continua del personal de Politica Costos interns
I’Administracié publica i de les empreses i Linguistica
serveis que en depenen.
1.4. \Vetllar perque tots els dispositius i el
programari de les administracions o )

s . : R Presidencia Costos interns
publiques estiguin configurats en catala
com a llengua per defecte.

1.5. Intensificar 'activitat de la Comissi6 de .

R C e Economia i _
Clausules Linguistiques (CSCUCAT) de la Finances Costos interns
Junta Consultiva de Contractacié Publica.

1.6.  Actualitzar i difondre els models de
clausules linguistiques d’aplicacié en la
contractacio publica, especialment de Economia i ,
. : : . : Costos interns
productes i serveis que incorporin Finances

tecnologia digital, i vetllar perque es
compleixin.
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1.7.  Coordinar el tractament de preguntes,
queixes i denuncies linguistiques, i
elaborar un protocol d’actuacié en matéria
de drets linguistics per defensar I’Us del
catala amb entitats, administracions
publiques i universitats.

Empresai
Treball

Igualtat i
Feminisme

Politica
Linguistica

Recerca i
Universitats

10.000 €

Salut
1.8.  Protegir els drets linguistics garantint Igualtat i Costos interns
la tramitacié a I’Oficina d’lgualtat de Tracte | Feminisme
i No-discriminacié (OINTD), o bé a I'drgan »
. Politica
competent, de les denuncies de o
C . Linguistica
discriminacio per rad de llengua que es
rebin.
1.9.  Incloure, en les convocatories per a Igualtat i Costos interns
entitats prestadores de serveis en I'ambit Feminisme
de les violencies masclistes, el requisit
d’acreditar els coneixements de catala del
personal que presta el servei.
1.10. Revisar i actualitzar, si escau, la Interior i 490.751 €
formacio linguistica que ofereix I'Institut Seguretat
de Seguretat Publica de Catalunya (Escola Publica
de Policia de Catalunya i Escola de
Bombers, Proteccié Civil i Agents Rurals).
1.11. Dissenyar un pla d’actualitzacid i Interior i Costos interns
sensibilitzacid linguistica per als cossos Seguretat
de seguretat i d’emergéncies del Publica
Departament d’Interior i Seguretat Publica.
1.12. Fomentar I’Gs corporatiu del catala als Interior i Costos interns
cossos de policies locals. Seguretat
Publica
1.13. Dissenyar i implementar un pla per Interior i Costos interns
incorporar el llenguatge planer i la Seguretat
comunicacio clara en els tramits i Publica

comunicacions del Departament d’Interior
i Seguretat Publica.
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1.14. Continuar desplegant el pla de foment Interior i Costos interns
del catala a les autoescoles. Seguretat
Publica
1.15. Incorporar com a requisit (0 com a Interior i Costos interns
merit, quan no sigui possible) el fet d’oferir Seguretat
la interficie de navegaci6 (GPS, Publica

navegador, etc.) en catala en les
licitacions per adquirir nous vehicles per
als cossos operatius.

TOTAL 500.751 €

2. Institucions i administracions: administracions locals i empreses i

serveis que en depenen

Les administracions locals (ajuntaments i entitats municipals descentralitzades,
consells comarcals, vegueries i diputacions) comparteixen el marc legal amb la
Generalitat i tenen uns indexs similars de compliment de la legalitat, perd també es
detecten déficits en alguns ambits. Als anys vuitanta, I’Administracioé local va assumir
responsabilitats en el procés de normalitzacid linglistica a través de la creacié de
serveis linglistics municipals. L'any 1988, ajuntaments, consells comarcals i la
diputacid de Girona es van unir a la Generalitat per crear el Consorci per a la
Normalitzacié Linguistica (CPNL) per coordinar la politica lingUistica local. Avui dia, el
CPNL agrupa 136 ens locals, s’estructura sobre una xarxa territorial de 20 centres de
normalitzacié linglistica (CNL) i t¢ 146 punts d’atencié arreu de Catalunya. Els
principals reptes identificats durant el procés participatiu han estat:

1)

Alguns sectors del personal de les administracions publiques i dels serveis
concertats tenen un coneixement del catala i dels drets linguistics insuficient
per acomplir adequadament les seves tasques.

La normativa linglistica en terrenys de competéncia local no sempre es
compleix.

Les administracions locals tenen un marge d’actuacié ampli en politiques
linglistiques que sovint no s’explota, de vegades per manca de recursos, i cal
que aprofitin millor la seva capacitat tractora per fomentar el catala.

Convé incrementar el personal del CPNL, expandir-ne I'actuacio i millorar-ne la
coordinacié amb altres actors de politica linglistica de I'ambit local, tant
publics com associatius.

Cal guanyar proactivitat en el disseny i I'aplicacié de les politiques
linglistiques.

59



R Versi6 6-3-2025
porla Llangua: »
__
Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
2.1.  Promoure conjuntament entre les Ens locals Costos interns i per
administracions locals i el CPNL . determinar per part
, ., " Politica , L .,
I’elaboracié de plans locals d’impuls oo de ’Administracio
s . Linguistica
del catala que garanteixin tant les local
actuacions internes (formacioé en CPNL
catala del personal, i Us de la llengua
com a vehicle de comunicacié
normal interna i externa dels
municipis i els serveis concertats)
com les destinades a la poblacié en
els ambits de formacid, dinamitzacié
de I'Us i sensibilitzacié ciutadanes.
2.2.  Crear una linia de suport a la Politica 500.000 €
politica linguistica municipal. Linguistica
2.3. Dissenyar un model de pla local Politica Costos interns
d’impuls del catala per facilitar Linguistica
I’actuacié dels ens locals.
CPNL
Ens locals
2.4. Incorporar els ens locals que Ens locals Costos interns i per
escaigui al Consorci per a la . determinar per part
. e r e g Politica , . -,
Normalitzacio Linguistica. . de PAdministracié
Linguistica
local
CPNL
2.5.  Crear taules locals i taules Ens locals Costos interns i per
territorials amb les administracions i » determinar per part
. . Politica , . .,
els agents socials per facilitar el . de I’Administracio
. e s Linguistica
disseny i I'aplicacié de les politiques local
sobre el terreny. CPNL
2.6. Impulsar la introduccié de Ens locals Costos interns i per
clausules linguistiques en la determinar per part
contractacio publica dels ens locals i de ’Administracié
el sector public que en depeén, i local
vetllar perqué es compleixin.
TOTAL 500.000 €
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3. Institucions i administracions: justicia, dret i execucié penal
3.a) Administracié de justicia

L’ambit de la justicia és un dels sectors amb menys Us de la llengua catalana.
L'article 33 de I’Estatut d’autonomia de Catalunya estableix que totes les persones, en
les relacions amb I’Administracié de justicia, el Ministeri Fiscal, el notariat i els
registres publics, tenen dret a utilitzar la llengua oficial que elegeixin en totes les
actuacions judicials, notarials i registrals, i a rebre tota la documentacio oficial emesa
a Catalunya en la llengua sol-licitada, sense que puguin patir indefensio ni dilacions
indegudes a causa de la llengua emprada, ni se’ls pugui exigir cap mena de traduccio.
L'apartat 3 de l'article esmentat determina que, per garantir el dret d’opcio linglistica,
per prestar serveis en I’ambit de la justicia a Catalunya, el personal ha d’acreditar un
nivell de coneixement adequat i suficient de les llengUes oficials. Tanmateix, la realitat
€s que aquest dret no es pot exercir plenament. Segons dades de 2022 publicades
per I'aleshores Departament de Justicia, Drets i Memoria de la Generalitat, els organs
judicials tramiten un percentatge molt baix de documentacié en catala (6,7 %), pero
encara €s superior al percentatge de procediments que s’inicien redactats en catala
(5,2 %). Historicament, els informes del Comité d’Experts i del Comité de Ministres
sobre el compliment de la Carta europea de llenglies regionals o minoritaries del
Consell d’Europa, ratificada per I'Estat espanyol, destaquen reiteradament les
deficiencies en I'aplicacié de les seves previsions i assenyalen la necessitat de
modificar I’article 231 de la Llei organica del poder judicial per fer explicit que els
procediments penals, civils i administratius s‘han de poder dur a terme en la llengua
que sol-liciti una de les parts, i també per introduir més mesures que garanteixin que el
personal judicial t¢ un coneixement practic de la llengua oficial. Darrere d’aquestes
mancances hi ha diversos factors estructurals de gran abast:

— ElI personal de I'Administracid de justicia no té un régim determinat per la
Generalitat i no forma part dels cossos de la Generalitat sind que depén del
Ministeri de Justicia (lletrats, gestors, tramitadors i auxilis) o d’aquest a través de la
Fiscalia General de I'Estat (fiscals) i del Consell General del Poder Judicial (jutges i
magistrats).

— La tradicié opositora a I’Administracié de justicia a Catalunya és histdricament
baixa.

— El personal de I’Administracié de justicia no té prou incentius per aprendre el
catala ni per utilitzar-lo en el seu ambit laboral.

— El concepte d’indefensid pel fet de no saber catala sovint es valora d’'una manera
expansiva, i es reconeix a empreses i, fins i tot, a advocats que exerceixen o venen
a exercir a Catalunya.

— L’estructura judicial fa que processalment moltes causes puguin acabar en drgans
jurisdiccionals centrals. La consideracidé legal —perd sobretot jurisprudencial —
que en aquests organs només és oficial i d’Us el castella limita I’4s del catala i
deixa inefectius els drets lingUistics de la ciutadania, tant a Catalunya com en els
tribunals centrals.
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— L'opcid en catala dels recursos de I'administracio digital (webs i tramits estatals)
sovint no existeix, i quan n’hi ha, sovint les traduccions sén automatiques i poc
acurades.

La combinacié d’aquests factors permet situacions com ara que en un judici o en
altres actuacions judicials el jutge pugui fer canviar els usos linglistics de tots els
intervinents, o que hi hagi persones de les oficines d’atencié ciutadana que no
entenguin els usuaris si parlen en catala. Aquesta minoritzacioé del catala es tradueix
en la percepcié ciutadana que en aquest ambit resulta més prudent abstenir-se
d’exercir els drets linglistics reconeguts. Aquesta situacié ha provocat que fins i tot
els representants del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya hagin fet explicita la
necessitat de respectar la llengua propia de Catalunya i la importancia de coneixer-la
com a element d’arrelament, integracio i servei a la societat, si bé la recomanacié
continua sense traduir-se en cap obligacié concreta d’aprenentatge i coneixement.

3.b) Ambit juridic i del dret

Els professionals del dret formats a Catalunya sovint tenen una formaci6 insuficient en
catala. En I'ambit docent, a mesura que avancen els cursos disminueix la formacio
impartida en catala, que passa del 36,4 % de classes en catala al primer curs al
28,7 % al master de I’Advocacia (2021). En I'ambit professional (2021), només utilitzen
el catala un 12,6 % dels integrants de les generacions de menys de 40 anys, que han
fet ’educacié obligatoria en catala, un 20 % per sota de les generacions més grans,
escolaritzades molt majoritariament en castella. El percentatge d’integrants del grup
mes jove que utilitzen les dues llenglies (15,3 %) també esta per sota del percentatge
dels més grans (al voltant del 19 %).

Es detecten els factors seglients que penalitzen I'Us professional del catala:

— Falta de formacio i de material docent i terminoldgic en catala en les assignatures
de I'ambit juridic i del dret —tant als estudis universitaris de grau i postgrau com
als cicles formatius— perque els futurs professionals puguin exercir amb seguretat
i coneixement la seva professié en catala.

— Limitacions en la disponibilitat de les versions consolidades en catala que es
publiquen als diaris oficials de la normativa estatal i de la normativa de la Unid
Europea.

— Accés limitat a tota la jurisprudéncia redactada en catala i a la jurisprudéncia
rellevant redactada en altres idiomes i traduida al catala.

— Necessitat que les noves tecnologies de les industries de la llengua, la
intel-ligéncia artificial i les aplicacions i altres eines de suport lingtistic (diccionaris
especialitzats, correctors, traductors automatics, transcriptors, etc.) s’incloguin
tant a les eines de gestid processal i tramitacio de ’Administracié de justicia com
als portals dels professionals de I’ambit juridic del dret i que, en la mesura del
possible, estiguin a I'abast del conjunt de la ciutadania.
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— Manca d’oferta de formacié lingliistica especialitzada sobre llenguatge juridic i
drets linguistics per als professionals en exercici que tenen mancances i per als
estudiants, i necessitat que a més sigui una formacié valorada en la seva carrera
professional.

— Necessitat de modernitzar el llenguatge juridic i del dret per facilitar una
comunicacié clara i propera a la ciutadania, que sigui garantia dels seus drets,
sense perdre el rigor exigible a tot 'ordenament normatiu i jurisprudencial.

3.c) Serveis d’execucioé penal i de justicia juvenil

Atenent a la funcié social de la politica de reinsercié establerta pel model penitenciari
de Catalunya, la llengua catalana és una font més d’oportunitats que contribueix a
facilitar la reinsercid de les persones que estan en execucio penal i dels joves dels
centres de justicia juvenil. Les dades de coneixement de catala (2022) per part dels
interns dels centres penitenciaris mostren que només el desconeix un 34,3 % i, per
tant, el catala pot ser llengua vehicular en dos tercos de la poblacié penitenciaria; un
fet que no es produeix, en vista dels resultats d’una enquesta als professionals (2022),
en que manifesten que en les relacions amb els interns usen majoritariament o gairebé
sempre el castella (73,5 % en les comunicacions individuals) i que en la megafonia la
presencia del castella és molt majoritaria (76 %). Als centres educatius de justicia
juvenil (2022) soén evidents les dificultats perquée el catala sigui la llengua
d’alfabetitzacié i de comunicacié amb els joves: el castella és la llengua
d’alfabetitzacié del 57,1 % de professionals i només el 28 % s’adrecen als menors en
catala.

S’ha de vetllar perque el catala formi part de la vida quotidiana dels centres, des del
paisatge linguistic (retolacié, megafonia, etc.) fins als usos linglistics dels
professionals en les relacions amb els interns i les activitats que s’hi porten a terme.
La promocié de I'Gs del catala ha de ser compatible amb els criteris de les regles
penitenciaries europees en el sentit que s’ha d’assegurar la informacié i la
comunicacioé per garantir els drets dels interns. En el cas de la formacio professional i
ocupacional, el catala hi ha de ser present tant en la part formativa per a la reinsercié
sociolaboral com en la part laboral dels tallers de produccio.

En els centres educatius i de justicia juvenil, a més d’assegurar la preséncia curricular
de la llengua catalana en els estudis, cal conscienciar els directius, docents,
educadors i monitors per tal que introdueixin el coneixement del catala entre
adolescents i joves, i oferir-los eines per gestionar positivament aquesta tasca.

En aquest context, cal executar el Pla de foment de 'us del catala en els ambits del
Departament de Justicia, Drets i Memoria. Algunes de les mesures que conté son:

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
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3.1. Crear una oficina de proteccié de drets
linguistics que atengui les queixes i denuncies
per motius linglistics, que proporcioni
assessorament juridic i que impulsi actuacions
judicials quan escaigui, en coordinacié amb els
altres departaments de la Generalitat
competents en aquest ambit.

Politica
Linguistica

Costos interns

3.2. La Generalitat de Catalunya exercira I'accio
popular en defensa de la legalitat i de l'interes
conjunt de la ciutadania de Catalunya en els
procediments penals per fets delictius motivats
per odi o discriminacié per raons linguistiques
contra I'Us del catala o que puguin afectar de
manera especialment greu els drets
fonamentals, d’acord amb la Llei 7/1996, de 5
de juliol, d’organitzacio dels serveis juridics de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, i
la legislacio processal.

Departament
implicat

Costos interns

3.3.  Sollicitar la modificacié de la Llei
organica del poder judicial i d’altra
normativa rellevant per establir el
coneixement del catala com a requisit
per ocupar un lloc de treball a
I’Administracio de justicia a Catalunya.

Justicia i
Qualitat
Democratica

Costos interns

3.4. Modificar les condicions d’accés a la
borsa d’interins de I’Administracio de
justicia per establir que el coneixement
del catala constitueixi un requisit per
incorporar-s’hi.

Justicia i
Qualitat
Democratica

Costos interns

3.5.  Oferir beques i ajuts per a la preparacio Justicia i 850.000 €
d’oposicions per fomentar les vocacions Qualitat
professionals relacionades amb Democratica
I’Administracié de justicia (jutges, fiscals
i lletrats, magistrats del quart torn i
advocats de la Generalitat).

3.6.  Ampliar el conveni en ’'ambit de Justicia i 500.000 €
I’assisténcia juridica gratuita per Qualitat

incrementar el complement economic
per actuacions fetes en catala.

Democratica
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3.7.  Incloure al portal de sentencies del Justicia i 13.000 €
Centre de Documentacié Judicial Qualitat

(CENDOJ) del Consell General del Poder | Democratica
Judicial (CGPJ), el traductor automatic
especialitzat en llenguatge juridic del
Departament de Justicia i Qualitat
Democratica per disposar de versions
de les senténcies tant en catala com en

castella.

3.8.  Actualitzar i fer el seguiment dels plans Justicia i Costos interns
linguistics especifics de centre (PLEC) Qualitat
als centres educatius de justicia juvenil. Democratica

3.9. Dissenyar i executar un pla de formacié Justicia i Per determinar
en llengua catalana per als interns dels Qualitat
centres penitenciaris. Democratica

TOTAL 1.363.000,00 €

4, Institucions i administracions: Administracié general de ’Estat i
empreses i serveis que en depenen

El procés participatiu i les dades disponibles mostren nombrosos espais de millora pel
que fa a I’exercici quotidia de I'oficialitat per part de ’Administracié general de I’Estat,
fet que provoca que el catala vegi limitat el seu perimetre d’oficialitat de iure i de facto.
Aquesta situacié afecta no sols els treballadors publics, siné també el sector public en
general i les empreses que presten serveis a I’Administracié general de I’Estat.

Un dels contextos en qué es veu afectada I'oficialitat del catala es produeix a
I’Administracié general de I'Estat desplegada a Catalunya, inclosos els cossos i les
forces de seguretat, i afecta especialment el dret d’opcio linglistica, tant en I'atencio
oral com en l'escrita, perqué sovint els treballadors publics no disposen de prou
coneixements de llengua catalana. Aquesta situacié es podria millorar mitjangcant
canvis en la politica de seleccié del personal destinat a Catalunya pel que fa a la
gestio de les seves competencies linglistiques i a la gestio de les llengles en la
documentacio i la comunicacié. En aquest sentit, el Sisé informe de compliment de la
Carta europea de les llengles regionals o minoritaries elaborat pel Govern d’Espanya
estimava que només un 35-40 % dels funcionaris de les subdelegacions de Catalunya
sabien parlar catala, i només un 30 % el sabia escriure.*

%2 Font: <https://rm.coe.int/spainpr6-en/1680ac3178> (Darrera consulta: 5/12/2023).
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La garantia dels drets linguistics de tota la ciutadania afronta un nou repte arran de la
digitalitzacio i la conseguent desterritorialitzacié de ’Administracié general, com és el
cas de la creacid de registres electronics centralitzats, de I'atencié telefonica
centralitzada o del trasllat cap a altres territoris de tramits que en el passat s’haurien
gestionat a Catalunya. En tots aquests casos, encara que les persones interessades
facin aquests tramits des de Catalunya i que, tot sovint, els tramits hagin de tenir
efecte a Catalunya mateix, I’Gnica opcié que s’ofereix és fer-los en castella, fet que
dificulta I’Us oficial del catala a les persones que aixi ho desitgen. En son exemples la
sol-licitud de prestacions estatals (de jubilacid, viduitat, orfandat, naixement i cura de
menors, etc.) o la sol-licitud de la targeta sanitaria europea, no disponibles en catala.

Per tant, a PPAdministraci6 general de I’Estat |i resta encara pendent donar un
compliment total al mandat estatutari de regular el dret d’emprar el catala amb i en els
organs constitucionals, aixi com evitar la prioritzacié rutinaria del castella, per complir
I'article 3.3 de la Constitucié. La presencia quasi exclusiva del castella en les
tecnologies lingtiistiques i la intel-ligéncia artificial, I'Us del castella per anunciar-se en
mitjans en catala o la presentacié per separat de catala i valencia als webs ministerials
son exemples de politiques que no beneficien el catala.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
41.  Elaborar i fer public un informe, en el Presidéncia Costos interns
termini de sis mesos, que identifiqui totes .
, . . . Politica
les lleis, normatives i sentencies estatals o
L . . Linguistica
la revisio de les quals permetria garantir
els drets lingUistics de la ciutadania i
I’oficialitat plena de la llengua catalana.
4.2. Traslladar les necessitats d’actuacio Presidéncia Costos interns
linglistica a les arees oportunes de »
N . . , . ., Politica
dialeg i negociacié amb I’Administracio o
Linguistica

general de I’Estat, per garantir els drets
linglistics de la poblacié en els seus
ambits de competéncia i actuar en cas
que es vulnerin.

5. Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors

La situacié del catala en I’ambit europeu i internacional és profundament andomala per
diversos motius. En primer lloc, perqué no hi ha cap llengua amb caracteristiques
semblants —llengua historica, demografia mitjana, reconeixement constitucional i
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oficialitat plena en un territori de la Unié Europea— que no sigui oficial també a les
institucions de la Unié Europea. En segon lloc, perque la seva normalitzacio en aquest
terreny és una reivindicacid amb un suport social i politic ampli que els parlaments
dels territoris de parla catalana han fet arribar diverses vegades a les institucions
europees (Parlament de les llles Balears, 1987, 2002, 2021; Parlament de Catalunya,
1988, 2001, 2019). En tercer lloc, perque aquesta vulneracié de I'esperit de respecte
del multilingliisme, que és un dels fonaments de la Unid, contradiu I'article 6.3 de
I’Estatut de Catalunya:

«La Generalitat i ’Estat han d’emprendre les accions necessaries per al
reconeixement de I‘oficialitat del catala a la Unié Europea i la presencia i la
utilitzacié del catala en els organismes internacionals i en els tractats
internacionals de contingut cultural o linguistic.»

Les consequéncies d’aquesta situacido son greus en almenys tres sentits. En primer
lloc, perque impedeix que la poblacio o els seus representants es puguin relacionar de
manera normal en catala amb la Unié Europea, i no permet que el catala es beneficii
dels recursos economics i tecnologics dels quals si que es beneficien les llengles
oficials de les institucions europees. En segon lloc, perqué, en una interpretacio
abusiva de les seves competencies i del significat del terme llengties oficials de les
institucions europees, les institucions europees imposen sovint a les seves normatives
I’obligacid de fer servir aquestes llenglies —per exemple, com passa en el cas de
I’etiquetatge—, amb la qual cosa vulneren I'oficialitat del catala a Catalunya sense
tenir-ne competéncies. Finalment, perqué en una altra interpretacié indegudament
expansiva del significat de [I'oficialitat a les institucions, s’exclou el catala de la
practica totalitat de fons i programes europeus de contingut lingtistic, educatiu o
cultural que no tenen efecte a les institucions comunitaries, sind a universitats, centres
educatius, etc., de Catalunya.

En el decurs del periode 2005-2009, I'Estat espanyol i les institucions europees van
signar diversos acords administratius per permetre I'Us del catala, el gallec i el basc en
diverses institucions europees. Aquests acords representen un aven¢ en el
reconeixement del catala, perd tenen un abast inferior a I'oficialitat i a hores d’ara
encara no s’han estés a totes les institucions. En aquest sentit, I'any 2022, el Govern
de I’Estat es va adrecar al Parlament Europeu per tal d’aconseguir que les llengles
oficials diferents al castella es poguessin utilitzar també en els plens de la cambra.

L’agost de 2023, Espanya va sol-licitar formalment al Consell de la Unié Europea que
el catala, juntament amb el gallec i el basc, fossin declarats llenglies oficials de les
institucions europees. En el moment de signar aquest Pacte, la sol-licitud espanyola
esta essent avaluada pel Consell. Tot i que cap estat no s’hi ha pronunciat oficialment
en contra, encara no esta garantida la unanimitat necessaria per assolir aquest
objectiu. Aconseguir aquesta oficialitat és un pas imprescindible per superar la
minoritzacio del catala.

A banda de la preséncia a les institucions europees, tampoc no s’ha assolit la
representacié a les instancies internacionals esmentades a I'article 6.3 de I'Estatut. La
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proteccid de la llengua demana una preséncia continuada de representants catalans
en aquestes institucions i, d’altra banda, és estrategic que els representants
internacionals establerts a Catalunya obtinguin informacié directa i fefaent de la
realitat lingUistica catalana de primera ma.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
5.1.  Treballar pel reconeixement oficial Unié Europea i Costos interns
de la llengua catalana a la Unio Accio Exterior

Europea i fer el seguiment de la

tramitacio per part de I’'Estat. Politica Lingdistica

5.2. Fomentar el coneixement de la Uni6 Europea i Per determinar
llengua catalana i promoure Accio Exterior
actuacions de sensibilitzacié per als
treballadors dels organismes
internacionals ubicats a Catalunya i de
les entitats amb seu a Catalunya en
que participa la Generalitat de
Catalunya.

Politica Linguistica

6. Mercat, consum i serveis

El marc legal actual referent a la llengua catalana i als seus usos en el mon del
consum i els serveis queda fixat a I'Estatut d’autonomia de Catalunya i en dues lleis
principals: la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingUistica, i la Llei 22/2010, de 20
de juliol, del Codi de consum de Catalunya. Les arees principals en que es regulen els
aspectes lingistics inclouen l'atencié oral, la senyalitzacid, la publicitat i diversos
tipus de documentacié comercial.

En primer lloc, pel que fa a I'atencio oral, la legislacié deixa clara I'existéncia del dret
d’opcié linglistica de les persones consumidores i la subjeccié de les empreses al
deure de disponibilitat linguistica. En altres paraules, les empreses han d’atendre a qui
s’expressi en una llengua oficial. Pel que fa a la disponibilitat activa, és a dir, la
possibilitat d’exigir que les empreses del sector privat corresponguin als usuaris en la
llengua que aquests prefereixin, la jurisprudéncia del Tribunal Constitucional ha
descartat la imposicié d’obligacions individuals de tipus linguistic als treballadors. La
disponibilitat activa es veu sovint limitada per la manca de competéncia en catala per
part dels treballadors i de les persones candidates. Per aquest motiu es detecta la
necessitat d’augmentar la promocié del catala als centres de treball amb les formules
oportunes (per exemple, convenis) per garantir que s’aplica aquesta disponibilitat
activa.
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Una altra gran area en qué la legislacié determina deures linglistics en el sector
comercial és la de la senyalitzacio, la publicitat i diversos documents comercials.
Segons la normativa vigent, és obligatori redactar almenys en catala la senyalitzacio i
els cartells d’informacié de caracter fix i els documents d’oferta de béns o serveis, i fer
els anuncis per megafonia almenys en catala. El Codi de consum estableix el dret de
les persones consumidores a rebre en catala la documentacidé contractual, els
pressupostos, els resguards i les factures, i les informacions necessaries per al
consum, I’Us i el maneig adequats dels béns o serveis, que han d’estar a la seva
disposicio immediata.

Cal vetllar pel compliment de la normativa d’etiquetatge dels productes que es
comercialitzen al nostre mercat —que obliga a incloure-hi el catala, llevat dels
productes alimentaris— ja que en aquest cas aquesta obligacid s’ha vinculat a
I’oficialitat del catala a les institucions de la Uni6 Europea (i aquesta és una més de les
diverses raons per aconseguir aquesta oficialitat). Els darrers anys, i en el marc de la
internacionalitzacié de I’economia i de la irrupcié de les noves tecnologies, s’ha viscut
un retrocés en la preséncia del catala en aquest ambit. D’una banda, han proliferat els
establiments que incompleixen la normativa vigent pel que fa a retolacio i
documentacié que cal tenir en versio catalana, com ara les cartes dels restaurants.
D’una altra, la irrupcio de les noves tecnologies i la generalitzacié de les compres en
linia han implicat el creixement de plataformes que no inclouen el catala en les seves
opcions. Convé abordar aquestes qlestions si es vol que el catala sigui una llengua
plenament oficial a la practica.

Cal desenvolupar i executar el Pla de foment del catala al sector empresarial:

comergos de Catalunya (OFERCAT).

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
6.1. Continuar desenvolupant els plans Politica 120.000 €
d’analisi de la situacié linguistica en Linguistica

6.2. Intensificar la presencia del catala tant

Empresa i Treball

Costos interns

sector comercial i de restauracio.

Empresa i Treball

en I’'atencid al public com en I’etiquetatge, (Agéncia
la documentacio, els webs, les xarxes Catalana del
socials, etc., mitjancant la revisié i el Consum)
compliment del Codi de consum i altra -
. . . Politica

normativa relacionada, i executar els .

. - Linguistica
projectes especifics de foment als sectors
empresarials.
6.3. Executar una campanya d’informacié Politica 15.000 €
digital sobre drets i deures linguistics en el Linguistica
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6.4. Dur a terme una campanya Politica 200.000 €
d’assessorament i formacio essencial en Linguistica
catala in situ per a professionals del sector

o C . Empresa i Treball
comercial i de la restauracio a diverses

ciutats.
6.5. Fomentar I’Us del catala en les Politica Costos interns
comunicacions de les empreses (webs, Linguistica

manuals, atencio6 telefonica, etc.) de
sectors prioritzats.

6.6. Actualitzar els requisits de Territori, Pendent
coneixement de catala en el sector del taxi Habitatge i
i VTCs. Transicio
Ecologica
TOTAL 335.000 €

7. Salut i assisténcia sociosanitaria

Catalunya ha bastit un sistema sociosanitari que ofereix una assistencia de qualitat,
produeix una recerca pionera a escala internacional i genera un nombre elevat de
vocacions de I’'ambit de la salut. Tradicionalment, el fet que els treballadors fossin
autoctons garantia que, malgrat la manca d’oficialitat, I'atencié oral als pacients
pogués ser en catala. La normalitzacié del catala a I’escola i en general a
I’Administracié durant els inicis de la Generalitat restaurada va permetre I’expansio del
catala com a llengua d’us als centres de salut de tot el pais.

Tanmateix, al llarg de les darreres décades s’han produit unes transformacions de
gran abast en dos aspectes clau que han tingut un impacte linglistic notable: d’una
banda, I'increment de la contractacio de professionals sanitaris de fora de Catalunya, i
d’una altra, la formacié del personal sanitari que estudia a Catalunya.

Pel que fa al primer punt, ja fa décades que, davant de la manca de professionals
autoctons, el sistema de salut catala esta contractant personal d’origen fora. L'any
2022, només un 29 % dels nous metges i metgesses col-legiats a la provincia de
Barcelona eren nascuts a Catalunya, un 17 % eren nascuts a la resta de I'Estat i un
54 % eren nascuts a I'estranger.®® Una part d’aquests professionals es poden haver

% CoL-Leal DE MEeTGEs DE BARCELONA. Informe anual 2022. Barcelona: Col-legi de Metges de
Barcelona, 2023, p. 21.
<https://www.comb.cat/pdf/publicacions/informeanual/informe anual 2022.pdf.> (Darrera
consulta: 9/12/2023).
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format a Catalunya, perd un percentatge molt elevat s’han format fora del pais i sovint
arriben a Catalunya sense cap nocio de catala.

D’altra banda, haver-se format a Catalunya no garanteix, a hores d’ara, competéncia
en catala. Si bé les persones amb vocacio sanitaria continuen sent nombroses, els
sistemes de seleccié i de formacié d’estudiants es duen a terme en un marc d’abast
estatal (districte unic) que prescindeix de consideracions linglistiques, de manera que
bona part de les persones que accedeixen als graus a Catalunya no saben catala i
durant el seu periode formatiu no n’assoleixen el coneixement necessari per
treballar-hi respectant el dret d’opcid lingUistica dels pacients. Aquest procés es torna
a produir amb el personal medic resident, que sovint prové d’arreu de I’Estat i conclou
els seus estudis sense dominar la llengua catalana. En altres paraules, paradoxalment,
I’actual sistema de formacio de professionals sanitaris a Catalunya no garanteix que
les persones que s’hi formen acabin els estudis amb el nivell de catala adequat per
treballar-hi.

Aquestes insuficiencies de partida repercuteixen en els drets linglistics de la poblacié.
Davant de la manca de personal amb el nivell necessari de llengua catalana, el
sistema de salut sovint es veu abocat a contractar personal que no té la competéncia
linglistica necessaria, ja sigui format a Catalunya o atret des d’altres contrades. En
aquest context, els mecanismes de sensibilitzacio, capacitacio i acollida lingUistiques
son clarament deficitaris a I'hora de dotar el personal de les competéncies
linguistiques necessaries. Com a consequencia, el catala ha retrocedit com a llengua
d’us normal en I’ambit sanitari i el sistema respecta només de manera parcial els drets
linglistics de les persones usuaries, fet que pot afectar també la seguretat del
pacient.

En aquest context, cal fer una aposta de pais que faci créixer el nombre d’alumnes
amb titulacié a Catalunya i garanteixi que assoleixen la competéncia linglistica
necessaria; que retingui el talent sanitari, millorant les condicions dels professionals en
tots els sentits, i que formi linglisticament tots els professionals vinguts d’altres
contrades.

Mesures (2025):

Executar el Pla per garantir el coneixement i I’Us del catala en el sistema public de
salut de Catalunya (2024-2026),* que s’estructura al voltant dels eixos segiients:

Eix 1. Mesures organitzatives i normatives per sistematitzar les actuacions de
planificacié linguistica en 'ambit de la salut.

Eix 2. Mesures per millorar el coneixement de la llengua catalana dels
professionals del sistema sanitari. Formacié i capacitacio linglistica del
personal i eines clau.

34

<https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/ Professionals/Recursos/serveis linguistics/enllacos desta
guem dreta/pla-llengua-salut.pdf> (Darrera consulta: 10/8/2024).
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Eix 3. Mesures per garantir els drets lingiiistics dels usuaris del sistema

sanitari.

Eix 4. Altres mesures que van més enlla.

Mesures (2025)

Promotor

Pressupost 2025

7.1. Executar el Pla per garantir el
coneixement i I'Us del catala en el sistema
public de salut de Catalunya (2024-2026).

Inclou:

7.1.1. Elaborar un Pla de Gesti6 Linguistica a
totes les unitats proveidores del SISCAT

7.1.2. En el marc dels plans de gestio
linguistica o en el moment de la col-legiacio,
formacio en sensibilitzacio linglistica per a
tots els nous professionals sanitaris universal
i obligatoria.

7.1.3. En el marc dels plans de gestio, els
centres/entitats han de dissenyar un itinerari
linglistic personal per a cada professional
adaptat a nivells i horaris, per tal que puguin
acreditar el nivell de catala exigit en funcio
de la seva categoria laboral. Aquests
itineraris preveurien poder acreditar un
minim d’un A2 al final del primer any.

7.1.4. Iniciar mesures complementaries a
I’aprenentatge, com la formacio prévia a la
incorporacio o la dinamitzacié de conversa
als centres.

7.1.5. En el marc dels plans de gestio, els
centres/entitats han de dissenyar un itinerari
linglistic personal per a cada professional
adaptat a nivells i horaris, per tal que puguin
acreditar el nivell de catala exigit en funcié
de la seva categoria laboral. Aquests
itineraris preveurien poder acreditar un nivell
B2 en dos anys, C1 en tres anys.

7.1.6. Fer més eficient i accessible el sistema
de queixes i reclamacions per motius

Salut

640.000 €
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linglistics, millorar-ne els canals de
comunicacio i els mecanismes de supervisio
i seguiment per garantir que s’estigui
complint la normativa linglistica i els
protocols establerts en materia de gestié
linglistica en I’assisténcia sanitaria.

7.2. Oferir formacio de llengua catalana (A1) Col-legi de Per determinar
per als col-legiats nouvinguts Metges
Politica
Linguistica
Salut
8.2. Impulsar el programa «Prescriu-te el Salut 500.000 €

catala», de formaci6 en catala per a
professionals sanitaris.

8.3. Determinar I'area de salut com a Politica Inclos en la
prioritaria a la linia de subvencions per a la Linguistica mesura 19.6
inclusié del catala a productes tecnologics.

TOTAL 1.140.000 €

8. Assisténcia i acompanyament a persones en situacio de vulnerabilitat i
dependéncia

L'estat de la llengua en I'area d’assisténcia i acompanyament a persones en situacio
de vulnerabilitat i dependéncia és precaria. Aquesta area inclou una varietat de serveis
en creixement, que apleguen els serveis per a les persones grans (serveis residencials,
centres de dia, serveis d’assisténcia a domicili i casals civics), els serveis per a
persones amb discapacitat i el sistema de proteccié de la infancia, especialment els
centres residencials i els serveis socials basics.

Aquest sector s’ocupa precisament d’un col-lectiu especialment sensible que demana
una atencio especifica també en I’ambit linguistic; es tracta d’un ambit amb unes
necessitats molt considerables des del punt de vista de la llengua, entre altres coses
perqué és un sector professional integrat en gran mesura per persones arribades a
Catalunya com a joves o adults, és a dir, que no han pogut aprendre catala al sistema
educatiu i que viuen en unes condicions sociolaborals que dificulten I'aprenentatge
formal de la llengua catalana.

A la vegada, en els anys vinents el creixement del nombre de persones grans, diverses
o vulnerables que no parlen catala sera important, i s’aniran incorporant com a
persones usuaries de serveis socials. Es important que es visqui I'aprenentatge del
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catala com un procés més d’enriquiment personal i s’ha d’afavorir que el puguin

aprendre i utilitzar.

L'any 2025 es dura a terme I’execucié del Pla de foment del catala del Departament

de Drets Socials i Inclusio (2025), entre les quals destaquen:

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
8.1. Introduir el requisit de coneixement Drets Costos interns
linguistic en els processos selectius, amb Socials i
mesures de suport i formacio previa a aquelles Inclusié
persones que no tinguin coneixements previs
de catala.
8.2. Oferir una linia de subvencions especifica Politica 200.000 €
per a la formacié en catala del personal del Linguistic
sector. a
8.3. Vetllar perque la formacio continua Drets Costos interns
adrecada a aquest sector es faci en catala. Socials i
Inclusié
8.4. Introduir la disponibilitat lingtiistica i els Drets Costos interns
plans de foment de I’Us del catala com a Socials i
requisits en els mecanismes de provisié de Inclusid
serveis i en el sistema d’indicadors de qualitat
que avaluen els serveis.
8.5. Facilitar plans de foment de I'Us del catala i Drets 18.775€
de dinamitzacié linguistica als serveis per a la Socials i
gent gran, oferir-los suport per aplicar aquests Inclusié
plans, aixi com assessorament linguistic, i dur
a terme accions formatives sobre eines
linguistiques, sensibilitzacié i drets linguistics.
8.6. Introduir els drets lingtistics en la formacio Drets Costos interns
continuada dels professionals. Socials i
Inclusié
8.7. Crear eines i recursos linglistics especifics Drets Per determinar
per als professionals, i també equipaments, Socials i
infografies i cartells per repartir i difondre’ls als Inclusid
centres, a les xarxes socials i a altres canals.
8.8. Fomentar la col-laboracié dels centres, Drets Per determinar
equipaments i serveis del sector social amb Socials i
altres iniciatives —per exemple, la del Inclusid

74


https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/02serveis/llengua/material-foment-catala-DSI/pla-foment-catala-dsi.pdf
https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/02serveis/llengua/material-foment-catala-DSI/pla-foment-catala-dsi.pdf

Pacte Nacional
per la Llengua

-
] Versi6 6-3-2025
»
]

Voluntariat per la Llengua— que facilitin
I’aprenentatge del catala i, a la vegada, la
interrelacié amb I’entorn comunitari.
8.9. Garantir que als centres de dia i Cultura Per determinar
residencials per a col-lectius socials es disposa
. L . Drets
de publicacions en catala, si és possible amb o
. . . Socials i
sistemes electronics de lectura accessible o C,
" Inclusio
facil.
8.10. Implementar un programa de formacio i Politica Costos interns
sensibilitzacio dirigit a les entitats i al mon Linguistic
associatiu que presten serveis de lleure i de a
cures per tal d’implicar-los en el foment de )
) ) C Igualtat i
I’aprenentatge, I’'apreciacio i I'us de la llengua. o
Feminism
e
8.11. Subvencionar eines d’accessibilitat Drets 225.000 €
comunicativa i mitjans de suport a la Socials i
comunicacio6 oral en catala per a les persones Inclusio
sordes, amb discapacitat auditiva i
sordcegues.
TOTAL 443.775 €

Horitz6 4. Un model educatiu, de proteccié de la infancia i
adolescéncia i una universitat que garanteixin el ple accés a la
llengua, n’impulsin Papreciacié i I’'us i esdevinguin una eina
potent de cohesioé social

9. Model educatiu

El desenvolupament d’un model lingliistic educatiu basat en la no separacié per
llengua inicial, en I’Us del catala com a centre de gravetat linguistic i en I'objectiu de
fornir a tot alumnat d’un domini oral i escrit de les llengles oficials ha permés
avencos considerables pel que fa a I’extensié del coneixement del catala. Tot i el
creixement de la diversitat d’origens i de llengues inicials a les aules de les darreres
decades, mai com ara hi havia hagut tants infants, adolescents i joves capacos de
parlar, llegir i escriure en catala, tant en xifres absolutes com relatives.
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Tanmateix, el model de conjuncid catala té un seguit de reptes d’envergadura.
D’entrada, cal reconeixer que hi ha sectors del sistema educatiu que no sols no s’han
arribat a impartir en catala de manera majoritaria, sindé que ni tan sols estan dotant
I’'alumnat d’una competéncia suficient en aquesta llengua. Aixd és aixi especialment
en la formacié professional. Atesa la importancia crucial d’aquests ensenyaments per
a la capacitacié linguistica i laboral d’amplissims sectors socials, especialment de la
poblacié nouvinguda, és fonamental engegar una estratégia especifica per tal de
normalitzar-hi I'Us i I’aprenentatge de la llengua catalana.

En segon lloc, en una societat en rapida transformacio, el model linguistic educatiu de
Catalunya necessita actualitzar-se en diversos sentits, perqué les dades de diversos
estudis han constatat un retrocés en I’'Us del catala com a llengua vehicular,
especialment en centres i en indrets on la preséncia ambiental del catala és més
escassa. Una part d’aquest retrocés es deu a un cert relaxament en I'aplicacié dels
principis del model, en bona mesura com a consequéncia de la manca de formacié
especifica en metodologies d’immersio i gestié del multilinglisme a 'aula i a 'entorn
escolar entre les noves generacions de docents. Aquesta mancanca s’ha produit en
un moment de transformacié pedagodgica en que el sistema escolar esta evolucionant
cap a models d’aprenentatge més horitzontals. Aixi, en comptes de fomentar I'Us
interpersonal del catala, les noves dinamiques sembla que estan fomentant habits
minoritzadors de la llengua de I'entorn escolar, fins i tot dins I'aula. La revolucié
tecnologica i la intel-ligéncia artificial constitueixen igualment un desafiament de
primer ordre per a les practiques docents en un context de llengua minoritzada,
perqué la manca de continguts digitals en llengua catalana complica enormement
I’aprenentatge del catala i en catala, i fomenta els prejudicis de I’alumnat que resulten
perjudicials per a I'aprenentatge, I’apreciacio i I'Us de la llengua. Finalment, I'arribada
continua d’alumnat d’arreu del mon i la nova configuracié sociodemografica de molts
centres —-molt més diversa, canviant i sovint segregada— presenta nous reptes
quantitatius i qualitatius per a la gestio lingUistica escolar.

Finalment, pel que fa al conjunt del sistema, el model es troba sotmes des de fa
decades a successives campanyes de descredit que cerquen soscavar-ne la
reputacido. A banda de tergiversar-ne la imatge dins i fora de Catalunya, aquests
embats han tingut com a conseqliencia una indesitjable judicialitzacid de les
dinamiques escolars que posa pressio sobre el funcionament del model linglistic
educatiu.

En aquest context, cal actuar de manera decidida per reforcar i actualitzar el model
linguistic educatiu catala i els programes d’immersio linglistica, desplegant les
normatives que convinguin per fer-lo efectiu, dotar-lo dels recursos necessaris per
fer-lo viable, enfortir la formacid del seu personal en gestié de les llengles a l'aula, i
garantir una actualitzacié permanent dels coneixements d’aquest personal perquée
pugui afrontar els reptes de les circumstancies actuals. De la mateixa manera, cal
desmuntar els prejudicis que deterioren la imatge d’aquest model linguistic, parant
una atencio especial a aquells sectors en qué I'aprenentatge i I'Us de la llengua
resulten més precaris.
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En el marc del Pla de foment de la llengua catalana als centres educatius (2023-2028),
el Departament d‘Educacié executara un conjunt d’accions:

Mesures (2025) Promotor Pressupost
2025

9.1. Vetllar perque el catala, com a llengua propia | Educacié i Costos interns
de Catalunya, sigui la llengua normalment FP
utilitzada com a llengua vehicular i d’aprenentatge
en el sistema educatiu i en I’'acollida de I'alumnat
nouvingut.
9.2. Vetllar perque al final de I'etapa educativa Educacio i Costos interns
obligatoria I'alumnat assoleixi la competéncia oral FP
i escrita plena en catala tant en els registres
formals com en els informals.
9.3. Desenvolupar i implantar estratégies de Educacio6 i Per determinar

dinamitzacié coordinada i proactiva en FP

I'aula, patis, menjador i activitats

extraescolars
9.4. Vetllar perque les eventuals reformes del Educacio6 i Costos interns
model d’escola catalana es facin amb el consens FP
del conjunt de forces politiques i d’entitats que el
defensen.
9.5. Millorar la competéncia linguistica en catala Educacid i 790.000
del professorat incrementant I'oferta de docéncia FP
de llengua per a docents.
9.6. Incrementar en 5 h la formacié d’acollida del Educacio i Per determinar
nou personal docent per garantir coneixements FP
en didactica de la immersi6 i d’assertivitat.
9.7. Oferir una formacié de 30 h en immersio i Educacio i Costos interns
gestio del multilingtiisme en I’entorn educatiu per FP (LIC)
a docents.
9.8. Reforgar la xarxa d’assessors de llengua i Educacié i Per determinar
cohesio social (LIC) per cobrir les necessitats dels FP
centres.
9.9. Crear una xarxa de centres per potenciar la Educacio6 i Costos interns
comprensio lectora, amb un grup inicial de 300 FP (LIC i formacio)
centres (2024-2025).
9.10. Desplegar els tallers dels usos lingtiistics en | Educacio i 560.000
I’ambit educatiu (ULAE) fins a completar la FP €
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totalitat dels centres educatius de Catalunya (600
centres més el 2024-2025 i fins a 3.500 el 2028), i
avaluar-ne els resultats.

9.11. Ampliar la campanya de foment dels estudis Politica 80.000 €
de grau de Filologia Catalana amb accions LingUistica
presencials i a les xarxes. o
Educacié i
FP
Recerca i
Universitat
s
9.12. Crear beques per diversificar el perfil Politica 100.000 €
d’alumnat que accedeix al grau de Filologia Linguistica
Catalana.
9.13. Incrementar el nombre d’aules d’acollida Educacio6 i 78.518.000 €
per adequar-lo a la demanda. FP
9.14. Definir, pilotar i implantar el nou model Educacio i 6.048.000 €
d’espais d’acollida accelerada / intensiva en FP
municipis d’elevada complexitat.
9.15. Reforcar els plans educatius d’entorn per Educacio i 13.000.000 €
impulsar el catala, incloent-hi les activitats FP
extraescolars.
9.16. Establir un programa especific d’impuls del Educacid i Per determinar
catala a la formacié professional en coordinacio FP
amb les empreses, especialment als cicles
linguisticament estrategics.
9.17. Establir programes especifics per a Educacié i 2.970.000
col-lectius de persones nouvingudes en FP
situacié vulnerable (menors no
acompanyats, joves provinents de
programes de reagrupament, joves que
han abandonat el sistema educatiu) als
centres de formacié de persones adultes.
9.18. Organitzar cursos de formacid en llengua Educacio i Costos interns
catalana per a les families als centres educatius. FP
Politica
Linguistica
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CPNL
9.19. Ampliar la plataforma de continguts Educacio i 2.000.000 €
educatius en catala Supercampus. FP
3Cat

9.20. Establir un sistema d’avaluacio periddica de | Educacio i Per determinar
les competencies en llengua catalana de FP
I’alumnat, creuada i censal. o

Agéncia
9.21. Garantir la formacio i I'actualitzacio Educacié i Per determinar
adequada del professorat de llengua i literatura FP
catalanes que prové d’altres estudis.
9.22. Dissenyar i implantar un programa de Educacio i Per determinar
renovacio de la metodologia didactica d’immersio FP
per al professorat.
9.23. Dissenyar i implantar un programa de Educacio i Per determinar
formacio en avaluacio de I'expressio oral per al FP
professorat. »

Politica

Linguistica
9.24. Dissenyar i implantar un programa de Educacio i Per determinar
competeéncia lectora (inclos al Pla nacional del FP
llibre i la lectura).
9.25. Dissenyar i implantar un programa de suport | Educacio i Per determinar
a I'adquisicié precog del catala a educacid infantil FP
(12,13, 141 15). .
Municipis

9.26. Garantir la formacié adequada del personal Educacié i Per determinar
docent i els professionals que han d’atendre FP
I’alumnat sord, amb discapacitat auditiva i
sordcec que es comunica en llengua catalana.
9.27. Proporcionar productes de suport a la Drets 200.000 €
discapacitat auditiva per a les persones sordes Socials i
usuaries de la modalitat oral als centres Inclusio
educatius.

TOTAL 104.266.000 €
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10.Proteccio de la infancia i ’adolescéncia

Protegir la infancia i 'adolescéncia en situacié de desemparament implica dur a terme
tasques de tutela, guarda, orientacio i integracio social i laboral de menors. Tot i que
no hi ha gaires dades sobre aix0, és sabut que bona part d’aquests menors, per
motius diversos, han tingut un accés a la llengua catalana limitat o fins i tot inexistent,
com en el cas de menors nouvinguts. El sistema de proteccié de la infancia i
I’adolescéncia té un paper significatiu a I’hora de potenciar o no el procés
d’adquisicid, apreciacié i Us de la llengua catalana per part dels menors que té a
carrec seu, pero actualment es detecten mancances pel que fa al coneixement de la
llengua i la sensibilitzacié lingUistica entre el personal del sector, la qual cosa no
facilita una integracié linguistica plena dels infants i adolescents que tenen al seu
carrec. Cal plantejar una acci6 en aquest terreny que inclogui I’'analisi de la situacié i el
desenvolupament de mesures que permetin revertir-la.

Les mesures d’aquesta area s’integren en el Pla de foment del catala del Departament
de Drets Socials i Inclusio (2025):

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
10.1. Crear una linia de suport en I'area de la Politica 100.000 €
infancia i ’'adolescéncia. Linguistica

10.2. Impulsar formacié de llengua catalana per
al personal d’atencié directa que treballa als
centres residencials d’accié educativa (CRAE) i
d’educaci¢ intensiva (CREI), i estudiar la
viabilitat d’establir el nivell C1 de catala com a
requisit per treballar-hi.

Drets Socials
i Inclusié

Per determinar

10.3. Organitzar formacié en gestio linguistica i
assertivitat linguistica per a educadors, aixi
com per a personal d’administracio.

Drets Socials
i Inclusié

9.675 €

10.4. Organitzar cursos de formacio
d’educadors per a les tasques de suport en el
reforc educatiu, I'aprenentatge del catala i
I’alfabetitzacio.

Drets Socials
i Inclusié

Per determinar

10.5. Revisar els requisits per a I’acreditacid i la
provisié de serveis per introduir-hi les activitats
educatives que fomentin I’exit educatiu i
linguistic.

Drets Socials
i Inclusié

Costos interns

10.6. Establir plans de formacio lingtistica
intensiva en la primera acollida.

Drets Socials
i Inclusid

Per determinar
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10.7. Impulsar un programa pilot de suport Drets Socials Per determinar
especific per a I’exit educatiu i linguistic. i Inclusié
10.8. Crear infografies i cartells per repartir i Drets Socials Per determinar
difondre als centres, a les xarxes socials i a i Inclusié
altres canals.

TOTAL 109.675 €

11.Universitats i recerca

D’enca de principis d’aquest segle, la internacionalitzacié de la docéncia i la recerca
han provocat que I'Us del catala es debiliti en la docéncia universitaria i en la recerca.
Conscients de la necessitat de modificar aquestes tendéncies, al llarg dels anys 2022 i
2023, la Generalitat i la comunitat universitaria van consensuar el Pla d’enfortiment de
la llengua catalana en el sistema universitari i de recerca de Catalunya (PEC)®, que
aposta per reprendre el control de les dinamiques lingulistiques en I’ambit universitari i
de recerca per tal de tornar el catala al lloc que li correspon. En tant que proposta
elaborada conjuntament amb el sector i que s’incardina plenament en I'esperit del
Pacte, les propostes del PEC, que es troben ara mateix en procés d’aplicacié amb la
participacié de tot el sector, constitueixen la base per al Pacte en aquest ambit.

Addicionalment, el procés participatiu i les aportacions de diferents entitats i
departaments de la Generalitat han identificat dos reptes transversals de gran
importancia per garantir ’assoliment dels objectius previstos en nombrosos ambits,
que impliquen directament I’area de formacié superior i que no estaven previstos en el
Pla d’enfortiment. El primer és la necessitat de capacitar les persones que obtenen
determinats graus o masters a Catalunya que, des d’un punt de vista linguistic, es
poden considerar estrategics, perqué assoleixin, durant els seus estudis, el nivell de
catala necessari per exercir la seva feina al pais amb la garantia que podran fer-ho
respectant el dret d’opcid lingtistica de la ciutadania. Aquest és el cas, per exemple,
dels graus de I'area sanitaria —que atreuen un nombre molt significatiu d’alumnes de
la resta de I’Estat que caldria formar per poder treballar a Catalunya—, dels graus de
mestre —que requeriran el C2 per exercir al pais— o d’altres com ara Educacié Social.
En altres casos, com en els de ciéncies juridiques, caldria proporcionar, a més, uns
coneixements linglistics especifics, com ara els de llenguatge juridic. En aquest
sentit, el districte universitari Unic implica un flux constant d’alumnat que no sap
catala cap a les universitats catalanes, amb tot el que aixd0 comporta per a I'Us
normalitzat de la llengua. En tots aquests casos, caldria que almenys I'alumnat que
estudia en graus i masters finangats amb pressupostos publics acabessin els estudis

35

<https://recercaiuniversitats.gencat.cat/web/.content/16_transparencia/gestio _serveis publics/
documents/pla_enfortiment catala.pdf> (Darrera consulta: 23/9/2024).

81


https://recercaiuniversitats.gencat.cat/web/.content/16_transparencia/gestio_serveis_publics/documents/pla_enfortiment_catala.pdf
https://recercaiuniversitats.gencat.cat/web/.content/16_transparencia/gestio_serveis_publics/documents/pla_enfortiment_catala.pdf

Pacte Nacional
per la Llengua

Versid 6-3-2025

en condicions de poder garantir els drets linglistics de la ciutadania que volen

atendre.

La segona mesura que cal incorporar és la de donar un suport institucional solid a la
recerca sobre sociolinglistica, politica linglistica, dret linguistic i gestio del
multilinglisme. Les necessitats del pais en aquesta area sén de gran envergadura i cal
que la societat catalana disposi de recerca de primera linia en aquest terreny que sigui
aplicable a la realitat catalana i que permeti dissenyar i dur a terme politiques

proactives.

Mesures (2025)

Promotor

Pressupost 2025

11.1. Millorar la qualitat dels indicadors dels
usos linglistics en I'ambit universitari.

Recerca i
Universitats

Costos interns

11.2. Desplegar plans d’increment de la
docéncia en catala (PIDOC) a les universitats
a partir de la guia elaborada des del
Departament de Recerca i Universitats.

Recerca i
Universitats

Costos interns

11.3. Aplicar el Marc comu per garantir la
transparéncia i la seguretat linglistica en la
docéncia universitaria.

Recerca i
Universitats

Costos interns

tesis doctorals en catala.

11.4. Millorar el coneixement linguistic dels Recerca i 800.000 €
membres de la comunitat universitaria del Universitats

sistema universitari de Catalunya.

11.5. Incrementar I’Us del catala en la recerca i Recerca i 120.000 €
el conreu del catala cientific. Universitats

11.6. Obrir una nova convocatoria d’ajuts a les Recercai 80.000 €

Universitats

11.7. Actualitzar el Portal de Recerca de
Catalunya (PRC) pel que fa a la funcionalitat
per a I'’enfortiment del catala.

Recerca i
Universitats

Per determinar

lingUistica als centres de recerca.

11.8. Reforcar l'acollida linglistica a les Recerca i 500.000 €
universitats catalanes. Universitats
11.9. Dissenyar i desplegar plans d’acollida Recerca i 200.000 €

Universitats
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11.10. Fomentar la mobilitat entre I’estudiantat Recerca i 112.000 €
de les universitats de la Xarxa Vives. Universitats
11.11. Identificar els graus linglisticament Recerca i 200.000 €
estrategics; identificar les vies perque Universitats
incorporin la competéncia linguistica i els
continguts de drets linguistics i sensibilitzacio,
i dur-les a la practica. Politica
Linguistica
11.12. Crear un centre de recerca en Recerca i 200.000 €

sociolingUistica, politica lingUistica, dret
linguistic i gestié del multilinglisme.

Universitats

Politica

Linguistica

Recerca i Per determinar

Universitats

11.13. Impulsar la recerca sobre
I’aprenentatge del catala per part de les
persones sordes que es comuniquen
oralment, prioritzant els acords amb les
universitats, els centres de recerca i I'Institut
d’Estudis Catalans o, si escau, altres
institucions o entitats.

TOTAL 2.220.000 €

Horitzé 5. Un impuls transversal a I’aprenentatge i us de la
llengua entre les persones adultes

12.Sistema d’acollida i ensenyament de la llengua a persones adultes

A Catalunya hi ha segments significatius de la poblacié que tenen la necessitat de
millorar els seus coneixements de catala. D’una banda, hi ha encara sectors que no
van poder aprendre la llengua adequadament durant la seva etapa educativa i que
necessiten millorar o acreditar aquests coneixements per a la seva vida professional o
privada. D’una altra, I’arribada constant de poblacié d’arreu del mén genera un flux
continu de persones que necessiten accedir a la llengua propia del pais, primer, en el
marc del procés d’acollida, i posteriorment, per continuar progressant en el seu
aprenentatge. En aquest darrer cas, les dificultats en el procés d’arrelament i de
participacio en la vida social i la precarietat laboral, en la mesura que entrebanquen la
integracio social, també obstaculitzen I'aprenentatge, I’Gs i I'adopcié de la llengua. Cal
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considerar que el dret a aprendre catala és un dret laboral que facilita la cohesio social
i 'avenc professional.

La Llei 10/2010, d’acollida de les persones immigrades i de les retornades a
Catalunya, estableix que el servei de primera acollida ha d’oferir la formacid i els
mitjans necessaris per adquirir les competéncies basiques en llengua catalana,
sempre que sigui possible mitjancant el CPNL. Aquest servei, financat per la Direccio
General de Migracions i Refugi, garanteix la coordinacié i I'acompanyament en
I’'aprenentatge i I'Us de la llengua catalana per part de la poblacidé migrada en els
entorns socials on resideix la poblacié destinataria.

L'aprenentatge i I'acreditacio de la llengua catalana per part de persones adultes es fa
per diferents vies i sén diversos els actors que hi participen. En el centre del sistema
hi ha, d'una banda, el Departament de Politica Linglistica, que assumeix
especialment tasques d’acreditacio i foment, i d’una altra, el Consorci per a la
Normalitzacié Linguistica (CPNL) —integrat per la Generalitat, nombrosos
ajuntaments, consells comarcals i algunes diputacions—, que gestiona la majoria de
cursos formals des dels nivells inicials fins als cursos de coneixement superior, i
també duu a terme nombroses actuacions d’aprenentatge informal. Al costat del
CPNL, les escoles d’adults s’ocupen de I'alfabetitzacié i, juntament amb les escoles
oficials d’idiomes, ofereixen també cursos de llengua catalana per a persones adultes.
Pel que fa a 'ambit associatiu, hi ha entitats d’acollida que col-laboren amb el CPNL
en l'oferta de cursos inicials i basics, aixi com multiples entitats civiques que fan
activitats diverses adrecades a promoure I’'aprenentatge informal i no formal de la
llengua. A banda, hi ha també empreses que ofereixen cursos de catala en I’ambit
privat. Pel que fa a I'acreditacié dels coneixements de llengua catalana, la major part
la gestiona el Departament de Politica Linguistica, perd també son agents importants
d’aquesta tasca els serveis linglistics de les universitats catalanes. Pel que fa a
I’acreditacié dels coneixements dels candidats a treballar a la funcié publica, és un
ambit en qué collaboren la Secretaria d’Administracié i Funcié Publica, el
Departament de Politica Linguistica, el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica i
altres departaments de la Generalitat. En I'ambit especific de I'acollida de persones
migrades i retornades a Catalunya, el servei de primera acollida, finangat per la
Direccié General de Migracions i Refugi i executat pels ens locals, ha d’oferir la
formacio i els mitjans necessaris per adquirir les competéncies basiques en llengua
catalana, sempre que sigui possible mitjangcant el CPNL.

El procés participatiu ha permeés identificar reptes pel que fa a I'aprenentatge de la
llengua catalana.

1) Hi ha una demanda creixent de personal amb formacié en filologia catalana i
disciplines associades que estigui preparat per treballar en tasques de
docencia, avaluacié i dinamitzacié lingUistigues que no s’esta cobrint
adequadament.
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9)

Convé millorar la coordinacid entre els actors del sistema d’acollida,
ensenyament, dinamitzacié i foment de la llengua per simplificar circuits i
optimitzar els recursos que s’hi dediquen.

El rellancament del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica ha de servir
perquée pugui dur a terme les seves funcions amb els nivells de qualitat i
eficiéncia que la societat requereix.

L'oferta de cursos de llengua i d’aprenentatge no formal no cobreix tota la
demanda.

Cal estendre l'aprenentatge més enlla de les aules, experimentar formes
diverses d’ensenyament (intensiu, situat, especific, etc.) i implicar altres
agents, sobretot econdmics i socials, en el procés d’inclusié linguistica.

Les activitats i els cursos d’acollida son molt sovint percebuts només en funcio
de la seva utilitat per obtenir permisos d’arrelament i residéncia, i no hi ha un
sistema d’incentius per a I'aprenentatge; aquest fet provoca que la majoria de
I’alumnat no continui I’'aprenentatge més enlla dels nivells inicials i basics.

Hi ha amplis sectors de poblacié que tenen necessitats de formacié en catala
que van més enlla de I'acollida i que necessiten més oferta.

Manquen materials i eines per a l'ensenyament, l'aprenentatge i la
dinamitzacié i metodologies que tinguin en compte els nous bagatges i les
noves necessitats.

Cal tenir en compte la diversitat del territori i les dificultats de transport en la
planificacié de I'oferta de formacié.

10) Cal tenir en compte les desigualtats socials, d’origen, de génere, etc., a I’hora

d’accedir a la formacio.

Tenint en compte que el catala és una eina de progrés socioeconomic i un element de
cohesié social i nacional, és imperatiu millorar els mecanismes d’accés al
coneixement de la llengua catalana per a les persones joves i adultes. Convé passar
d’una politica molt centrada en la primera acollida a una altra que fomenti la vinculacié
amb el catala i la incorporacié a I’'Us de la llengua. Per fer-ho, és imperatiu:

a) Implicar en I'aprenentatge i el foment de la llengua molts altres actors,
especialment les entitats d’acollida, les organitzacions sindicals i
empresarials i altres actors socials que garanteixin la capil-laritat de
’'oferta formativa i dinamitzadora (veg.; ambit 7, Salut i assisténcia
sociosanitaria; ambit 8, Assisténcia i acompanyament a persones en
situacié de vulnerabilitat i dependéncia; ambit 10, Proteccidé de la
infancia i I'adolescéncia; ambit 11, Universitats i recerca; ambit 14,
Teixit productiu i mon del treball ambit 20, Infancia, adolescéncia i
joventut, mon associatiu i esports i col-lectius i grups socials; i ambit
21, Compromis i participacio social).

b) Aconseguir incrementar les aportacions dels fons estatals i europeus
per augmentar la preséncia del catala a la formacié ocupacional (veg.
ambit 14, Teixit productiu i moén del treball).
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c) Impulsar el Departament de Politica Linglistica i el Consorci perque
puguin dur a terme les tasques d’assessorament i coordinacié de tot el
sistema d’acollida, ensenyament i acreditacio de la llengua catalana.

Mesures (2025) Promotor Pressupost
2025
12.1. Rellancgar el CPNL: Politica Linguistica 47.478.243 €

7)

8)

Incrementar-ne la dotacié
economica.

Incrementar-ne el personal.
Incrementar I'oferta formativa del
CPNL amb cursos propis,
coordinats i acordats per conveni
amb entitats, i acomodar |'oferta a
la demanda durant els anys
subsegulents.

Actualitzar les infraestructures i
aplicacions d’accés i gestié dels
Cursos.

Millorar la difusié de I'oferta de
CUrsos.

Potenciar la dinamitzacié i la
sensibilitzacié linguistiques i les
actuacions de foment (veg. ambit
14).

Potenciar la coordinacié amb els
ens locals (veg. ambit 2).
Potenciar la innovacié i I'avaluacié.

CPNL

12.2. Posar en practica noves modalitats de
cursos (intensius, multinivell, immersius,
comunitaris, en linia sincrons, formacio al

lloc de treball, etc.).

Politica Linguistica

CPNL

Costos interns

12.3. Incentivar la continuitat de
I’aprenentatge en els cursos de catala.

Politica Linguistica

CPNL

Costos interns

12.4. Crear un curs A1 de catala.

Politica Linguistica

100.000 €
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12.5. Crear un certificat A1 de llengua
catalana del Departament de Politica
Linguistica.

Politica LingUistica

Costos interns

12.6. Revisar el reglament i les instruccions
que regulen la formacié en primera acollida
per permetre que els cursos fins a Al els
pugui fer professorat que tingui el C1 de
catala i experiéncia docent.

Politica Linguistica

Drets Socials i
Inclusid

Costos interns

12.7. Fer un mapa d’actors de
I’ensenyament del catala per garantir una
oferta accessible per a diferents col-lectius i
sectors.

Politica Linguistica

CPNL

Costos interns

12.8. Enfortir la col-laboracié amb entitats
d’acollida de persones migrades per
reforgar la seva implicacio en la continuitat
de I'aprenentatge del catala i la seva

Politica Linguistica
CPNL

Drets Socials i

Costos interns

adopcid, i actualitzar els convenis vigents. Inclusid

12.9. Reforgar 'ensenyament del catala Drets Socials i 200.000 €
adrecat a les persones migrades mitjancant Inclusié

els cursos de formacié del CPNL i altres

. . CPNL

instruments de foment de la formacio.

12.10. Impulsar I'aprenentatge del catala Drets Socials i 200.000 €

adrecat a les persones migrades mitjancant Inclusio

recursos formatius especials i adaptats a

les necessitats de les persones usuaries CPNL

dels serveis d’acollida.

12.10. Garantir I'Gs vehicular del catala a Educacié i Per determinar
les escoles d’adults i una oferta de cursos Formacié

de catala suficient i coordinada amb el
CPNL i amb la resta d’actors del sector.

Professional

Politica Linguistica

12.11. Potenciar i millorar el programa
Voluntariat per la llengua i altres formes
d’aprenentatge informal i no formal
significatiu que ofereixen el Departament de
Politica Linguistica i el CPNL, aixi com
entitats que tinguin present la perspectiva
comunitaria.

Politica Linguistica

CPNL

Per determinar

12.12. Desenvolupar cursos i materials
d’ensenyament/aprenentatge (llibres de

Politica Linguistica

100.000 €
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lectura facil, noticiaris lents, audiollibres...) CPNL
er a col-lectius especifics (comerg,
P © P (comerg 3CAT
restauracio...).
12.13. Desenvolupar les eines Politica Linguistica 2.110.000 €
tecnologiques pertinents en I'area de
L CPNL
gestié, ensenyament (C2, plataforma
Parla.cat, etc.), certificacio i dinamitzacio. Centre de
Telecomunicacion
s i Tecnologies de
la Informacio
(CTTI)
12.14. Desenvolupar una aplicacio i Politica Linguistica 500.000 €

recursos audiovisuals per adults per
accedir a I'aprenentatge.

CPNL

12.15. Impulsar la preséncia del catala a les
principals aplicacions digitals
d'aprenentatge de llengles.

Politica Linguistica

CPNL

Per determinar

12.16. Implementar un programa de reforg
del sistema d’acreditacio dels
coneixements de catala.

Politica Linguistica

2.056.410 €

12.17. Reforgar la formacié del professorat
en didactica de la llengua per a persones
adultes.

Politica Linguistica

CPNL

Costos interns

12.18. Formar les persones que
imparteixen cursos de llengua
catalana per tal que apliquin la
perspectiva de génere en
I’aprenentatge del catala,
considerant aspectes com
I’organitzacié del temps i de les
cures o les multiples desigualtats
que poden afectar aquest
aprenentatge.

Politica Linguistica

Igualtat i
Feminisme

Costos interns

TOTAL

52.244.653 €
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13. Sistema de sensibilitzacio, dinamitzacié i foment de la llengua

La minoritzacié historica de la llengua catalana no sols ha dificultat I’aprenentatge
formal del catala, sind que també I’'ha desplacat de nombrosos ambits socials i de
nombroses funcions publiques i privades, i ha instaurat unes rutines socials que
n’entrebanquen I'aprenentatge, I'apreciacio i I’'Us informal per part de les persones
que no la tenen com a llengua inicial. Aquesta exclusio dificulta la plena integracié
linglistica dels catalans d’adopcié i ha fet que bona part dels usuaris del catala
percebin com a normal la subordinacié i fins i tot 'abséncia absoluta de la llengua en
nombrosos entorns. La recuperacio de I'oficialitat i el reconeixement com a llengua
propia han permes fer avancar la llengua en nombrosos ambits, pero les condicions
economiques, socials, juridiques, etc., que condicionen la societat catalana continuen
fent imprescindibles les tasques de dinamitzacio i foment linglistic per garantir que el
catala assoleixi la normalitat en els usos i en les apreciacions publiques.

El procés participatiu ha permés constatar la necessitat d’impulsar els mecanismes de
sensibilitzacid, dinamitzacio i foment de la llengua en una varietat d’ambits, tant en
termes de quantitat com en termes de qualitat d’oferta. En aquest sentit, es constata
que sovint la urgéncia d’oferir ensenyament formal acaba impedint que es destinin els
recursos necessaris a les tasques de dinamitzacio i foment. Aquesta és una area en
qué és necessari incrementar la col-laboracioé entre ’Administracié i la societat civil,
especialment les entitats d’activisme linguistic.

Mesures (2025) Promotor | Pressupost 2025

13.1. Rellangar el CPNL (veg. 13.1).

13.2. Implementar el programa de personal de Politica 1.072.647 €

suport a I’execucié del Pacte Nacional per | LinguUistica

la Llengua.
13.3. Dissenyar i executar una campanya de Politica 700.000 €
sensibilitzacio linglistica destinada al public Linguistica
general.
13.4. Organitzar activitats territorials Politica 200.000 €
d’acompanyament de la campanya de Linguistica
sensibilitzacio linguistica.

CPNL

13.5. Executar les mesures de sensibilitzacio, Politica Veg. apartats
dinamitzaci6 i foment incloses a cadascun dels Linguistica especifics
ambits especifics (veg. ambit 6, Mercat, consum CPNL

i serveis; ambit 7, Salut i assisténcia
sociosanitaria; ambit 10, Model educatiu; ambit
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12, Universitats i recerca; ambit 16, Cultura;
ambit, etc.).
13.6. Desenvolupar plans territorials d’impuls del Politica Veg. apartat 2.2
catala (veg. apartat 2.2). Linguistica

CPNL

Municipis

18.7. Incrementar les iniciatives d’impuls de I’Us CPNL Costos interns
del catala, com ara les campanyes locals de 21
dies de manteniment de la llengua.

TOTAL 1.135.456 €

Horitzé 6. Un mén del treball que impulsa I'us, ’aprenentatge i
I’acreditacié de la llengua

14. Teixit productiu i mén del treball

La politica lingtistica en I’'ambit de I’empresa i el treball és crucial per a qualsevol
projecte de normalitzacié linglistica. En primer lloc, la llengua és un element
fonamental en l'organitzacié de la vida de qualsevol empresa, i la necessitat de
gestionar-la adequadament ha esdevingut encara més rellevant en un moén globalitzat
en que una part significativa de les empreses treballen en un marc de diversitat
linglistica tant de les persones treballadores com de proveidors, usuaris, clients, etc.
En segon lloc, el treball és un espai fonamental de la vida de les persones i cal que els
seus drets linguistics hi estiguin plenament reconeguts. Finalment, el treball t¢ un
impacte absolutament determinant en la valoracié instrumental i simbolica de la
llengua, perque la utilitat en aquest terreny és un estimul fonamental per a
I’aprenentatge lingulistic. En aquest sentit, les politiques d’integracié linguistica han de
tenir una dimensié molt clarament orientada cap al mén del treball, partint de la base
que l'aprenentatge del catala és un dret laboral i un factor significatiu de cohesié
social i progrés individual i col-lectiu.

Ara mateix, aquest ambit esta regulat essencialment per I'Estatut d’autonomia i per la
Llei de politica linglistica de 1998, que atribueixen al Govern de la Generalitat el
foment de I’'Us del catala en els centres de treball, en les relacions laborals i en els
convenis collectius, i en els contractes laborals. Aixi mateix, també regulen el regim
linglistic als retols i les informacions de caracter fix dels centres laborals que
s’adrecen a les persones que hi treballen, i que han de ser almenys en llengua
catalana, tot i que en aquest terreny hi ha moltes mancances.
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Per tot plegat, és fonamental dissenyar unes politiques clares pel que fa a I'Us i
I’aprenentatge del catala en el context del mon del treball, partint del principi que els
drets linguistics sén indissociables dels drets socials. En aquest sentit, la col-laboracié
de I’Administracié amb les organitzacions sindicals i empresarials més representatives
és cabdal, no sols per la seva implantacié siné també per la seva capil-laritat. Aixi,
d’'una banda, cal que el catala s’incorpori a les estrategies de les empreses que
operen a Catalunya i a la seva cultura empresarial i que entri a formar part de la
negociacié col-lectiva. En aquesta linia, per exemple, cal emprendre accions
especifiques perque els convenis col-lectius se signin en catala. Cal igualment que les
organitzacions socials —que sén un ambit principal d’insercié al teixit social i de
participacioé politica de la poblacié nouvinguda, i també agents de transformacio en
I’ambit del treball— puguin exercir el seu paper en favor de la cohesidé social i
linglistica. D’altra banda, cal apostar decididament per ampliar la disponibilitat de
formacio en llengua catalana en I’ambit laboral adaptada a les necessitats de cada
col-lectiu. En aquest terreny, és necessari tenir en compte la precaritzacio de certs
sectors laborals, que impossibilita el seguiment de cursos reglats de llengua catalana
per part de determinats perfils laborals, i vetllar per adequar les franges i condicions
de l'oferta formativa a les necessitats existents. Tant la formacié continua com la
formacié professional per a I’ocupacié son fonamentals per a la inclusié sociolaboral
de moltes persones nouvingudes i, per tant, sén estrategiques per facilitar
I’aprenentatge de la llengua catalana. En aquest sentit, és fonamental aconseguir que
el coneixement del catala sigui considerat una competéncia clau per a la formacié
ocupacional. L’ensenyament del catala s’ha de beneficiar dels fons que vehiculen a
aquest efecte institucions com el Consorci per a la Formacié Continua de Catalunya
(CFCC) pel que fa a la formacio d’oferta, el Servei d’Ocupacié de Catalunya (SOC) i
dels fons de la formacié bonificada de les empreses.

A I'hora d’establir les politiques linguistiques en el moén del treball és fonamental tenir
presents els espais consolidats de dialeg social actualment existents. Un d’ells és el
Consell del Dialeg Social, un érgan que emana directament del Decret llei 9/2020, de
24 de marg, pel qual es regula la participacié institucional, el dialeg social permanent i
la concertacié social de les organitzacions sindicals i empresarials més representatives
a Catalunya. Aquest organ, juntament amb el Consell de Relacions Laborals (CRL) i
altres espais de concertacio articulats, haurien de ser claus en I'activacié d’acords per
fer efectives les mesures referents a 'ambit laboral. També cal tenir present el Consell
de Treball, EconOmic i Social de Catalunya, que pot fornir la seva capacitat d’analisi
en I’elaboracié d’aquestes politiques.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
14.1. Fomentar |'oferta de cursos de catala Empresai Per determinar
en el marc empresarial per a Treball (CFCCQC)
treballadors i persones a I'atur, »
, , \ Politica
integrant I’aprenentatge del catala en R
Linguistica

la formacié bonificada a les empreses i
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els plans transversals o intersectorials CPNL
dels fons del Consorci per a la
Formacio Continua de Catalunya
(CFCC) en les mateixes condicions
que la resta de cursos que aquest
consorci gestiona a Catalunya, per tal
de facilitar que es puguin fer cursos
dins de les empreses i en horari laboral
i adaptats tant pel que fa als moduls i
a I’acreditacié com a la realitat
sectorial i de les empreses.
14.2. Encarregar al Consell de Treball, Empresai Fons propis
Economic i Social de Catalunya Treball
(CTESC) un estudi sobre les vies per a (CTESCQ)
la captaci6 de fons per a la formacié .
en llengua en I'ambit laboral. .POII!JE'C.a
Linglistica
CPNL
14.3. Fomentar I'oferta de cursos de catala Empresa i 500.000 €
en el marc empresarial per a persones | Treball (SOC)
a I'atur amb el Servei d’Ocupacio de .
Politica
Catalunya (SOC). RS
Linguistica
CPNL
14.4. Engegar un programa de traduccio de Empresa i 20.000 €
les normes laborals convencionals de Treball
caracter provincial i autonomic, i
fomentar la documentacié laboral en
catala.
14.5. Revisar els usos linguistics en els Agricultura, Costos interns
cursos de formacio especifica Ramaderia,
impartits des del Departament i en els Pesca i
materials que s’hi utilitzen. Alimentacio
14.6. Oferir una linia de subvencions per Politica 800.000 €
impulsar la llengua catalana a les LingUistica
empreses.
14.7. Iniciar una oferta de recursos Politica Per determinar
linglistics, administratius, tecnologics, Linguistica
formatius i de gestid linguistica que ,
facilitin 'aprenentatge i I'us del catala i Empresa |
Treball,
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I’acollida lingUistica en els centres de CPNL,
treball. TERMCAT
14.8. Crear una linia especifica de Politica Costos interns
voluntariat linguistic en I’ambit laboral. linguistica
Empresa i
Treball
14.9. Elaborar, en el marc del Consell del Empresa i Per determinar
Dialeg Social i en coordinacié amb el Treball
Consell de Relacions Laborals (CRL) i (Consell del
altres espais de concertacid articulats, Dialeg Social)
un pla de foment del catala en els seus
s , ., Consell de
ambits d’actuacio. _
Relacions
Laborals
Politica
Linguistica
14.10. Reforcar el pressupost de les entitats Empresa i Per determinar
socials que son porta d’entrada al mén Treball
laboral de persones nouvingudes amb
necessitats especifiques, entre les
quals les linguistiques.
14.11. Dissenyar una eina de recollida Politica Per determinar
d’indicadors linguistics del mén del Linguistica
treball que permeti recollir-ne les
necessitats formatives i d’altres tipus,
ja sigui mitjancant 'ampliacio de
I’Enquesta d’Usos Linguistics de la
Poblacié o amb un altre instrument.
TOTAL 1.330.000 €

Horitz6 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i
atractiva per a tots els publics
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15. Comunicacio

En el segle xxi, la comunicacié, com la cultura (veg. apartat seglent), constitueixen
uns ambits de primer ordre de qualsevol societat i ocupen una part significativa i
creixent de la vida quotidiana. En la mesura que sén una de les eines basiques de
socialitzacié des de les edats més primerenques, la comunicacio i la cultura forneixen
els referents, els relats i els missatges que permeten interpretar el funcionament de la
societat i son crucials per al manteniment i el desenvolupament de qualsevol
comunitat linglistica. A Catalunya, per exemple, el tancament del canal K3/3XL i
I’afebliment de la programacio infantil de la CCMA derivats del mal finangament van
provocar una reduccié de l'oferta i el consum d’audiovisual en catala entre infants,
adolescents i joves, fet que va tenir repercussions sociolinglistiques negatives en
aquesta franja d’edat.

Els diversos sectors de la comunicacio son molt diferents entre ells per infinitat de
motius, entre els quals hi ha la natura i la grandaria de les empreses que hi participen,
el territori al qual s’adrecen o el seu public objectiu. Alguns sectors, com la
comunicacié audiovisual, estan fortament regulats per autoritats estatals i europees,
mentre que d’altres, com les xarxes socials, ho estan molt menys. La seva realitat
empresarial és també molt diversa, i inclou des d’iniciatives de caire voluntari o
associatiu, especialment en I'ambit de la comunicacid local, a empreses
multinacionals; des d’empreses d’una sola persona fins a grups amb milers de
treballadors. En general, els canvis en aquest sector, rapids i liderats per les
generacions joves, avancen cap al consum a demanda i en linia.

Tant el diagnostic inicial com el procés participatiu han mostrat que, si bé el catala és
present en practicament tots els sectors comunicatius, hi és de manera molt dispar, i
només és clarament predominant en alguns sectors molt determinats, com la premsa
local i la radio. En termes generals, el catala es troba en concurréncia desigual amb el
castella i I'anglés, dues llenglies que, a més de beneficiar-se de sengles economies
d’escala, gaudeixen de la proteccié de ser llenglies d’estat i oficials a les institucions
europees. La preséncia, de vegades abassegadora, d’altres llenglies en la dieta
comunicativa del public catala implica el perill, denunciat ja al diagnostic inicial, de
generar diglossia audiovisual o digital, és a dir, la percepcid, per part d’amplies capes
de la poblacié, que el catala resulta inadequat o impropi per a la creacié i el consum
de productes audiovisuals o digitals, una percepcié obviament nociva per a la
produccié cultural i comunicativa catalana. Les dificultats per al catala es veuen
incrementades per la fragmentacié administrativa de I'area lingtistica, que mai ha
constituit un mercat comunicatiu unic i que ni tan sols ha gaudit d’una reciprocitat
total dels seus mitjans de comunicacio, la qual cosa impedeix aprofitar totes les
potencialitats de la llengua.

En aquest context, és imprescindible I'actuacié correctora de I’Administracié per
garantir 'existéncia d’un ecosistema comunicatiu en catala, tant en I’ambit normatiu
com en el suport economic i en la implicacié directa. En aquest sentit, la Corporacio
Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA - 3CAT) demana una atencié especial, en
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tant que vaixell insignia de la creacié de continguts audiovisuals en catala, sense que
aixd impliqui descuidar altres sectors, publics i privats, com la premsa escrita o la
radio. El procés participatiu va fer especial emfasi en la conveniencia d’actuar en
algunes arees en que es van detectar més mancances. Entre aquestes arees es va
identificar, en primer lloc, la necessitat d’ampliar I’oferta en catala a les plataformes,
crucial per al posicionament del catala a les pantalles. En segon lloc, un bon nombre
d’aportacions van fer referéncia a la necessitat d’incentivar I’oferta audiovisual dirigida
especialment als publics infantil, adolescent i juvenil. Una altra de les arees
esmentades com a especialment deficitaria va ser la de les xarxes socials, en qué hi
ha una necessitat d’incentivar la creacié de continguts digitals. D’altra banda, per bé
que les politiques de suport vigents hagin permés que el catala gaudeixi d’una
situacié6 comparativament més solida en sectors com la premsa o la radio, en un
entorn en transformacié constant i amb un alt grau de competéncia, cal continuar
vetllant perque el catala hi tingui el lloc que li correspon.

En aquest sentit, el Govern de la Generalitat dona suport als mitjans de comunicacio
catalans per tal de garantir-ne la continuitat i I'important paper que fan garantint el
dret a la informacio de tota la poblacié i consolidant la identitat nacional del pais.

La politica de foment dels mitjans de comunicacié en llengua catalana es duu a terme
a través de subvencions estructurals (a publicacions en paper, digitals i emissores de
radio i TV); subvencions a iniciatives d’entitats sense anim de lucre i organitzacions del
sector, i subvencions a projectes d’empreses privades de premsa en suport paper i
digital, i de radios i televisions que fomentin i consolidin I’espai catala de comunicacié.
Sense la forca de la iniciativa privada i ’empenta del teixit social i empresarial del pais,
Catalunya no podria comptar amb un espai catala de comunicacié propi, fort i
consolidat.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
15.1. Aplicar el Pla estrategic de 3Cat. Presidéncia Imports en els
termes establerts
3Cat
al contracte
programa.
15.2. Apli | Pla d’i Is lingUisti t
5 plicar el Pla d’impuls linguistic de 3Ca Costos interns
3Cat.
15.3. Treballar per la reciprocitat televisiva Presidéencia
entre tots els territoris. Costos interns
3Cat
15.4. \Vetllar pel compliment de quotes Consell de
lingUistiques. ’Audiovisual de Costos interns
Catalunya
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15.5. Impulsar les varietats lingUistiques en Presidéncia

. e . Costos interns
els anuncis de Difusio del Govern.

15.6. Reforcar les empreses periodistiques Presidéncia
privades que publiquen en catala 3.866.000 €
premsa digital i en paper.

15.7. Reforcar les entitats sense anim de Presidéncia

, . R 1.497.000 €
lucre que impulsen projectes en catala.
15.8. Refor?ar les radios i les teIeV|S|on\s Presidéncia 1.845.000 €
locals privades que emeten en catala.
15.9. Concedir subvencions estructurals a Presidéncia
publicacions periodiques en suport 4.309.500 €
paper.
15.10. . (?onc_edlr sub_vencllo_ns estructurals a Presidéncia 5 804270 €
mitjans informatius digitals.
15.11. Qoncedw su‘bv.en0|ons estructurals a Presidéncia 203.500 €
emissores de radio.
15.12. Qoncedlr subvel.ﬁc':l’ons estructurals a Presidéncia 796.000 €
emissores de televisio.
15.18. Elaborar un pla d’impuls al catala en Politica .
e L . C e Per determinar
I’ambit audiovisual. Linguistica
TOTAL 15.751.272 €
16. Cultura

La cultura és un ambit essencial de socialitzacié i té un gran potencial d’atraccio que
resulta crucial per incentivar I'aprenentatge, I’apreciacio i el foment de I'is de la
llengua. Una cultura interessant fa atractiva la seva llengua. Cap cultura del mén és
estanca, i I'aven¢ de les tecnologies de la informacié i la comunicacio (TIC) i de la
globalitzacié ha provocat un increment dels intercanvis i, per tant, del plurilinglisme.
Aixd és encara més acusat a Catalunya, que es caracteritza per una obertura
tradicional cap a altres llenglies i cultures, un plurilingtisme molt significatiu i una
demografia canviant i diversa. Tanmateix, les societats que no mantenen i
desenvolupen la cultura propia i en la seva llengua corren un risc molt seriés de
dissoldre’s com a realitat social diferenciada, més que més si no disposen d’un estat
que en garanteixi la reproduccio. D’altra banda, la cultura d’expressio catalana ha
estat historicament victima de fortissimes pressions destinades a minoritzar-la i no
disposa del suport que brinden els estats nacio a les seves cultures.

96



Pacte Nacional
per la Llengua ‘

Versid 6-3-2025

La cultura d’expressié catalana d’arreu del domini linglistic és afortunadament molt
vigorosa, tant en termes de creacié com de consum, i la cultura popular té una vitalitat
significativa. Tanmateix, la situacid6 del catala en I'ambit de la cultura és molt
heterogeénia, i oscil-la molt segons els sectors. Hi ha alguns ambits en qué el catala
gaudeix d’una robustesa considerable, com en el cas de la narrativa, el teatre o el
patrimoni cultural. Hi ha altres ambits on la preséncia del catala és molt més feble,
com el cinema o els videojocs. Entre aquests extrems, les dinamiques lingtiistiques de
cada sector i subsector tenen particularitats i necessitats propies, que de vegades son
profundament dissemblants de les necessitats de subsectors aparentment propers.
Aixi, sense anar més lluny, la situacié del catala en el teatre de repertori és forca millor
que no pas en els musicals de gran format. Un altre exemple: encara que el mercat
editorial tingui un dinamisme considerable, hi ha sectors com el comic, 'assaig, la
divulgacio cientifica, etc., que tenen una oferta comparativament molt més feble.
Totes aquestes mancances son especialment significatives en un moment en que
I’accés a I'oferta cultural, no sols en castella, sind fins i tot en altres llengies, es veu
ampliada per la digitalitzacié i les xarxes. La cultura, sobretot la cultura popular i més
participativa, té una dimensio socialitzadora i integrativa de primer ordre que cal saber
fer jugar a favor del catala. En aquest sentit, la cultura popular tradicional i d’arrel, on
el catala t¢ majoritariament una situacié molt més normalitzada, t¢ un potencial
destacat en les dinamiques d’integracio linglistica. Comparativament, la feina que
queda per fer quant a la normalitzacié del catala en els nous moviments de I'actual
cultura popular urbana és ingent.

En el terreny de la cultura, cal distingir entre la creacio i I'oferta, la visibilitat publica i
I’Gs i el gaudi per part del public. Per més que Internet i les xarxes hagin pogut facilitar
la visibilitat de sectors que abans quedaven amagats per un sistema comunicatiu que
en bona mesura respon a logiques estatals més que no pas estrictament catalanes, la
preséncia publica de la cultura en catala continua patint limitacions, i fins i tot els
sectors culturals en que el catala té una preséncia més consolidada topen sovint amb
la dificultat d’arribar als segments del public que no tenen el catala com a llengua
habitual.

En aquest context, I’'actuacié publica en favor de la cultura catalana i d’expressio
catalana és imprescindible, des de tots els punts de vista. Cal, d’entrada, fomentar la
creaci6 cultural en catala en tots els sectors, segons les necessitats de cadascun. Cal
igualment vetllar per la correccié de les dinamiques de mercat, sobretot en termes de
visibilitat de la produccié catalana als mitjans de comunicacid, a les biblioteques i en
el conjunt d’institucions culturals del pais, afavorint la superacié de les barreres i els
prejudicis interns i externs. Cal, per tant, dur a terme una vigorosa activitat proactiva
des de les institucions, una activitat que ha de ser liderada pel Departament de
Cultura, amb I'Institut Catala de les Empreses Culturals i la Institucio de les Lletres
Catalanes al capdavant, i que pot rebre una forta empenta mitjan¢ant projectes com el
de Catalunya Media City, perd que s’ha de veure necessariament acompanyada per
una actitud decidida de suport a la cultura en catala per part del conjunt dels ens
locals de tots els nivells i que s’ha de fer en complicitat i coordinacié amb els sectors
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professionals i voluntaris implicats, aixi com el Consell Nacional de la Cultura i de les
Arts (CoNCA) i altres agents del sector.

Les actuacions per al foment del catala a I'area de cultura del 2025 poden
sintetitzar-se en les seglents linies:

En primer lloc, fer augmentar en quantitat, qualitat i diversitat I’oferta disponible en
catala en tots els camps, tant en els tradicionals com en les noves modalitats de
creaci6 cultural, mitjangant:

a) El suport a la produccié original en catala, ja sigui amb ajuts a les empreses i
les entitats, ja sigui amb el suport als creadors. En aquest sentit, és important
trobar mecanismes per contrarestar les pressions del mercat en favor del canvi
d’idioma i facilitar que els creadors en llengua catalana puguin treballar en
aquesta llengua.

b) Els ajuts a la traduccio, el doblatge i la subtitulacié.

c) La recuperacio i posada en circulacié de productes culturals que disposen de
versid catalana actualment no accessible, com en el cas de la pujada a les
plataformes dels materials doblats per la CCMA i altres actors.

d) La incorporacié de les noves modalitats de produccioé cultural que vagin
apareixent a les linies de suport del departament de Cultura.

En segon lloc, dur a terme politiques de difusio, creacié de nous publics i facilitacié
d’accés a la cultura en catala, especialment en arees, com el cinema, en qué es
detecten prejudicis i dinamiques negatives que en dificulten el creixement.

Finalment, intensificar la cooperacio entre els creadors, les entitats, les empreses i les
institucions del conjunt del domini linglistic per tal de facilitar la creacié d’'un mercat
cultural més dinamic que guanyi en escala i faciliti la viabilitat de la produccié cultural
en catala (veg. apartat 16).

Cadascuna de les arees culturals demana adequar la intervencié a les seves
necessitats. L’area del llibre i la lectura compta ja amb un pla establert amb el consens
del sector que ha de dur a I'increment tant del nombre de lectors com a I'enfortiment
del sector i dels creadors que el sostenen. En el terreny del teatre, convé facilitar la
produccié de musicals en catala. L'audiovisual en catala ha de continuar creixent en
muscul, i 'aposta decidida del Departament de Cultura i 3Cat per les series en catala i
per l'audiovisual en catala en general han d’enfortir un sector i uns professionals
d’'importancia vital per a la normalitzacié de la llengua a les pantalles. En aquest
sentit, convé replantejar els requisits a I’hora de considerar que una obra és una versio
original en catala (VOC) en les linies d’audiovisual. També en el terreny de
I’audiovisual, I'increment de I’oferta en catala a les plataformes demana incentivar els
doblatges i les subtitulacions i alhora facilitar la incorporacié als circuits de les
versions doblades i subtitulades per la CCMA/3Cat i altres agents del sector, amb
I’objectiu que aquests doblatges i subtitulacions vagin normalitzant la seva presencia
en els circuits de distribucié del sector. Aquesta subvencidé, a més, ha d’incorporar
I’audiodescripcid per a persones cegues i la subtitulacio per a persones sordes com a
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despesa subvencionable. Pel que fa al cinema en sales, a banda de renovar la politica
de suport al doblatge i la subtitulacid, convé engegar una politica de publics que
incentivi I'assisténcia a les versions catalanes i inciti les empreses exhibidores a
millorar I'oferta d’aquestes versions per tal de fer-ne molt més facil I'accés als
consumidors. En general, les politiques de foment de la llengua han d’arribar a tots els
sectors, perd molt especialment als nous formats de produccid. Cal intensificar el
suport als podcasts, eixamplar la preséncia incipient de la llengua en els videojocs i
les interficies de les consoles —el 2023, el 68 % dels videojocs produits a Catalunya
van incorporar el catala— amb I'objectiu d’arribar als triple A, i cal fer una aposta
decidida pels creadors i la creacié de continguts digitals a les xarxes, sobretot els
dedicats a les noves generacions (Llibre blanc. La industria catalana del videojoc,
2023). En general, cal revisar els barems de les linies de suport a la creacié per tal
d’impulsar les obres que aposten més decididament pel catala.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
16.1. Executar les actuacions del Pla nacional Cultura
del llibre i la lectura previstes per al periode 9.396.250 €
indicat.
16.2. Concedir subvencions per a la traduccid Politica
al catala d’obres no literaries. Linguistica 600.000 €
16.3. Ampliar I'oferta de clubs de lectura en Cultura
catala de les biblioteques publiques per a 50.000 €
les persones usuaries del CPNL.
16.4. Convocar una linia de suport als Cultura 1.500.000 €
musicals de gran format en catala. T
16.5. Donar suport a I’audiovisual en catala Cultura
(VOC, VDC i VOSC): desenvolupament,
produccid, exhibicio, promocioé de Politica 39.450.000 €
llargmetratges, series, curtmetratges, etc. Linguistica
16.6. Revisar conjuntament amb el sector els Cultura
criteris de valoracio de la categoria VOC en
la produccié de cinema i de seéries de ficcid Costos interns
amb I'objectiu d’ampliar-hi la preséncia de
la llengua catalana.
Cultura
16.7. Donar suport al catala en revistes, Politica 775.000 €
audiollibres, etc. Lingistica ’
Politica
16.8. Doblar videojocs al catala. Linguistica 600.000 €
16.9. Donar suport a la creacié de continguts Politica
digitals a Internet, especialment els Linguistica 342.000 €
adrecats als joves.
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16.10. Donar suport a la incorporacioé del catala Politica
als jocs de taula. LingUistica 200.000 €

16.11. Continuar garantint la preséncia de la Cultura
produccid editorial, discografica,
cinematografica, de jocs de taula, etc., a les 4.500.000 €
biblioteques publiques de Catalunya.

16.12. Revisar els barems de valoracio de la Cultura
produccié en llengua catalana a les linies de Costos interns
suport del Departament.

16.13. Aplicar de manera progressiva les Cultura Variable segons
mesures linguistiques del Codi convocatoria
d’accessibilitat en I’ambit de la cultura.

TOTAL 57.413.250 €

Horitzé 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes
contemporanis

17. Coordinacioé entre territoris, unitat de la llengua i projeccié exterior

El catala és una llengua mitjana que Catalunya comparteix com a propia amb altres
societats, que compta amb una preséncia considerable de parlants fora dels seus
territoris historics i que és objecte d’interés com a llengua adoptiva més enlla de les
seves fronteres tradicionals. A banda de tenir una politica de reconeixement igualitari
del catala a les diferents instancies estatals i supraestatals de les quals formi part
(veg. ambit 5, Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors),
Catalunya ha de tenir una politica linglistica de projeccié exterior clara en almenys
tres direccions més.

En primer lloc, Catalunya ha de treballar per coordinar les politiques linglistiques entre
les diferents societats de llengua catalana. Aquesta coordinacié, que pot
emmirallar-se en referents internacionals —com la Unié Linguistica Neerlandesa
(Taalunie) o el Consell Nordic—, ha de partir del respecte per la idiosincrasia i els
interessos de cada territori, perd també ha de tenir clar que, en termes d’economia
d’escala, la visid conjunta dels territoris de parla catalana pot contribuir a un major
aprofitament dels recursos i a una millor estratégia en la defensa de la diversitat
linguistica mundial. En aquest sentit, la Declaracié de Palma (2017) és un referent que
caldria seguir i ampliar.

En segon lloc, Catalunya ha de vetllar per la seva comunitat exterior arreu del mén. Els
processos de globalitzacio i d’integracié europea han intensificat la mobilitat, i aixd ha
conduit a un augment sostingut de la quantitat de persones, families i comunitats
d’arrels catalanes que, arreu del mon, desitgen continuar mantenint vincles forts amb
el pais d’origen, especialment per gaudir de la llengua i transmetre-la
intergeneracionalment. Avui, que la mobilitat és més facil que mai, traspassar el catala
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a noves generacions nascudes fora del pais és un recurs amb valor simbolic pero
també instrumental per a centenars de milers de catalans escampats pel mén. A més,
més enlla del seu dret a comptar amb un suport des de Catalunya per satisfer
aquestes aspiracions, aquestes comunitats catalanes sén un nucli irradiador de la
catalanitat en el sentit més ampli, tant de llengua com de cultura, i un enllag de
Catalunya amb altres paisos pel qual cal vetllar.

Finalment, la llengua i la cultura catalanes sén objecte d’un interés apreciable fora de
les nostres fronteres. El disseny d’una estrategia de projeccié exterior pot tenir efectes
beneficiosos a I’hora d’obtenir un major (re)coneixement i també de cara endins, ja
que potencia I’exportacié dels continguts culturals catalans. En aquest sentit, convé
impulsar I'Institut Ramon Llull i establir una estrategia de promocié de la llengua i la
cultura catalanes que, en primer lloc, integri al maxim tota la comunitat linguistica des
d’'una perspectiva de dialeg amb la resta del mon; en segon lloc, que valori la
diversitat lingtiistica i, en tercer lloc, que enforteixi els lligams, d’una banda, tant amb
les principals cultures hegemoOniques com amb les cultures i llenglies no
hegemoniques i, de I'altra, amb les comunitats similars a la catalana.

Els objectius i les mesures d’aquest ambit s’emmarquen dins del Pla estrategic
d’accié exterior i de relacions amb la Unié Europea 2023-2026. En concret, en
I’objectiu estrategic 5.2: “Reforcar el catala a la Catalunya exterior i augmentar-ne la
preséncia en altres paisos”, que té la voluntat de garantir els drets lingtistics dels
catalans residents a I’exterior.

El Departament d’Unié Europea i Accié Exterior, a través de la Direccié General de la
Catalunya Exterior, té la voluntat de fomentar el manteniment i la transmissié de la
llengua catalana més enlla de les fronteres dels territoris de parla catalana, perqué els
catalans residents a I’exterior puguin mantenir i transmetre la llengua i, alhora, que les
principals diaspores migratories de Catalunya puguin congixer i tenir un contacte amb
el catala abans d’iniciar el fet migratori.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025

17.1. Incrementar el suport i les activitats de Cultura 5.697.577 €
foment de la llengua i la literatura catalanes
de I'lnstitut Ramon Llull.

17.2. Incrementar el suport al foment de la Cultura Per determinar
llengua al conjunt del domini linguistic.
9 : 9 Presidencia
Politica
Linguistica
17.3. Reorientar i impulsar '’ensenyament de Unid 60.000 €
la llengua catalana i occitana a I’exterior en Europea i
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I’ambit infantil a través del projecte Escola Accid
catalana® de les comunitats catalanes a Exterior
I’exterior (CCE). .
Educacié i
FP
Politica
LingUistica
17.4. Revisar i ampliar I'oferta d’ensenyament Unid 150.000 €
del catala a adults no universitaris Europea i
residents a I’exterior potenciant la qualitat Accidé
de I'oferta actual. Exterior
Cultura
(Institut
Ramon Llull)
Politica
LingUistica
17.5. Donar suport a les CCE per a Unid Costos interns
I’ensenyament de les llengles catalana o Europea i
occitana, aranés a I’Aran. Accid
Exterior
17.6. Actualitzar i ampliar el portal de Unio Costos interns
recursos Aprendre catala a la resta del Europea i
mon. Accio
Exterior
Cultura
(Institut
Ramon Llull)
Politica
Linguistica
TOTAL 5.907.577 €

% El projecte vol garantir que I’'alumnat estigui preparat per assolir un certificat oficial de
llengua catalana o, en el cas que retornin a Catalunya, es puguin adaptar amb facilitat al
sistema educatiu catala. Per aconseguir-ho, es vol millorar la qualitat de I’'ensenyament
impartit, a través d’un curriculum formatiu adaptat al pais i de sessions formatives al

professorat del centre.
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18. Normativa, recursos lingiiistics i qualitat de la llengua

La llengua catalana és una llengua codificada i estandarditzada que disposa d’una
quantitat considerable de recursos tant lingtiistics com tecnologics. L'Institut d’Estudis
Catalans (IEC), com a académia de la llengua, és la institucid responsable de la
normativa de la llengua catalana en el seu conjunt, i treballa amb entesa i cooperacié
amb altres organismes que actuen sobre alguna de les varietats dialectals del catala.

Al llarg de les darreres decades, I'lEC ha adoptat una visié de la normativa més
flexible per tal que s’hi puguin identificar tots els parlants, una normativa que posa la
nocié d’adequacio al context per sobre de la nocié tradicional de correccié. Aixi, la
concepcié actual de la qualitat de llengua entén que aquesta no s’ha de cenyir només
a uns determinats usos formals, siné que ha d’acollir la diversitat tant de base
dialectal com funcional, i fins i tot la llengua col-loquial, tenint en compte la llengua
escrita i oral dels diversos mitjans de comunicacio.

Aquesta concepcié ductil i flexible de la llengua encara es troba en procés de difusio
social i topa sovint amb concepcions tradicionals, arrelades en la mentalitat popular,
que avaluen la qualitat només en termes de correcte o incorrecte. D’altra banda, més
enlla dels avengos en la concepcio de la llengua, no es pot perdre de vista que el
catala és una llengua minoritzada i sotmesa a una forta pressiéo d’altres idiomes.
Aquestes circumstancies sociolinglistiques generen multiples reptes en diversos
contextos socials i professionals, i intensifiguen la necessitat de coordinacio
institucional i de mantenir al dia les eines de codificacio i elaboracié de la llengua, aixi
com els instruments de difusié social de les solucions normatives i d’impuls a la
qualitat de la llengua.

Mesures (2025) Promotor | Pressupost 2025
18.1. Impulsar la continuacié del treball Politica 1.800.000 €
normativitzador i estandarditzador de la Linguistica
llengua amb una concepcio global que tingui
en compte la variacio i, en concret, els IEC
treballs del Nou Diccionari Normatiu de la
Llengua Catalana que ja ha iniciat I'Institut
d’Estudis Catalans.
18.2. Impulsar un observatori de la qualitat Politica 500.000 €
lingUistica en el marc de I'Institut d’Estudis Linguistica
Catalans.
IEC
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18.3. Impulsar la tasca del TERMCAT i Politica 2.062.879 €
I’activitat de creacid i difusié terminoldgica Linguistica
en general, principalment en ambits
. , . TERMCAT
estrategics o que presentin buits rellevants.
18.4. Fomentar el llenguatge planer en les Presidéncia 195.245 €
comunicacions i documents administratius .
. . Politica
per millorar la comprensio per part de la N
. . Linguistica
ciutadania.
18.5. Impulsar I'eliminacié d’anglicismes Presidéncia Costos interns
innecessaris en 'ambit de la tecnologia dins
) . e TERMCAT
de ’Administracio publica.
18.6. Fomentar un llenguatge inclusiu, no Politica Costos interns
sexista i no discriminatori. Linguistica
Igualtat i
Feminisme
18.7. Col-laborar amb tots els departaments de | Presidéncia Costos interns
la Generalitat per proporcionar-los les
tecnologies adients per potenciar I'impacte
de les politiques de promocio de la llengua
(Parla.cat, etc.).
18.8. Impulsar la innovacio a través de Presidéncia 200.000 €
tecnologies digitals avancades per a
I’Administracio i els seus serveis publics en
catala.
18.9. Dissenyar i implantar un nou portal de Politica 900.000 €
consultes linguistiques. Lingistica
18.10. Vetllar per I'Us de la toponimia en catala. Territori, Dins del
Habitatge i contracte
Transicio programa amb
Ecologica I’Institut
Cartografic i
Politica o
Linguistica Geologic de
9 Catalunya (ICGC)
18.11. Incorporar el catala en visors i aplicacions Territori, Dins del
cartografiques d’abast mundial. Habitatge i contracte
Transicio programa amb
Ecologica 'CGC

104



Versid 6-3-2025

paria Llangua D
___
18.12. Potenciar I’Gs del catala en I’ambit de la Territori, Dins del
cartografia i la geologia. Habitatge i contracte
Transicio programa amb
Ecologica 'ICGC
TOTAL 5.158.124 €

19. Tecnologies lingliistiques

La innovacié tecnoldgica esta tenint un paper crucial en les ultimes decades i la seva
presencia ha esdevingut ubiqua. Les tecnologies tenen implicacions linguistiques
decisives, perque fan servir la llengua per interactuar amb els humans; per aquest
motiu és fonamental vetllar perqué el desenvolupament de les tecnologies de la
informacié i la comunicacié (TIC) i de la intel-ligencia artificial (IA) garanteixi els drets
linguistics i, amb ells, el futur de la llengua, fent que el catala sigui present i facilment
accessible en els entorns digitals. En aquest sentit, cal saber seguir I’exemple de les
societats amb llengles mitjanes que han sabut ubicar-se al capdavant de la
digitalitzacio i les tecnologies de la llengua.

La societat catalana ha mostrat nombroses vegades la seva bona predisposicio
envers la preséncia de I’'Us del catala en I’ambit digital. El fet de no disposar d’un estat
que prioritzi el catala fa que, tot sovint, les empreses tecnoldgiques no en visualitzin
les potencialitats i el posin en un segon o tercer terme, amb la seva conseguent
minoritzacié en aquest terreny, fins al punt del risc de diglossia digital. En aquest
context, es detecten tota una seérie de mancances i la necessitat d’esperonar la
presencia del catala en I'ambit digital que cal abordar. El projecte AINA és un pas
fonamental en aquesta direccidé que convindra continuar expandint per tal de garantir
que el catala pugui aprofitar a fons els avantatges de les tecnologies linglistiques
combinant 'actuacié de I’Administracio, el sector privat i el teixit associatiu que tant
ha contribuit en aquest sector.
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Promotor Pressupost
Mesures (2025) 0025
19.1. Monitoritzar i establir canals de dialeg amb Politica
les principals empreses tecnologiques LingUistica
catalanes i multinacionals per impulsar la Empresa i
incorporacié del catala als seus serveis i Treball Costos
productes d’empresa a empresa (B2B) i (Secretaria de interns
d’empresa a consumidor (B2C). Politiques
Digitals)
Presidéncia
(CTTI)
19.2. Establir métriques i metodologia per poder Politica
fer un seguiment de la preséencia i I’evolucio Linguistica
del catala en I’ambit digital. Empresa i
Treball Costos
(Secretaria de )
Politiques Interns
Digitals)
Presidéncia
(CTTI)
19.8. Vetllar perque el catala sigui present de Politica
manera transversal en tots els serveis, eines, Linguistica
webs, etc., que desenvolupa i utilitza Empresa i
I’Administraci6 a Catalunya. Treball Costos
(Secretaria de )
Politiques Interns
Digitals)
Presidéncia
(CTTI)
19.4. Impulsar un llibre blanc, o de bones Politica
practiques, per a 'administracio digital en LingUistica
catala. Empresa i
Treball Costos
(Secretaria de )
Politiques UL
Digitals)
Presidéncia
(CTTI)
19.5. Redactar una estrategia per impulsar el Politica
catala en I’'ambit digital en col-laboracié amb Linguistica
empreses, universitats, societat civil i Empresa i
Administracio. Treball _COStOS
(Secretaria de interns
Politiques
Digitals)

106



Pacte Nacional
per la Llengua

Versid 6-3-2025

Presidéncia
(CTTI)
19.6. Proveir infraestructura digital. Aixo inclou: Empresa i
19.6.1. Provisio i processament de les Treball
dades lingiiistiques per entrenar (Secretaria de
models genérics i especifics de Politiques
llenguatge. Digitals)
19.6.2. Generacié de models
computacionals de llengua.
19.6.3. Desenvolupament de serveis
linguistics basics i transversals que
serveixin com a punts de referéncia i
moduls basics sobre els quals es
poden desenvolupar aplicacions
complexes. 851.000 €
19.6.4. Entrenament de models de
reconeixement i sintesi de la parla.
19.6.5. Entrenament de motors de traduccié
automatica entre el catala i altres
llenglies de relleu, incloses les de
I’entorn estatal i europeu, preveient
la incorporacio del catala al servei
eTranslation de la Uni6é Europea.
19.6.6. Eines d’avaluacio i benchmarking.
19.6.7. Crear plataformes de desenvolupament de
dades i entrenament continu.
19.7. Dur a terme la comunicacié i la difusio del Empresai
projecte Aina. Treball
(Secretaria de
Politiques 29.490 €
Digitals)
19.8. Concedir subvencions per a la incorporacié Politica 1.000.000 €
de la llengua catalana en productes Linguistica
tecnologics.
TOTAL 1.880.490 €

Horitz6 9. Una societat compromesa amb la llengua
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20. Infancia, adolesceéencia i joventut, mon associatiu i esports i col-lectius
i grups socials

En una societat complexa, els grups que la integren poden tenir dinamiques
linguistiques diverses per causes ben diferents. Entre aquests grups, durant el procés
participatiu es va recollir sovint la preocupacié perqué la infancia, 'adolescencia i la
joventut actuals empren menys el catala que els seus homolegs de décades anteriors,
una tendéncia corroborada per diverses fonts (EULP 2023, CSASE 2021 i 2022). Val a
dir que aquestes diferéncies poden deure’s majoritariament als canvis demografics de
les Ultimes décades més que no pas a un presumpte abandoé de la llengua. En tot cas,
la intensitat d’Us de la llengua ha minvat i es poden apreciar sectors de les noves
generacions que viuen forca al marge de la llengua catalana per motius diversos. Entre
aquests destaquen, d’una banda, la influencia aclaparadora de [I'oferta cultural
transnacional, la diglossia digital i la minoritzacio estructural de la llengua, que fan que
tot sovint el catala quedi exclos dels circuits predominants d’oferta cultural i de lleure.
D’una altra, el fet que hi ha sectors significatius d’adolescents i joves que no arriben a
adquirir competéncia comunicativa plena en catala, sovint perqué van arribar a
Catalunya després de la primera infantesa o perqué conviuen en entorns amb escassa
preséncia ambiental del catala.

La preocupacié per la reculada de la llengua també s’ha recollit en relacié amb altres
col-lectius especifics, per exemple, en termes d’afiliacié religiosa, d’orientacié sexual,
d’ocupacid, de nivell sociocultural, etc. Aix0 posa en relleu la necessitat de tenir
presents la complexitat del teixit social a I’hora de definir politiques i la conveniéncia
d’establir-hi complicitats sectorials. Una politica inclusiva ha de tenir capacitat
d’incidir en aquests col-lectius, aplicant-hi estratégies especifiques.

En aquest context, resulta crucial que el moén associatiu, de lleure, de la cultura
popular, etc., reforcin el seu paper com a espais que afavoreixin I'aprenentatge,
I’apreciacio i 'us de la llengua catalana. EIl mén de I’esport, tant en el seu vessant
participatiu com en el seu vessant com a espectacle presencial, en els mitjans de
comunicacié o en linia, constitueix un ambit primordial per a una vida normalitzada de
la llengua. La importancia d’aquests sectors a I’hora de donar un impuls a la llengua
es deriva dels seu paper fonamental en la vida quotidiana i en la socialitzacié de les
noves generacions. Aquests sectors configuren espais de convivencia fonamentals
entre la poblacié d’edats diferents i amb graus d’arrelament diversos, proporcionen
referents de proximitat que condicionen i modulen els usos linguUistics interpersonals i
col-lectius, i generen continguts i experiéncies rellevants per a la vida d’amplissimes
capes socials. El procés participatiu ha palesat que moltes de les entitats del sector
podrien millorar substancialment el seu paper en la dinamitzacié de la llengua i en la
transformacié de les dinamiques que la releguen en les relacions informals. Cal, pero,
una accié coordinada per sensibilitzar i activar aquests sectors.
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Mesures (2025) Promotor Pressupost
2025
20.1. Formar el personal de les empreses | Politica Linguistica 100.000 €

de lleure educatiu i esports mitjancant
tallers de sensibilitzacio linguistica.

20.2. Promoure projectes de lleure
educatiu (com Educacié 360)
incorporant-hi una perspectiva de
foment de la llengua.

Ens locals

Per determinar

20.3. Organitzar cicles de cinema infantil
en catala (CINC).

Politica Linguistica

20.000 €

20.4. Organitzar activitats de
col-loquialitzacio de la llengua per a
infants i adolescents (p. ex. tallers de
doblatge).

Politica Linguistica

20.000 €

20.5. Dissenyar i executar un programa
de foment de I'Us del catala en I'ambit
de I’esport que inclogui formacio i
foment de la llengua.

Esports

Politica Linguistica

300.000 €

20.6. Signar un conveni de col-laboracio
amb la Uni6 de Federacions
Esportives de Catalunya (UFEC) per
continuar impulsant la normalitzacio
del catala en I’'ambit esportiu.

Esports

63.322 €

20.7. Signar un conveni de col-laboracio
amb la Uni6 de Consells Esportius de
Catalunya (UCEC) per continuar
impulsant la normalitzacio del catala
en I’ambit esportiu.

Esports

Inclos al conveni
general

20.8. Catalanitzar els noms dels esports i
de les disciplines esportives
mitjancant el TERMCAT.

Esports
Politica Linguistica

TERMCAT

Costos interns

20.9. Incorporar a totes les enquestes
del Departament d’Esports preguntes
sobre la utilitzacié de la llengua en
I’esport.

Esports

Politica Linguistica

Costos interns
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20.10. Difondre campanyes i materials de Esports Per determinar
sensibilitzacié linguistica en 'ambit . o
. Politica Linguistica
esportiu.
TERMCAT
20.11. Executar el Pla per al foment de la Justicia i Qualitat 50.000 €
llengua catalana en I’ambit de les Democratica
comunitats religioses.
20.12. Establir un forum de reflexioé sobre Politica Linguistica Costos interns
politiques lingUistiques amb
representants de col-lectius d’origen
nouvingut.
TOTAL 553.322 €

21. Compromis i participacio social

Si el diagnostic inicial de la situacié de la llengua va evidenciar que el model de
reproduccié i inclusio linglistica a Catalunya s’ha afeblit notoriament, el procés
participatiu va posar de manifest la importancia de la sensibilitzacio i la participacié
col-lectiva en 'empresa de redrecar les tendéncies vigents. En aquest marc, el foment
en les esferes oficial, laboral o tecnologica i I'impuls a I'oferta sén vitals, perd
insuficients. Si realment es vol que el catala sigui una llengua viva i compartida, cal
dotar-lo tant de valor instrumental com de valor simbdlic, i cal consolidar-lo com a
eina d’arrelament i d’inclusié no sols en els entorns oficials i de serveis, en I'ambit
economic i en el moén civic, social, associatiu i de lleure, sind també en la vida
quotidiana.

En aquest sentit, cal posar en valor el paper de les entitats civiques, culturals i
linglistiques de la societat civil. Aquestes entitats han estat clau al llarg de la historia,
tant en les etapes de la clandestinitat com durant el periode d’autogovern, ja sigui
formant mestres de catala, reivindicant els drets linguistics, sensibilitzant la poblacio o
impulsant I'Us de la llengua en multiples ambits. Com que és una llengua minoritzada,
el paper d’aquestes entitats i del teixit associatiu que s’hi uneix és clau per a la
vitalitat del catala, per la seva capacitat d’actuacio i per la seva capacitat de despertar
consciéncies i establir complicitats en sectors als quals les administracions no poden
arribar.

Cal també revisar el funcionament i la configuracié del Consell Social de la Llengua
Catalana per tal que pugui dur a terme de manera més efectiva el seu paper
d’assessorament, consulta i participacié social en la politica linglistica de la
Generalitat de Catalunya. El consell ha d’actualitzar-se per ser més representatiu de la
societat catalana actual i alhora ha de guanyar agilitat per exercir adequadament les
seves funcions.
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Finalment, resulta absolutament fonamental potenciar I’adhesié col-lectiva al projecte
de la normalitzacié de la llengua. Enfront de les pressions dels discursos hostils,
minoritzadors, de les propostes que intenten arraconar la llengua a uns ambits o uns
col-lectius determinats o que simplement prediquen un presumpte laissez faire que
pretén que les llengles flueixen lliurement sense intervencions humanes, convé que la
poblacié entengui la magnitud de I’'envit i assumeixi la necessitat d’actuar amb decisié
en favor de la llengua propia del pais. Aixi, des de la ldgica pluralitat i el respecte, és
important reforgcar la consciéncia que les actituds i els capteniments individuals com
ara el manteniment de la llengua o el consum linglisticament responsable, el
reforcament de la transmissié intergeneracional, o el compromis d’emprar i compartir
la llengua amb la poblacié nouvinguda sén absolutament decisius per al futur del
catala.

Mesures (2025) Promotor Pressupost 2025
21.1. Incrementar el suport a projectes Politica 1.935.000 €
d’entitats sense anim de lucre per al Linguistica
foment de la llengua catalana a
Catalunya.
21.2. Revisar i actualitzar la composicio i Politica Costos interns
les funcions del Consell Social de la Linguistica

Llengua Catalana per millorar-ne la
representativitat i I’eficacia.

21.3. Intensificar les actuacions d’estimul Politica Costos interns
de I’aprenentatge, I'apreciacié i I'Us del Linguistica
catala mitjancant el Cens d’entitats de
foment de la llengua catalana.

TOTAL 1.935.000 €
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Horitzé Pressupost 2025

Horitzd 1. Una politica lingliistica que permeti superar els reptes amb qué s’enfronta la llengua catalana

Horitzd 2. Una llengua que creix en nombre de parlants

Horitzd 3. Una llengua plenament oficial de iurei de factoa les institucions publiques, a les empreses i als serveis 4.082.526
Horitzé 4. Un model educatiu i una universitat que garanteixin el ple accés a la llengua, n’impulsin I'apreciacid i I'Us i

esdevinguin una eina potent de cohesié social 107.397.675
Horitzd 5. Un impuls transversal a I'aprenentatge i I'Us de la llengua entre les persones adultes 53.880.109
Horitzd 6. Un mon del treball que impulsa I'Us, I'aprenentatge i I'acreditacié de la llengua 1.330.000
Horitzd 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i atractiva per a tots els publics 73.164.522
Horitzé 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes contemporanis 12.946.191
Horitzd 9. Una societat compromesa amb la llengua 2.453.322
TOTAL 255.254.345

Pressupost per ambits

Ambit Pressupost 2025
Horitzé 1. Una politica lingiiistica que permeti superar els reptes amb queé s’enfronta la llengua catalana

Horitz6 2. Una llengua que creix en nombre de parlants

Horitzé 3. Una llengua plenament oficial de iurei de factoa les institucions publiques, a les empreses i als serveis

1. Institucions i administracions: Generalitat i empreses i serveis que en depenen 500.751
2. Institucions i administracions: administracions locals i empreses i serveis que en depenen 300.000
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3. Institucions i administracions: justicia, dret i execucié penal 1.363.000
4. Institucions i administracions: Administracid General de I'Estat i empreses i serveis que en depenen Costos interns
5. Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors Costos interns
6. Mercat, consum i serveis 335.000
7.  Salut i assisténcia sociosanitaria 1.140.000
8. Assisténcia i acompanyament a persones en situacié de vulnerabilitat i dependéncia 443.775
Horitzé 4. Un model educatiu i una universitat que garanteixin el ple accés a la llengua, n’impulsin I'apreciacid i I'Gs i esdevinguin una

eina potent de cohesio social

10. Model educatiu 104.266.000
11. Proteccid de la infancia i I'adolescéencia 109.675
12.  Universitats i recerca 3.022.000
Horitzé 5. Un impuls transversal a ’'aprenentatge i I’iis de la llengua entre les persones adultes

13. Sistema d’acollida i ensenyament de la llengua a persones adultes 52.744.653
14. Sistema sensibilitzacio, dinamitzacid i foment de la llengua 1.135.456
Horitzé 6. Un mdn del treball que impulsa I'Us, I'aprenentatge i I'acreditacié de la llengua

14. Teixit productiu i mén del treball 1.330.000
Horitzé 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i atractiva per a tots els publics

15. Comunicacié 15.751.272
16. Cultura 57.413.250
Horitzo 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes contemporanis

17. Coordinacié entre territoris, unitat de la llengua i projeccio exterior 5.907.577
18. Normativa, recursos linguistics i qualitat de la llengua 5.158.124
19. Tecnologies linglistiques 1.880.490
Horitzé 9. Una societat compromesa amb la llengua

20. Infancia, adolescéncia i joventut, mdn associatiu i esports i col-lectius i grups socials 518.322
21. Compromis i participacio social 1.935.000
TOTAL 255.254.345
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Mesura

Pressupost 2025

Horitzé 1. Una politica lingiiistica que permeti superar els reptes amb qué s’enfronta la llengua catalana

Horitzé 2. Una llengua que creix en nombre de parlants

Horitz6 3. Una llengua plenament oficial de iure i de factoa les institucions publiques, a les empreses i als serveis

1. Institucions i administracions: Generalitat i empreses i serveis que en depenen

1.1. Assegurar que en els processos selectius es requereix el coneixement de catala adequat a les funcions de cada lloc de treball, d’acord amb
el marc legal vigent.

Costos interns

1.2. Promoure que cada administracio forneixi de manera gratuita i obligatoria la formacid lingliistica necessaria al personal de 'Administracio
publica i a les empreses i serveis que en depenen que per algun motiu no la tinguin.

Costos interns

1.3. Elaborar i oferir materials formatius en drets i deures lingtistics per a 'acollida i la formacié continua del personal de I’Administracié
publica i de les empreses i serveis que en depenen.

Costos interns

1.4. Vetllar perque tots els dispositius i el programari de les administracions publiques estiguin configurats en catala com a llengua per defecte.

Costos interns

1.5. Intensificar l'activitat de la Comissio de Clausules Lingiistiques (CSCUCAT) de la Junta Consultiva de Contractacié Publica.

Costos interns

1.6. Actualitzar i difondre els models de clausules linglistiques d’aplicacié en la contractacié publica, especialment de productes i serveis que
incorporin tecnologia digital, i vetllar perqué es compleixin.

Costos interns

1.7. Coordinar el tractament de preguntes, queixes i denuncies linglistiques, i elaborar un protocol d’actuacié en materia de drets linglistics
per defensar |'Us del catala amb entitats, administracions publigues i universitats.

10.000

1.8. Protegir els drets linglistics garantint la tramitacid a I'Oficina d’lgualtat de Tracte i No-discriminacié (OINTD), o bé a 'drgan competent, de
les denuncies de discriminacio per rad de llengua que es rebin.

Costos interns

1.9. Incloure, en les convocatories per a entitats prestadores de serveis en 'ambit de les violeéncies masclistes, el requisit d’acreditar els
coneixements de catala del personal que presta el servei.

Costos interns
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1.10. Revisar i actualitzar, si escau, la formacio linguistica que ofereix I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya (Escola de Policia de Catalunya
i Escola de Bombers, Proteccid Civil i Agents Rurals).

490.751

1.11. Dissenyar un pla d’actualitzacid i sensibilitzacid linguistica per als cossos de seguretat i d’emergéncies del Departament d’Interior i
Seguretat Publica.

Costos interns

1.12. Fomentar I'Us corporatiu del catala als cossos de policies locals.

Costos interns

1.13. Dissenyar i implementar un pla per incorporar el llenguatge planer i la comunicacid clara en els tramits i comunicacions del Departament
d’Interior i Seguretat Publica.

Costos interns

1.14. Continuar desplegant el pla de foment del catala a les autoescoles.

Costos interns

1.15. 1.15. Incorporar com a requisit (o com a meérit, quan no sigui possible) el fet d’oferir la interficie de navegacid (GPS, navegador, etc.) en
catala en les licitacions per adquirir nous vehicles per als cossos operatius.

Costos interns

2. Institucions i administracions: administracions locals i empreses i serveis que en depenen

2.1. Promoure conjuntament entre les administracions locals i el CPNL I'elaboracié de plans locals d’impuls del catala que garanteixin tant les
actuacions internes (formacio en catala del personal, i Us de la llengua com a vehicle de comunicacié normal interna i externa dels municipis i
els serveis concertats) com les destinades a la poblacid en els ambits de formacid, dinamitzacié de I’Us i sensibilitzacié ciutadanes.

Costos interns i per
determinar per part de
I’Administracié local

2.2. Crear una linia de suport a I'elaboracié dels plans locals d’impuls del catala.

300.000

2.3. Dissenyar un model de pla local d’impuls del catala per facilitar I'actuacié dels ens locals.

Costos interns

2.4. Incorporar els ens locals que escaigui al Consorci per a la Normalitzacio Linguistica.

Costos interns i per
determinar per part de
I’Administracié local

2.5. Crear taules locals i taules territorials amb les administracions i els agents socials per facilitar el disseny i I'aplicacié de les politiques sobre
el terreny.

Costos interns i per
determinar per part de
I’Administracié local

2.6. Impulsar la introduccié de clausules linglistiques en la contractacié publica dels ens locals i el sector public que en depén, i vetllar perque
es compleixin.

Costos interns i per
determinar per part de
I'Administracid local

3. Institucions i administracions: justicia, dret i execucié penal
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3.1. Crear una oficina de proteccioé de drets linglistics que atengui les queixes i denuncies per motius lingliistics, que proporcioni
assessorament juridic i que impulsi actuacions judicials quan escaigui, en coordinacié amb els altres departaments de la Generalitat
competents en aquest ambit.

Per determinar

3.2. La Generalitat de Catalunya exercira I'accié popular en defensa de la legalitat i de I'interés conjunt de la ciutadania de Catalunya en els
procediments penals per fets delictius motivats per odi o discriminacié per raons linglistiques contra I'Us del catala o que puguin afectar de
manera especialment greu els drets fonamentals, d’acord amb la Llei 7/1996, de 5 de juliol, d’organitzacié dels serveis juridics de
I'Administracio de la Generalitat de Catalunya, i la legislacié processal.

Costos interns

3.3. Sol-licitar la modificacio de la Llei organica del poder judicial i d’altra normativa rellevant per establir el coneixement del catala com a
requisit per ocupar un lloc de treball a ’'Administracié de justicia a Catalunya.

Costos interns

3.4. Modificar les condicions d’accés a la borsa d’interins de 'Administracio de justicia per establir que el coneixement del catala constitueixi un
requisit per incorporar-s’hi.

Costos interns

3.5. Oferir beques i ajuts per a la preparacié d’oposicions per fomentar les vocacions professionals relacionades amb 'Administracié de justicia

(jutges, fiscals i lletrats, magistrats del quart torn i advocats de la Generalitat). 850.000
3.6. Ampliar el conveni en I'ambit de I’assisténcia juridica gratuita per incrementar el complement economic per actuacions fetes en catala. 500.000
3.7. Incloure al portal de senténcies del Centre de Documentacid Judicial (CENDOJ), del Consell General del Poder Judicial (CGPJ), el traductor

automatic especialitzat en llenguatge juridic del Departament de Justicia i Qualitat Democratica per disposar de versions de les senténcies tant

en catala com en castella. 13.000

3.8. Actualitzar i fer el seguiment dels plans lingtiistics especifics de centre (PLEC) als centres educatius de justicia juvenil.

Costos interns

3.9. Dissenyar i executar un pla de formacié en llengua catalana per als interns dels centres penitenciaris.

Per determinar

4. Institucions i administracions: Administracié General de I’Estat i empreses i serveis que en depenen

4.1. Elaborar i fer public un informe, en el termini de sis mesos, que identifiqui totes les lleis, normatives i senténcies estatals la revisio de les
quals permetria garantir els drets lingistics de la ciutadania i I'oficialitat plena de la llengua catalana.

Costos interns

4.2. Traslladar les necessitats d’actuacio linguistica a les arees oportunes de dialeg i negociacié amb I'Administracié general de I'Estat, per
garantir els drets linglistics de la poblacié en els seus ambits de competéncia i actuar en cas que es vulnerin.

Costos interns

5. Institucions i administracions: Unié Europea i relacions exteriors

5.1. Treballar pel reconeixement oficial de la llengua catalana a la Unié Europea i fer el seguiment de la tramitacio per part de I’Estat.

Costos interns
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5.2. Fomentar el coneixement de la llengua catalana i promoure actuacions de sensibilitzacié per als treballadors dels organismes
internacionals ubicats a Catalunya i de les entitats amb seu a Catalunya en que participa la Generalitat de Catalunya.

Per determinar

6. Mercat, consum i serveis

6.1. Continuar desenvolupant els plans d’analisi de la situacié linglistica en comergos de Catalunya (OFERCAT).

120.000

6.2. Intensificar la presencia del catala tant en I'atencié al public com en l'etiquetatge, la documentacio, els webs, les xarxes socials, etc.
mitjangant la revisié i el compliment del Codi de consum i altra normativa relacionada, i executar els projectes especifics de foment als sectors
empresarials.

Costos interns

6.3. Executar una campanya d’informacié digital sobre drets i deures linglistics en el sector comercial i de restauracid. 15.000
6.4. Dur a terme una campanya d’assessorament i formacié essencial en catala in situ per a professionals del sector comercial i de la restauracio
a diverses ciutats. 200.000

6.5. Fomentar I'Us del catala en les comunicacions de les empreses (webs, manuals, atencié telefonica, etc.) de sectors prioritzats.

Costos interns

7. Saluti assisténcia sociosanitaria

7.1. Executar el Pla per garantir el coneixement i I'Gs del catala en el sistema public de salut de Catalunya (2024-2026). 640.000
7.2. Oferir formacid de llengua catalana (A1) per als col-legiats nouvinguts Per determinar
7.2. Impulsar el programa «Prescriu-te el catala», de formacio en catala per a professionals sanitaris. 500.000
7.3. Determinar l'area de salut com a prioritaria a la linia de subvencions per a la inclusid del catala a productes tecnologics. Inclos a 19.6

8. Assisténcia i acompanyament a persones en situacio de vulnerabilitat i dependéncia

8.1. Introduir el requisit de coneixement lingtistic en els processos selectius, amb mesures de suport i formacio prévia a aquelles persones que
no tinguin coneixements previs de catala.

Costos interns

8.2. Oferir una linia de subvencions especifica per a la formacié en catala del personal del sector.

200.000

8.3. Vetllar perque la formacié continua adre¢ada a aquest sector es faci en catala.

Costos interns

8.4. Introduir la disponibilitat lingistica i els plans de foment de I'Us del catala com a requisits en els mecanismes de provisié de serveis i en el
sistema d’indicadors de qualitat que avaluen els serveis.

Costos interns

8.5. Facilitar plans de foment de I'Gs del catala i de dinamitzacid lingtistica als serveis per a la gent gran, oferir-los suport per aplicar aquests
plans, aixi com assessorament linguistic, i dur a terme accions formatives sobre eines linglistiques, sensibilitzacid i drets linglistics.

18.775

8.6. Introduir els drets lingliistics en la formacié continuada dels professionals.

Costos interns
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8.7. Crear eines i recursos linguistics especifics per als professionals, i també equipaments, infografies i cartells per repartir i difondre als
centres, a les xarxes socials i a altres canals.

Per determinar

8.8. Fomentar la col-laboracié dels centres, equipaments i serveis del sector social amb altres iniciatives —per exemple, la del Voluntariat per la
Llengua— que facilitin I'aprenentatge del catala i, a la vegada, la interrelacié amb I'entorn comunitari.

Per determinar

8.9. Garantir que als centres de dia i residencials per a col-lectius socials es disposa de publicacions en catala, si és possible amb sistemes
electronics de lectura accessible o facil.

Per determinar

8.10. Implementar un programa de formacio i sensibilitzacio dirigit a les entitats i al mon associatiu que presten serveis de lleure i de cures per
tal d'implicar-los en el foment de I'aprenentatge, I'apreciacié i I'Us de la llengua.

Costos interns

8.11. Subvencionar eines d’accessibilitat comunicativa i mitjans de suport a la comunicacid oral en catala per a les persones sordes, amb
discapacitat auditiva i sordcegues.

225.000

Horitzé 4. Un model educatiu i una universitat que garanteixin el ple accés a la llengua, n’impulsin I'apreciacid i I'Gs i esdevinguin una eina
potent de cohesid social

9. Model educatiu

9.1. Vetllar perqué el catala, com a llengua propia de Catalunya, sigui la llengua normalment utilitzada com a llengua vehicular i d’aprenentatge
en el sistema educatiu i en I'acollida de I'alumnat nouvingut.

Costos interns

9.2. Vetllar perque al final de I'etapa educativa obligatoria I'alumnat assoleixi la competéncia oral i escrita plena en catala tant en els registres
formals com en els informals.

Costos interns

9.3. Desenvolupar i implantar estrategies de dinamitzacid coordinada i proactiva en l'aula, patis, menjador i activitats extraescolar

Per determinar

9.4. Vetllar perque les eventuals reformes del model d’escola catalana es facin amb el consens del conjunt de forces politiques i d’entitats que
el defensen.

Costos interns

9.5. Millorar la competencia lingtistica en catala del professorat incrementant I'oferta de docéncia de llengua per a docents.

790.000

9.6. Incrementar en 5 h la formacio d’acollida dels nou personal docent per garantir coneixements en didactica de la immersio i d’assertivitat.

Per determinar

9.7. Oferir una formacié de 30 h en immersid i gestié del multilingliisme en I'entorn educatiu per a docents.

Costos interns

9.8. Reforcar la xarxa d’assessors de llengua i cohesié social (LIC) per cobrir les necessitats dels centres.

Per determinar

9.9. Crear una xarxa de centres per potenciar la comprensid lectora, amb un grup inicial de 200 centres (2023-2024).

Costos interns

9.10. Desplegar els tallers dels usos linglistics en I'ambit educatiu (ULAE) fins a completar la totalitat dels centres educatius de Catalunya (600
centres més el 2024-2025 i fins a 3.500 el 2028), i avaluar-ne els resultats.

560.000

118




Pacte Nacional - VerSié 6-3-2025
per la Llengua ‘
R

9.11. Ampliar la campanya de foment dels estudis de grau de Filologia Catalana amb accions presencials i a les xarxes. 80.000
9.12. Crear beques per diversificar el perfil d'alumnat que accedeix al grau de Filologia Catalana. 100.000
9.13. Incrementar el nombre d’aules d’acollida per adequar-lo a la demanda. 78.518.000
9.14. Definir, pilotar i implantar el nou model d’espais d’acollida accelerada en municipis d’elevada complexitat. 6.048.000
9.15. Reforcar els plans educatius d’entorn per impulsar el catala, incloent-hi les activitats extraescolars. 13.000.000

9.16. Establir un programa especific d'impuls del catala a la formacio professional en coordinacié amb les empreses, especialment als cicles
linguisticament estrategics.

Per determinar

9.17. Establir programes especifics per a col-lectius de persones nouvingudes en situacié vulnerable (menors no acompanyats, joves provinents

de programes de reagrupament, joves que han abandonat el sistema educatiu) als centres de formacid de persones adultes. 2.970.000
9.18. Organitzar cursos de formacié en llengua catalana per a les families als centres educatius. Costos interns
9.19. Ampliar la plataforma de continguts educatius en catala. 2.000.000

9.20. Establir un sistema d’avaluacio periodica de les competéencies en llengua catalana de I'alumnat, creuada i censal.

Per determinar

9.21. Garantir la formacié i I'actualitzacié adequada del professorat de llengua i literatura catalanes que prové d’altres estudis.

Per determinar

9.22. Dissenyar i implantar un programa de renovacio de la metodologia didactica d'immersio per al professorat.

Per determinar

9.23. Dissenyar i implantar un programa de formacioé en avaluacid de I'expressié oral per al professorat.

Per determinar

9.24. Dissenyar i implantar un programa de competéncia lectora (inclos al Pla nacional del llibre i la lectura).

Per determinar

9.25. Dissenyar i implantar un programa de suport a I'adquisicio precog del catala a educacié infantil (12, 13, 14 i I5).

Per determinar

9.26. Garantir la formacié adequada del personal docent i els professionals que han d’atendre I'alumnat sord, amb discapacitat auditiva i
sordcec que es comunica en llengua catalana.

Per determinar

9.27. Proporcionar productes de suport a la discapacitat auditiva per a les persones sordes usuaries de la modalitat oral als centres educatius. 200.000
10. Proteccio de la infancia i I'adolescéncia
10.1. Crear una linia de suport en l'area de la infancia i 'adolescéncia. 100.000

10.2. Impulsar formacio de llengua catalana per al personal d’atencio directa que treballa als centres residencials d’accié educativa (CRAE) i
d’educacié intensiva (CREI), i estudiar la viabilitat d’establir el nivell C1 de catala com a requisit per treballar-hi.

Per determinar

10.3. Organitzar formacio en gestid linglistica i assertivitat linglistica per a educadors, aixi com per a personal d’administracid.

9.675
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10.4. Organitzar cursos de formacié d’educadors per a les tasques de suport en el refor¢ educatiu, I'aprenentatge del catala i I'alfabetitzacid. Per determinar
10.5. Revisar els requisits per a l'acreditacid i la provisié de serveis per introduir-hi les activitats educatives que fomentin I'éxit educatiu i

linguistic. Costos interns
10.6. Establir plans de formacié linguistica intensiva en la primera acollida. Per determinar
10.7. Impulsar un programa pilot de suport especific per a I'éxit educatiu i linglistic. Per determinar
10.8. Crear infografies i cartells per repartir i difondre als centres, a les xarxes socials i a altres canals. Per determinar
11. Universitats i recerca

11.1. Millorar la qualitat dels indicadors dels usos lingiistics en 'ambit universitari. Costos interns
11.2. Desplegar plans d’increment de la docéncia en catala (PIDOC) a les universitats a partir de la guia elaborada des del Departament de

Recerca i Universitats. Costos interns
11.3. Garantir que s‘aplica el marc comu per garantir la transparéncia i la seguretat linglistica en la docencia universitaria. 30.000
11.4. Millorar el coneixement lingtiistic dels membres de la comunitat universitaria del sistema universitari de Catalunya. 800.000
11.5. Incrementar I'Gs del catala en la recerca i el conreu del catala cientific. 700.000
11.6. Obrir una nova convocatoria d'ajuts a les tesis doctorals en catala. 80.000
11.7. Actualitzar el Portal de Recerca de Catalunya (PRC) pel que fa a la funcionalitat per a I'enfortiment del catala. 100.000
11.8. Reforcar l'acollida lingtistica a les universitats catalanes. 500.000
11.9. Dissenyar i desplegar un pla d’acollida linglistica als centres de recerca. 300.000
11.10. Fomentar la mobilitat entre I'estudiantat de les universitats de la Xarxa Vives. 112.000
11.11. Identificar els graus lingliisticament estratégics; identificar les vies perqué incorporin la competéncia lingliistica i els continguts de

drets linglistics i sensibilitzacid, i dur-les a la practica. 200.000
11.12. Crear un centre de recerca en sociolinglistica, politica linglistica, dret linglistic i gestio del multilingliisme. 200.000

11.13. Impulsar la recerca sobre I'aprenentatge del catala per part de les persones sordes que es comuniquen oralment, prioritzant els acords
amb les universitats, els centres de recerca i I'Institut d’Estudis Catalans o, si escau, altres institucions o entitats. Per determinar

Horitzé 5. Un impuls transversal a I'aprenentatge i I’Gs de la llengua entre les persones adultes

12. Sistema d’acollida i ensenyament de la llengua a persones adultes

12.1. Rellangar el CPNL 47.478.243
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12.2. Posar en practica noves modalitats de cursos (intensius, multinivell, immersius, comunitaris, en linia sincrons, formacié al lloc de treball,
etc.).

Costos interns

12.3. Incentivar la continuitat de I'aprenentatge en els cursos de catala.

Costos interns

12.4. Crear un curs Al de catala.

100.000

12.5. Crear un certificat Al de llengua catalana del Departament de Politica Lingistica.

Costos interns

12.6. Revisar el reglament i les instruccions que regulen la formacié en primera acollida per permetre que els cursos fins a Al els pugui fer
professorat que tingui el C1 de catala i experiéncia docent.

Costos interns

12.7. Enfortir la col-laboracié amb entitats d’acollida de persones migrades per reforcar la seva implicacid en la continuitat de I'aprenentatge
del catala i la seva adopcid, i actualitzar els convenis vigents.

Costos interns

12.8. Reforcar I'aprenentatge del catala adrecat a les persones migrades mitjancant els cursos de formacié del CPNL i altres instruments de

foment de la formacid. 200.000
12.9. Impulsar I'aprenentatge del catala adrecat a les persones migrades mitjancant recursos formatius especials i adaptats a les necessitats de
les persones usuaries dels serveis d’acollida. 200.000

12.10. Garantir I’Us vehicular del catala a les escoles d’adults i una oferta de cursos de catala suficient i coordinada amb el CPNL i amb la resta
d’actors del sector.

Per determinar

12.11. Potenciar i millorar el programa Voluntariat per la llengua i altres formes d’aprenentatge informal i no formal significatiu que ofereixen el
Departament de Politica Lingistica i el CPNL, aixi com entitats que tinguin present la perspectiva comunitaria.

Per determinar

12.12. Desenvolupar cursos i materials d’ensenyament/aprenentatge (llibres de lectura facil, noticiaris lents, audiollibres...) per a col-lectius

especifics (comerg, restauracié...). 100.000
12.13. Desenvolupar les eines tecnologiques pertinents en I'area de gestio, ensenyament (C2, plataforma Parla.cat, etc.), certificacid i

dinamitzacid. 2.110.000
12.14. Desenvolupar una aplicacié i recursos audiovisuals per adults per accedir a I'aprenentatge. 500.000
12.15. Impulsar la presencia del catala a les principals aplicacions digitals d'aprenentatge de llengties. Per determinar
12.16. Implementar un programa de reforg del sistema d’acreditacio dels coneixements de catala. 2.056.410

12.17. Reforgar la formacié del professorat en didactica de la llengua per a persones adultes.

Costos interns

12.16. Formar les persones que imparteixen cursos de llengua catalana per tal que apliquin la perspectiva de génere en I'aprenentatge del
catala, considerant aspectes com l'organitzacid del temps i de les cures o les multiples desigualtats que poden afectar aquest aprenentatge.

Costos interns
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13. Sistema sensibilitzacié, dinamitzacié i foment de la llengua

13.1. Rellangar el CPNL (veg. 13.1).

13.2. Implementar el programa de personal de suport a I'execucid del Pacte Nacional per la Llengua. 235.456
13.3. Dissenyar i executar una campanya de sensibilitzacio lingliistica destinada al public general. 700.000
13.4. Organitzar activitats territorials d’'acompanyament de la campanya de sensibilitzacio lingtistica. 200.000

13.5. Executar les mesures de sensibilitzacio, dinamitzacid i foment incloses a cadascun dels ambits especifics (veg. ambit 7, Mercat, consum i
serveis; ambit 8, Salut i assisténcia sociosanitaria; ambit 10, Model educatiu; ambit 12, Universitats i recerca; ambit 16, Cultura; ambit, etc.).

Veg. apartats especifics

13.6. Desenvolupar plans territorials d'impuls del catala (veg. apartat 2.2).

Veg. apartats especifics

13.7. Incrementar les iniciatives d’impuls de I'Us del catala, com ara les campanyes locals de 21 dies de manteniment del catala.

Costos interns

Horitzé 6. Un mon del treball que impulsa I’Us, I'aprenentatge i I'acreditacid de la llengua

14. Teixit productiu i mon del treball

14.1. Fomentar l'oferta de cursos de catala en el marc empresarial per a treballadors i persones a I'atur, integrant I'aprenentatge del catala en la
formacio bonificada a les empreses i els plans transversals o intersectorials dels fons per mitja del Consorci per a la Formacié Continua de
Catalunya (CFCC) en les mateixes condicions que la resta de cursos que aquest consorci gestiona a Catalunya, per tal de facilitar que es puguin
fer cursos dins de les empreses i en horari laboral i adaptats tant pel que fa als moduls i a I'acreditacié com a la realitat sectorial i de les
empreses

Per determinar

14.2. Encarregar al Consell de Treball, Economic i Social de Catalunya (CTESC) un estudi sobre les vies per a la captacio de fons per a la formacio
en llengua en I'ambit laboral.

Costos interns

14.3. Fomentar l'oferta de cursos de catala en el marc empresarial per a treballadors i per a persones a I'atur ambi el Servei d’'Ocupacié de

Catalunya (SOC). 500.000
14.4. Engegar un programa de traduccié de les normes laborals convencionals de caracter provincial i autonomic, i fomentar la documentacio

laboral en catala. 30.000
14.5. Revisar els usos lingtistics en els cursos de formacid especifica impartits des del Departament i en els materials que s’hi utilitzen. Costos interns
14.6. Oferir una linia de subvencions per impulsar la llengua catalana a les empreses. 800.000

14.7. Iniciar una oferta de recursos linglistics, administratius, tecnologics, formatius i de gestié linglistica que facilitin I'aprenentatge i I'Us del
catala i 'acollida lingliistica en els centres de treball.

Per determinar
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14.8. Elaborar, en el marc del Consell del Dialeg Social i en coordinacié amb el Consell de Relacions Laborals (CRL) i altres espais de concertacié
articulats, un pla de foment del catala en els seus ambits d’actuacio.

Per determinar

14.9. Reforgar el pressupost de les entitats socials que son porta d’entrada al moén laboral de persones nouvingudes amb necessitats
especifiques, entre les quals les linglistiques.

Per determinar

14.10. Dissenyar una eina de recollida d’indicadors linglistics del mén del treball que permeti recollir-ne les necessitats formatives i d’altres
tipus, ja sigui mitjangant I'ampliacié de 'Enquesta d’Usos Linglistics de la Poblacié o amb un altre instrument.

Per determinar

Horitzé 7. Una oferta cultural i comunicativa rica, variada i atractiva per a tots els publics

15. Comunicacio

15.1. Aplicar el Pla Estrategic de la 3Cat.

Contracte programa

15.2. Aplicar el Pla d’impuls linglistic de 3Cat.

Costos interns

15.3. Treballar per la reciprocitat televisiva entre tots els territoris.

Costos interns

15.4. Vetllar pel compliment de quotes linglistiques.

Costos interns

15.5. Impulsar les varietats linglistiques en els anuncis de Difusié del Govern.

Costos interns

15.6. Reforgar les empreses periodistiques privades que publiquen en catala premsa digital i en paper. 3.866.000
15.7. Reforcar les entitats sense anim de lucre que impulsen projectes en catala. 1.497.000
15.8. Reforgar les radios i les televisions locals privades que emeten en catala. 1.845.000
15.9. Concedir subvencions estructurals a publicacions periodiques en suport paper. 4.309.500
15.10. Concedir subvencions estructurals a mitjans informatius digitals. 2.804.272
15.11. Concedir subvencions estructurals a emissores de radio. 703.500
15.12. Concedir subvencions estructurals a emissores de televisid. 726.000

15.13. Elaborar un pla d’impuls al catala a 'ambit audiovisual

Per determinar

16. Cultura

16.1. Executar les actuacions del Pla nacional del llibre i la lectura previstes per al periode indicat. 9.396.250
16.2. Concedir subvencions per a la traduccié al catala d'obres no literaries. 600.000
16.3. Ampliar I'oferta de clubs de lectura en catala de les biblioteques publiques per a les persones usuaries del CPNL. 50.000
16.4. Convocar una linia de suport als musicals de gran format en catala. 1.500.000
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16.5. Donar suport a I'audiovisual en catala (VOC, VDC i VOSC): desenvolupament, produccié, exhibicid, promocio de llargmetratges, séries,
curtmetratges, etc.

39.450.000

16.6. Revisar conjuntament amb el sector els criteris de valoracié de la categoria VOC en la produccio de cinema i de series de ficcié amb
I'objectiu d’ampliar-hi la presencia de la llengua catalana.

Costos interns

16.7. Donar suport al catala en revistes, audiollibres, etc. 775.000
16.8. Doblar videojocs al catala. 600.000
16.9. Donar suport a la creacié de continguts digitals a Internet, especialment els adrecats als joves. 342.000
16.10. Donar suport a la incorporacioé del catala als jocs de taula. 200.000
16.11. Continuar garantint la preséncia de la produccié editorial, discografica, cinematografica, de jocs de taula, etc., a les biblioteques

publiques de Catalunya. 4.500.000

16.12. Revisar els barems de valoracié de la produccid en llengua catalana a les linies de suport del Departament.

Costos interns

16.13. Aplicar de manera progressiva les mesures linglistiques del Codi d’accessibilitat en I'ambit de la cultura.

Per determinar

Horitzé 8. Una llengua compartida i equipada per als reptes contemporanis

17. Coordinacio entre territoris, unitat de la llengua i projeccié exterior

17.1. Incrementar el suport i les activitats de foment de la llengua i la literatura catalanes de I'Institut Ramon Llull.

5.697.577

17.2. Incrementar el suport al foment de la llengua al conjunt del domini lingiistic.

Per determinar

17.3. Reorientar i impulsar I'ensenyament de la llengua catalana i occitana a I'exterior en I'ambit infantil a través del projecte Escola catalana
de les comunitats catalanes a I'exterior (CCE).

60.000

17.4. Revisar i ampliar I'oferta d’ensenyament del catala a adults no universitaris residents a I'exterior potenciant la qualitat de |'oferta actual.

150.000

17.5. Donar suport a les CCE per a 'ensenyament de les llenglies catalana o occitana, aranés a I'Aran.

Costos interns

17.6. Actualitzar i ampliar el portal de recursos Aprendre catala a la resta del mén.

Costos interns

18. Normativa, recursos lingiiistics i qualitat de la llengua

18.1. Impulsar la continuacié del treball normativitzador i estandarditzador de la llengua amb una concepcid global que tingui en compte la
variacié i, en concret, els treballs del Nou Diccionari Normatiu de la Llengua Catalana que ja ha iniciat I'Institut d’Estudis Catalans, sumant-hi
equips de treball d’universitats i de centres de recerca linglistica.

1.800.000
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18.2. Impulsar la tasca del TERMCAT i I'activitat de creacid i difusié terminologica en general, principalment en ambits estratégics o que
presentin buits rellevants.

2.062.879

18.3. Fomentar el llenguatge planer en les comunicacions i documents administratius per millorar la comprensio per part de la ciutadania.

195.245

18.4. Impulsar I'eliminacid d’anglicismes en I'ambit de la tecnologia dins de I’Administracié publica.

Costos interns

18.5. Fomentar un llenguatge inclusiu, no sexista i no discriminatori.

Costos interns

18.6. Col-laborar amb tots els departaments de la Generalitat per proporcionar-los les tecnologies adients per potenciar I'impacte de les
politiques de promocid de la llengua (Parla.cat, etc.).

Costos interns

18.7. Impulsar la innovacio a través de tecnologies digitals avancades per a I'Administracid i els seus serveis publics en catala.

200.000

18.8. Dissenyar i implantar un nou portal de consultes linguistiques.

900.000

18.9. Vetllar per I'Gs de la toponimia en catala (i occita aranés).

Costos interns

18.10. Incorporar el catala en visors i aplicacions cartografiques d’abast mundial.

Costos interns

18.11. Potenciar I'Us del catala en I'ambit de la cartografia i la geologia.

Costos interns

19. Tecnologies lingiiistiques

19.1. Monitoritzar i establir canals de dialeg amb les principals empreses tecnologiques catalanes i multinacionals per impulsar la incorporacié
del catala als seus serveis i productes d'empresa a empresa (B2B) i d'empresa a consumidor (B2C).

Costos interns

19.2. Establir metriques i metodologia per poder fer un seguiment de la presencia i I'evolucid del catala en I'ambit digital.

Costos interns

19.3. Vetllar perque el catala sigui present de manera transversal en tots els serveis, eines, webs, etc., que desenvolupa i utilitza I’Administracié
a Catalunya.

Costos interns

19.4. Impulsar un llibre blanc, o de bones practiques, per a 'administracio digital en catala.

Costos interns

19.5. Redactar una estratégia, un model, per impulsar el catala en 'ambit digital en col-laboracié amb empreses, universitats, societat civil i
Administracié.

Costos interns

19.6. Proveir infraestructura digital 851.000
19.7. Dur a terme la comunicacid i la difusid del projecte Aina. 29.490
19.3. Concedir subvencions per a la incorporacié de la llengua catalana en productes tecnologics. 1.000.000
Horitzé 8. Una societat compromesa amb la llengua

20. Infancia, adolescéncia i joventut, mon associatiu i esports i col-lectius i grups socials

20.1. Formar el personal de les empreses de lleure educatiu i esports mitjancant tallers de sensibilitzacié linguistica. 100.000
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20.2. Promoure projectes de lleure educatiu (com Educacié 360) incorporant-hi una perspectiva de foment de la llengua.

Per determinar

20.3. Organitzar cicles de cinema infantil en catala (CINC). 20.000
20.4. Organitzar activitats de col-loquialitzacié de la llengua per a infants i adolescents (p. ex. un taller de doblatge). 20.000
20.5. Dissenyar i executar un programa de foment de I'Us del catala en I'ambit de I'esport que inclogui formacid i foment de la llengua. 300.000
20.6. Signar un conveni de col-laboracié amb la Unié de Federacions Esportives de Catalunya (UFEC) per continuar impulsant la normalitzacié

del catala en I'ambit esportiu. 63.322
20.7. Signar un conveni de col-laboracié amb la Unié de Consells Esportius de Catalunya (UCEC) per continuar impulsant la normalitzacio del Inclos al conveni
catala en I'ambit esportiu. general

20.8. Catalanitzar els noms dels esports i de les disciplines esportives mitjangant TERMCAT.

Costos interns

20.9. Incorporar a totes les enquestes del Departament d’Esports preguntes sobre la utilitzacié de la llengua en I'esport.

Costos interns

20.10. Difondre campanyes i materials de sensibilitzacio linglistica en 'ambit esportiu.

Per determinar

20.11. Executar el Pla per al foment de la llengua catalana en I'ambit de les comunitats religioses.

15.000

20.12. Establir un forum de reflexié sobre politiques linglistiques amb representants de col-lectius d’origen nouvingut.

Costos interns

21. Compromis i participacio social

21.1. Incrementar el suport a projectes d'entitats sense anim de lucre per al foment de la llengua catalana a Catalunya.

1.935.000

21.2. Revisar i actualitzar la composicio i les funcions del Consell Social de la Liengua Catalana per millorar-ne la representativitat i I'eficacia.

Costos interns

21.3. Intensificar les actuacions d’estimul de I'aprenentatge, 'apreciacié i I'Us del catala mitjancant el Cens d’entitats de foment de la llengua
catalana.

Costos interns

TOTAL

255.254.345
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